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Resumen (máximo 500 palabras): 

El desarrollo de la Web en los últimos años ha favorecido una comunicación 

interpersonal en la que las opiniones pueden tender a polarizarse (Pano Alamán 2018). 

El objetivo de la presente comunicación es presentar el análisis de los procedimientos 

lingüísticos de atenuación e intensificación empleados en un contexto de controversia 

en interacciones en línea (comentarios a artículos de prensa y discusiones en Twitter 

acerca de la fiesta tradicional de los moros y cristianos en España).  

La atenuación y la intensificación han sido objeto de varios estudios en las últimas 

décadas, especialmente en el ámbito del español (Meyer-Hermann 1988; Albelda 

Marco 2005, 2010 entre otros). Estos estudios coinciden en definir la atenuación como 

una estrategia empleada por necesidades de imagen, para formular un menor 

compromiso con lo dicho y/o mitigar los posibles efectos negativos que podrían surgir 

en el desarrollo de la comunicación, mientras que la intensificación es una estrategia 

de argumentación empleada para formular un mayor compromiso del hablante 

reforzando lo dicho y/o su intención (Albelda Marco y Briz Gómez 2019). Además de 

definir y caracterizar estos fenómenos, la bibliografía sobre el tema consta de estudios 

sobre el uso de mecanismos específicos y sobre su presencia en distintos géneros 

discursivos (RILI 2016, Albelda Marco y Mihatsch 2017). Asimismo, se destaca un 

interés creciente por su estudio en géneros discursivos digitales entre los cuales los que 

son objeto del presente análisis. Así, la atenuación ha sido estudiada en los comentarios 

de la prensa digital en referencia a asuntos políticos (Pano Alamán 2018), incluso en 

comparación con asuntos deportivos (Moya Muñoz y Carrió-Pastor 2018). También ha 

sido objeto de atención en el marco de las redes sociales con estudios sobre las 

disculpas de empresas a quejas de clientes en Twitter (Page 2014) y las estrategias de 

rechazo en las invitaciones en Facebook, junto con la intensificación (González García 

y García Ramón 2017).  



Teniendo en cuenta la bibliografía mencionada, el presente análisis pretende estudiar 

la atenuación e intensificación en los géneros digitales mencionados en referencia a 

una fiesta tradicional española objeto de ciertas controversias en los últimos años. Este 

tipo de tema, que atañe a las tradiciones de una nación, ha sido menos estudiado desde 

el punto de vista del análisis del discurso. Sin embargo, compartimos la idea de que 

supone cierta implicación por parte de los ciudadanos, lo cual favorece interacciones 

interesantes para estudiar desde el punto de vista de la atenuación e intensificación. 

Con tal propósito, nos basamos en la propuesta de análisis pragmático de la atenuación 

desarrollada por Albelda Marco et al. (2014), adaptándola a las peculiaridades del 

discurso en línea y del discurso sobre temas controvertidos.  

El análisis, actualmente en proceso, permitirá comprobar las hipótesis siguientes. 

Primero, la intensificación aparecería con más frecuencia que la atenuación en este tipo 

de interacciones, debido a sus características propias. Luego, la intensificación 

aparecería mayoritariamente para autoafirmarse en contextos de opinión compartida 

con otros interlocutores, mientras que la atenuación se utilizaría más con función 

preventiva en interacciones marcadas por la oposición de posturas.   
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