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Liminaire

Isabelle Bournaud, Mikaél De Clercq, Joris Felder et Ruth Philion

Au méme titre que la société, le paysage de I'enseignement supérieur évo-
lue progressivement dans sa configuration, sa population et ses objectifs,
notamment en raison de la diversité croissante de la population étudiante et
de I’évolution des modes d’acces aux savoirs et des environnements d’appren-
tissage. Ce constat, déja émergent il y a 20 ans (Dochy, 2001) a pris encore
plus d’ampleur ces dernieres années (De Clercq et al., 2022). De nouveaux
défis se présentent tant aux équipes éducatives (évolution des pratiques, sou-
tien a 'apprentissage et a I'engagement étudiant, préparation a I'insertion
professionnelle) quaux personnes étudiantes (changements du métier d*étu-
diant, nouveaux impératifs d’apprentissage, nouveaux obstacles a I'adaptation,
nouveaux environnements de formation et d’apprentissage) qui nécessitent
de réajuster nos approches pédagogiques et d’accompagnement. Dans ce
contexte de transition et d’évolution, il peut étre pertinent de proposer des
regards neufs sur la notion multiple de réussite dans 'enseignement supérieur
(Schaeper et Weifs, 2016) et sur la capacité de 'environnement d’apprentissage
asoutenir les personnes étudiantes dans cette derniere. En ce sens, une clari-
fication et une explicitation des notions de réussite est aujourd’hui nécessaire
afin de renforcer l'efficacité des approches d’accompagnement (York et al.,
2015). De plus, le réle de environnement d’apprentissage dans la réussite
dans l'enseignement supérieur reste peu abordé, laissant souvent penser
que les personnes étudiantes sont les seules responsables de leurs échecs
ou réussites (De Clercq et Bournaud, 2024). Cet ouvrage, organisé en trois
sections, propose de répondre a ces défis au travers d’un ensemble ordonnée
de neuf études portant sur des personnes étudiantes et/ou des person-
nes enseignantes dans I'enseignement supérieur. Notons que 'ouvrage se
compose de chapitres dont le format a permis une analyse plus extensive des
questions abordées, des cadres théoriques, des dispositifs méthodologiques
et de 'analyse des résultats. Le temps de lecture sera donc plus long que celui
d’un format classique d’article scientifique.

La premiere section répondra de maniere critique a approche, souvent
implicite et restreinte, de la réussite de la personne étudiante dans I'enseig-
nement supérieur telle qu'elle est envisagée dans la littérature scientifique
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(Trautwein et Bosse, 2017). Ainsi, apres une introduction théorique perme-
ttant de clarifier voire d’étendre la notion de réussite, un premier chapitre
rédigé par Bournaud et ses collegues propose de positionner Iétendue et les
limites de la compétence d’autonomisation étudiante. Cette recherche
qualitative, croisant perspective enseignante et étudiante, a permis 2 fine
de dresser un bilan des champs de compétence de 'autonomie étudiante
nécessaire a la réussite selon sept dimensions, et des décalages existant entre
les représentations des deux publics analysés. Le deuxieme chapitre de cette
section, rédigé par Demers et Veilleux, vient pour sa part questionner la notion
de compétences essentielles a la réussite pour 'enseignement supérieur.
Cette recherche collaborative a identifié six familles de compétences situées
sur un continuum temporel allant du secondaire a la fin du supérieur permet-
tant notamment de comprendre le développement progressif des compétences
envisagées au cours de la formation scolaire (de 'enseignement secondaire a
I'enseignement supérieur). Enfin, le dernier chapitre de cette section, rédigé
par Lanaris et ses collegues, propose d’envisager la notion de réussite en lien
avec les compétences attendues dans le milieu professionnel. Ainsi, cette
recherche qualitative exploratoire a permis d’analyser les représentations des
personnes ¢étudiantes en formation initiale en enseignement au regard des
compétences de didactique et de gestion de classe (essentielles a leur future
profession). Les résultats démontrent une approche étudiante peu centrée sur
le développement de ces compétences mais s'apparentant plutot a une logique
de «conformité » aux exigences de réussite minimales communiquées par les
personnes enseignantes et questionnent le réle que la formation peut avoir
dans le développement de ces compétences.

La deuxi¢me section de cet ouvrage porte sur le role de 'environnement
d’apprentissage dans le soutien a la réussite étudiante. Cette section permet
de répondre au manque évident de littérature documentée sur le role des
équipes éducatives dans la réussite de la personne étudiante (Mastrokoukou
et al., 2022). Apres une introduction revenant sur la problématique du réle
des équipes enseignantes sur la réussite des personnes étudiantes, un pre-
mier chapitre de Jacquemart et ses collegues permet d’appréhender les effets
des pratiques enseignantes en classe sur la réussite et la performance
des personnes étudiantes a ’université. Cette recherche quantitative a
notamment permis de démontrer le role important des pratiques de soutien
socio-émotionnel et de renforcement de la structuration des apprentissages
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sur la réussite. Un deuxieme chapitre, rédigé par Duguet et Morlaix, étudie
plus spécifiquement les liens entretenus entre la bienveillance des personnes
enseignantes en cours magistral et Pengagement des personnes étudian-
tes, facteur considéré comme déterminant direct de la réussite. Les résultats
de cette recherche mixte montrent que la bienveillance de la personne enseig-
nante a un réle tant sur les dimensions affectives, comportementales que
cognitives de l'engagement des personnes étudiantes. Le troisieme chapitre,
rédigé par Felder et Charlier, propose quant a lui de revisiter la question du
rble des environnements d’apprentissage sous un nouvel angle. Au travers
d’une recherche exploratoire, ce chapitre met en avant que le parcours de
formation dans Penseignement supérieur est caractérisé par des tran-
sitions entre une multitude d’environnements d’apprentissage (passage
entre différents formats de cours présentant chacun une configuration péda-
gogique, des objectifs d’apprentissage et des outils et des ressources propres).
Ces changements d’environnement d’apprentissage sont a considérer pour
mieux comprendre la réussite des personnes étudiantes dans 'enseignement
supérieur, car ils peuvent étre sources de frictions entre les pratiques d’appren-
tissages étudiantes et celles soutenues par I'environnement d’apprentissage.

La troisieme section de 'ouvrage se centre finalement sur différentes fagons
d’optimiser les environnements d’apprentissage pour soutenir la réussite
étudiante notamment lors de la premiere année dans 'enseignement supé-
rieur. Cette section vient renforcer la précédente notamment en apportant une
meilleure compréhension de la nature des approches de soutien a 'adaptation
étudiante (Perret et De Clercq, 2022). Apres une introduction centrée sur
les différentes fagons de réduire les obstacles a 'adaptation dans 'environ-
nement d’apprentissage, un premier chapitre de Leduc et ses collegues porte
sur le développement d’une grille explicite de caractérisation des pratiques
d’accompagnement a la réussite qui a notamment permis de dresser le
bilan des approches proposées dans une institution. Cette grille fournit en
ce sens aux institutions un outil pratique de discussion leur permettant une
meilleure régulation de leur offre d’actions d’accompagnement de 'adaptation
¢tudiante. Le chapitre propose en outre de décloisonner Paccompagnement
a la réussite en abaissant la frontiere entre pratiques d’accompagnement
et pratiques d’enseignement. Un deuxieme chapitre de Wathelet et Dejean
présente une grille de caractérisation plus spécifique aux pratiques d’accom-
pagnement par les pairs. Cette grille rejoint 'approche précédente mais en
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laspécifiant a un type d’action précise d’accompagnement par les pairs visant
a la réussite des personnes étudiantes. Finalement, le chapitre de Philion et
Demers propose de répondre a I'invitation de décloisonnement du premier
chapitre en réfléchissant a la facon de soutenir les personnes enseignantes
dans leur désir de favoriser le développement de compétences essentielles et
émancipatrices chez les personnes étudiantes. Ainsi, a travers une recherche
action qualitative, les autrices analysent la portée d’'une communauté de
pratique comme moyen d’identifier les enjeux et défis centraux rencontrés
par les personnes enseignantes vers latteinte de cette visée.

Pour cléturer cet ouvrage, une postface rédigére par Sophie Kennel revient
sur des éléments transversaux de réflexion issues des différents chapitres tels
que la question du décloisonnement de 'accompagnement a la réussite ou
celle de décalage entre la perspective enseignante et étudiante sur les questions
de réussite dans 'enseignement supérieur.

Au travers de cet ouvrage, nous espérons contribuer a mieux saisir les
enjeux respectifs auxquels les personnes étudiantes et enseignantes sont con-
frontées face aux évolutions constantes de 'enseignement supérieur. Il s’agit
ici également de proposer une analyse transversale permettant de positionner
les roles respectifs des différents actrices et acteurs, (personnes étudiantes,
enseignantes, chargées d’orientation...) dans le processus de réussite dans I'en-
seignement supérieur. Pour cléturer notre propos, une discussion conclusive
permettra de revenir dans une approche transversale sur le sens a donner aux
différents chapitres et aux pistes de réflexion qu’ils laissent entrevoir, notam-
ment concernant la question du décloisonnement de 'accompagnement a
la réussite, ou encore celle du décalage entre la perspective enseignante et
étudiante sur les questions de réussite dans I'enseignement supérieur.
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a enrichir encore les travaux de recherche sur ces multiples dimensions de
'accompagnement de la personne étudiante et de la place des individus et
des collectifs dans celui-ci, avec une approche écosystémique, relationnelle
et dynamique, écologique en quelque sorte.
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