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1. Titre de la communication indépendante

Les interactions sur les forums des MOOCs en sciences sociales : comment les aspects discursifs et matériels des MOOC préconfigurent l’interaction et la subjectivité des participant.e.s et enseignant.e.s en ligne. 
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3. Types (soulignez ce qui convient)

	Analyse de pratiques
	Développement d’outils

	Travaux de recherche
	Débat et point de vue



4. Axe thématique (soulignez ce qui convient)
	Effets attendus et observés du numérique
	Faces cachées du numérique
	Vers une éducation ouverte

	Usages critiques du numérique
	Accompagnement des enseignants et étudiants
	



5. Résumé court type teaser (250 mots max. avec une brève bibliographie indicative)

L’interaction en ligne est toujours rendue possible et contrainte par la réalité discursive et matérielle des dispositifs dans lesquels elles sont intégrées, ainsi que par la manière dont ces dispositifs sont configurés et utilisés. Cette présentation examine comment les MOOCs – en tant que dispositifs – préconfigurent et façonnent les possibilités d'interaction sur des forums. Une bonne compréhension de la mise en œuvre des subjectivités des participant.e.s et des enseignant.e.s des MOOCs demande l’analyse de l’organisation matérielle de la plateforme sur lesquels les MOOCs sont développés et enseignés. Nous nous concentrons sur trois études de cas. Chaque étude se concentre sur un MOOC en sciences sociales enseigné sur la plateforme edX. Nous nous focalisons sur la façon dont les interactions sur les forums sont intégrées dans l'architecture discursive et matérielle de chaque MOOC. Nous nous concentrons également sur la façon dont les assistant.e.s et les professeurs de chaque MOOC conceptualisent et évaluent (la place) les interactions du forum dans leurs cours respectifs. Nous étudions également dans quelle mesure les intentions des équipes pédagogiques se matérialisent dans l'organisation pratique de chaque MOOC. Nous analysons des entretiens qualitatifs avec des professeurs et des assistant.e.s, des captures d'écran de différentes éditions des MOOCs, ainsi qu’une sélection des interactions en ligne. Les analyses ont été réalisées avec le support du logiciel NVIVO12. Nos analyses intègrent une approche poststructuraliste de l’organisation matérielle et discursive de la communication en ligne. 


5. Résumé long (1000 mots max)

L’interaction en ligne est rendue possible et contrainte par les caractéristiques discursives et matérielles des dispositifs dans lesquelles elles sont intégrées, ainsi que par la manière dont ces dispositifs sont configurés et utilisés. Cette présentation examine comment les MOOCs – en tant que dispositifs – préconfigurent et façonnent les possibilités d'interaction sur les forums des MOOCs entre les participant.e.s et enseignant.e.s. Nous démontrons que la mise en œuvre des subjectivités des participant.e.s et des enseignant.e.s des MOOCs ne peut pas être analysé sans tenir compte de l’organisation matérielle et discursive de la plateforme sur lesquelles les MOOCs sont développés et enseignés. Nous nous concentrons sur trois études de cas. Chaque étude se concentre sur un MOOC en sciences sociales enseigné sur la plateforme edX. Nous analysons des entretiens qualitatifs avec des professeurs et des assistant.e.s, des captures d'écran de différentes éditions des MOOCs, ainsi qu’une sélection des interactions en ligne. Les analyses ont été réalisées avec le support du logiciel NVIVO12. Nos analyses intègrent une approche poststructuraliste sur l’organisation matérielle et discursive de la communication en ligne. 
Le point de départ de cette étude émerge d’ une double observation : des interactions n'ont pas toujours lieu sur les forums du MOOC et celles que nous observons ne prennent pas toujours des formes polémiques. Cela peut être problématique car la controverse et les conflits cognitifs sont des outils potentiellement puissants pour promouvoir l'apprentissage (Buchs e.a.2008; Buchs et Bourgeois 2017; Johnson et Johnson 2016). Les conflits et les désaccords inter-individuels peuvent être exploités pédagogiquement si les participant.e.s sont prêts et capables de réfléchir, d'expliquer et d'exprimer leur propre pensée, de clarifier les malentendus, ainsi que d'examiner, de remettre en question et de comparer les idées en discutant des problèmes, de façon à permettre la construction de sens d’une façon collaborative (Asterhan 2018, 67). Dans le contexte des MOOCs, les forums de discussion sont les seuls environnements où des interactions synchrones et asynchrones entre pairs ainsi qu'entre pairs et instructeurs sont susceptibles de se produire. Néanmoins, de nombreux participant.e.s aux forums ne réagissent pas aux messages d’autres participant.e.s. Beaucoup d’entre eux s'engagent dans des activités « cachées » - observer, lire et apprendre sans participer activement au forum. En outre, lorsque les utilisateurs des forums interagissent entre eux sur des sujets pertinents du cours, il ne s’agit pas forcément d’interactions conflictuelles centrées sur des controverses ou des concepts essentiellement contestés. Les participant.e.s des MOOCs interagissent également d’une façon plus collaborative en construisant ou en partageant des connaissances. 
Il existe une littérature abondante sur les outils sociaux, des médias sociaux et des interactions sur les forums des MOOCs (ex. : C.Alario-Hoyos et.al. 2016; Carlos Alario-Hoyos et.al. 2014; Charalampidi et Hammond 2016). Cependant, une grande partie de ces recherches sont menées dans le cadre de paradigmes comportementalistes, fonctionnels et / ou appliqués. Les analyses qui s’appuient sur une approche poststructuraliste et une approche de la communication à la fois constitutive, matérielle et discursive sont rares (pour une exception, voir Deimann, 2015). La plupart des publications sur les MOOCs portent sur la théorie pédagogique, l'expérimentation technologique et l'innovation liées au connectivisme et aux cMOOCs ; l’apprentissage de l'analyse et évaluation des xMOOC ; et le développement de la pédagogie MOOC (Ebben en Murphy 2014, 332). Par ailleurs, nous adoptons une vision constitutive radicale des MOOCs et des forums de MOOC fondée sur une ontologie relationnelle de la réalité sociale qui nous permet d'examiner comment edX peut (pré-)configurer l’agencéité et l'interaction entre les participant.e.s des forums. Le dispositif MOOC peut être conceptualisé comme un « discursive-material knot ». L'organisation matérielle du MOOC - par ex. son architecture numérique - permet aux acteurs de se déplacer et d'agir de manière particulière. A la fois, elle restreint et interdit aux acteurs d’autres mouvements et d’autres comportements. Elle exerce donc une forme de subjectivité non-humaine. La composante discursive du MOOC permet de donner du sens aux aspects matériels du MOOC et elle donne également des effets structurants (Carpentier 2017, 44–47, 66–75).
Afin de comprendre comment le dispositif MOOC se matérialise dans l’agencéité et dans les interactions observé(e)s sur les forums MOOC, nous posons les questions suivantes : Comment les forums sont-ils intégrés dans l'architecture de chaque MOOC ? Comment les assistant.e.s et professeurs de chaque équipe conceptualisent-ils et évaluent-ils les interactions sur les forums dans leurs MOOCs ? Comment et dans quelle mesure leurs intentions se matérialisent-elles dans l'organisation pratique de chaque MOOC ? Nous analysons des pages du MOOC qui contiennent des descriptions de cours, des instructions générales, des instructions liées aux forums, ainsi que les entretiens menés avec les professeurs et assistant.e.s. Nous offrons également une analyse d’une sélection de fils de discussion développés sur les forums. 
Un MOOC existe grâce à la mise en place d'un dispositif plus large - c'est-à-dire un ensemble hétérogène de pratiques et d'éléments discursifs matériels articulés les uns aux autres en réponse aux « urgences sociétales » (Bührmann en Schneider 2008; Caborn 2016). Le dispositif MOOC comprend  une architecture TIC en ligne mais aussi un environnement socio-économique qui comprend : des  départements universitaires et des entreprises; des nouveaux et des anciens rôles pédagogiques ; des identités et / ou des positions de sujet ; des règles et des règlements implicites et explicites ; les théories, pratiques et concepts pédagogiques élaborés et / ou appliqués au sein des MOOCs ; connaissances et concepts liés aux MOOCs; big data générés par les utilisateurs, les développeurs, les chercheurs et les TIC; ainsi qu'une multiplicité de déclarations et d'interactions entre les enseignant.e.s et les participant.e.s au MOOC.
Si nous voulons comprendre la façon dont les gens apprennent et interagissent dans des environnements pédagogiques de plus en plus numériques, nous devons aller au-delà d'une approche instrumentale et fonctionnelle de la façon dont les gens se rapportent à la technologie, et considérer la manière dont les dispositifs peuvent exercer une influence sur la performance des acteurs sociaux. Cette présentation fait partie du projet MOOCResearch2.0: a mixed-method and multidisciplinary approach to socio-cognitive conflicts in online educational platform, réalisé à l'UCLouvain.


7. 3-5 mots-clés 
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