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Résumé

La problématique de I'étude est tirée du constag, mpus impose le marché mondial, depuis
40 ans, relatif a I'instabilité et au faible nived@s prix sur les produits primaires en général,
dans les pays en voie de développement, mais piaEyierement sur les produits agro-

alimentaires, le thé du Rwanda pour ce qui concegite étude.

L'objectif de la these est de réfléchir sur lessiloitités pour le thé rwandais de faire face a la
concurrence en se constituant une niche de pradtustir le marché international a travers
une spécification de son offre.

Suite au différentiel de prix que dégage le th&wmvu (sud-ouest du Rwanda) sur le marché
national et international (enchéres de Mombassa)s rmvons pris le thé de Gisovu comme

cas d’'étude.

Les données analysées dans cette étude ont éé€téel a partir des enquétes de terrain,
réalisées entre 2006 et 2010 aupreés des acteuluds dans la théiculture a Gisovu et

aupres des acheteurs du thé rwandais aux encteMerdbassa (au Kenya).

A travers l'approche des Systémes Agroalimentdioeslisés (SYAL) nous montrons que le
thé de Gisovu s'inscrit déja dans une démarcheadellisation « non officielle » faisant
référence a l'origine de production. Le renforcetrdm cette dynamique pouvant amener le
thé rwandais a se constituer une niche de prodyciw niveau du marché mondial, a travers
la spécification de son offre. Une spécificationl'dére avec un fort contenu de son lieu,

« territoire », de production.

Mots-clés: Rwanda, marché mondial, Gisovu, SYAL, qualitgriteriale, réputation,

indication géographique.



Abstract

The Problematic of the study comes from the findimgposed by the world market, since 40
years ago, related to the instability and low leskprices on primary goods in developing
countries in general, but in particular on the ftadf, that is Rwanda tea as far as this study
is concerned.

The purpose of the thesis is to think about thesipbdigies for Rwanda tea to face the
competition by creating an original niche marketpobduction on the international market

through the specification of its supply.

Following the price high level of Gisovu tea (Sarnmwest of Rwanda) on the national and
international market (Mombassa auction), we haee taken Gisovu tea as a case study.
The data analyzed in this study were collectedguBeid surveys, realized between 2006 and
2010 with the actors involved in tea farming at dvis and with Rwanda tea buyers at
Mombasa bidding (Kenya).

By using the Localized Agrifood System (LAS) we derstrate that Gisovu tea is defined in
a process of “non-official” labeling that makesemence to the origin of the production.
Therefore, strengthening this dynamic would endleanda tea to make up its production
niche at the world market level through specificatof its supply. A specification of supply

with a thorough content of the area, “territoryf pooduction.

Key words: Rwanda, world market, Gisovu, SYAL, territorial aly, reputation,

geographical indication.
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Introduction générale

0.1. Contexte général

Le marché du thé comme celui de produits primaeesaractérise par de fortes variabilités
en termes de prix. Ainsi, de facon plus générapuds une trentaine d’années, est observée,
sur le marché international une volatilité des pni@ndiaux des boissons tropicales (café, thé
et cacao). Il est observé une forte tendance aits® dans les années 1980 qui s’est arrétée
en 1992. Aprés une hausse instable des prix jusdi988, on observe a nouveau une baisse
des prix jusgu’en 2002, avant de connaitre une aece continue a la hausse des prix
jusqu’en 2010. En considérant 'année 2000 comnnéaue base, il est noté un doublement
des prix (113%) entre 'année 2000 et 2010 et tesde 2010 avoisinent ceux du début de la
période, soit 1984.

Graphique 0.1 Evolution des prix des produits de base (indiB®JCED, année 2000=100)
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Source: Auteur, a partir des données detuceD (unctadstat.unctad.org).

Cette hausse des prix, depuis 2002 est attributss dacteurs qui revétent plus un caractere
transitoire que permanent (conditions climatiqugeerres civiles, prix du pétrole, les
conditions macroéconomiques favorables,...) et repftrle caractére instable de I'évolution
des prix des boissons tropicales, & long tene¢ep, 2011, p.20)

Cette instabilité des prix est plus que problémegigour les pays en développement qui ne

dépendent que d’'un ou deux produits de base porg ftecettes en devises.

! Cnuced (201)1 Evolution récente des principaux marchés de pitsdde base : tendances et contraintes
Genéve, 22-23 mars, 20p.
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Comme le précisait lanuceDp (2011, en 2009, sur 143 pays en développement, 96 {&:est
dire 66% des pays en développement) étaient tifegtale produit de base pour au moins
50% de leurs recettes exportations. Environ laigdi¢s pays africains ont leurs économies
fondées sur les produits de base qui représentegimbr 70% de leurs recettes d’exportations
totales €NUCED, 2011, p.16). Or, les recettes provenant de I'ebgtion de ces produits de
base constituent un des principaux déterminant®geilibre de la balance des paiements, de
'endettement extérieur, de la situation fiscale,I'épargne et de I'investissement. Notons
également I'importance des produits de base dargllection de la pauvreté, dans les milieux
ruraux, dans les pays en développement. J-J Dethikr Effenberg (2011) ne précisent rien
d’autres lorsqu’ils notent: Food prices play an important role for the poor c@nfood
consumption constitutes a large fraction of theicame. Approximately three-quarters of
their income is spent on staple foods so that fpace increases have a major impact on
poor consumers and are a threat to their food siegufp.39)°.

Pour ce qui est des boissons tropicauxgNaCeD (2011) précise qu’en 2009, 25 pays en
développement en dépendaient pour au moins 50%ule tecettes d’exportation. Certains

pays comme le Kenya, le Burundi et le Rwanda ewemidgnt pour plus de 60%.

Un autre élément aliénant de ce type de productimeerne le caractere non contrélable de la
fixation des prix.

En effet, en plus de l'instabilité des prix desdurits de base, certains pays se présentent sur
le marché, dans le cas de certains produits, enqtaa preneurs de prix. lIs n’ont aucun
moyen d’influencer les prix en jouant sur l'offré/aer sur la demande, car celles-ci sont
insignifiantes par rapport a l'offre et la demarglebales sur le marché. Dans le cas des
boissons, c'est le cas par exemple du marché d& elafdu thé. Sur ces deux marchés,
guelques pays fournissent plus de la moitié defréofjlobale (le Brésil, le Vietham et
'Indonésie pour le café ; I'Inde, la Chine, le K@net le Sri Lanka pour le thégNUCED,
2011, p.11).

De tout ce qui précede, se pose la question relatkavenir des « petits pays », comme celui
qui nous intéresse ici, a savoir le Rwanda. Ces gawt tributaires de quelques produits de
base et sont dans l'incapacité d’'influencer les.pgCiomment faire face alors a la concurrence

et sont-ils capables de capter des prix élevés ?

2 CNUCED (2011),Coup d'ceil sur les produits de basgenéve, 20p.
% Dethier J-J. and Effenberg A. (2011), « Agricudtiand Development. A Brief Review of the Literature
Policy Research Working Paper 555%/orld Bank, 60p.
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C’est dans ce contexte général que s’inscrit roareail qui étudie un des produits de base, le
thé, produit dans un pays en développement, le Rayagt ce face aux enjeux du marché

mondial.

0.2. Problématique de I'étudest question de la recherche

Le Rwanda est un pays producteur et quasi-exclmgimeexportateur du thé, la question de son
positionnement par rapport au marché mondial se.pgdeus entendons par positionnement
'aptitude du Rwanda a se situer par rapport @atearrence par rapport a I'évolution de I'offre,

des colts de production et des prix sur le marabwédial.

Positionnement au niveau de l'offre d’exportation

L’évolution de l'offre rwandaise et sa part du nfe@u niveau mondial, continental et régional
(par régional, nous faisons référence a I'espaostitoé par les pays producteurs proches ou
voisins du Rwanda qui vendent leurs production lesr enchéres de Mombassa : Kenya,
Burundi, RDC, Malawi, Ouganda, Mozambique, MozambijgTanzanie et Madagascar) est
illustrée par le graphique 0.2.

Graphique 0.2 Offre d’exportation (de 1982 a 2010)

Offre d'exportation, en moyenne, de 1982 a 2010
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Source Auteur, & partir de la base de données de la fad3tat}
Trois principaux enseignements se dégagent deaphigue.
L’Afrique contribue a l'offre mondiale, a hauteue d9%, derriére I'Asie qui est le premier

continent contributeur a I'offre mondiale, a hautge 47% des exportations mondiales.

* Ces quantités représentent une moyenne simp9sams. Les données sont tirées du site de la Fa3tat) :
faostat.fao.org/site/535/default.asps
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Le gros des exportations africaines vient de I@\g centrale et de I'est, notamment avec le
Kenya premier exportateur africain et mondial aplers de 71% des exportations africaines et
13,5% des exportations mondiales, sur la pério82-2910.

La part rwandaise dans les exportations reste be&sse, que ce soit au niveau mondial,
continental et régional. Elle est en effet, regpentient de 0,6 %, 3% et de 3,3% sur la période
allant de 1982 & 2010

Avec une consommation intérieure quasi-inexistaateune offre insignifiante sur le marché

mondial, le Rwanda reste bien un « petit pays snigeau du marché mondial du thé. Une

augmentation ou diminution de son offre est loinflliencer les prix du marché comme ce fut le
cas pour Kenya, quand les cours mondiaux du thépsmsés de moins de 0,90 USD/kg, sur le
marché de Londres en 1995 a 1,57USD/kg suite &ficitdlans I'offre tributaire a la sécheresse

survenue au Kenya (CTA, 2005)

Positionnement par rapport aux rendements et aux @ds de production

L’exportation du thé rwandais a pour principal akifede générer des recettes en devises, en
effet cette production représentait 14,3% des tecédtales d’exportation, soit 33,9 millions de
dollars américains sur 237,8 millions réalisés @h02 Le secteur théicole représentait en 2010,
la troisieme source de recettes extérieures, derrié café (24% des recettes totales
d’exportation) et les minerais de cassitérite 724}, (p.22}. Elle entend en outre proposer une
source de revenus aux théiculteurs-paysans enuniiial. 60 000 personnes en milieu rural
vivent des revenus issus du secteur théicoleAdRI et QcIR-THE, 2008, p. 6)

Deés maintenant il est essentiel de noter que lit€uies rendements et la hauteur des codts de
production sont des moyens permettant d’amélierpokitionnement du secteur par rapport a la
concurrence internationale. Cependant comme leedabl0.1 le montre en faisant une
comparaison de ces variables entre le secteuptbgiwandais et le secteur des principaux pays

producteurs, la situation rwandaise ne s’averegagori privilégiée.

®> Pourcentages calculés a partir des données $inéds site de la FAO (Faostat) : htt:/faostatdag/site

® La consommation intérieure du Rwanda se situeuaute 0,02kg/téte/an alors que celles des paysneo
I'lrlande, le Royaume-Uni, 'Egypte qui ont une didon du thé est respectivement de 3,5; 2,53 ,&¥ 2
kg/hab./an (Th. Nkunzimana, 2005)

" Informations tirées sur le site du Centre Techmigde Coopération Agricole et rurale (CTA):
http://agritrade.cta.int Consulté le 25 mars 2010.

8 RoR (2011)Rwanda External Trade Statistics 2009-20Mational Institute of Statistics of Rwanda (NISR)
Kigali, 45p.

® MINAGRI and QCIR-THE (2008),A Revised Tea Strategy for Rwanda 2009-2012-Tremsig Rwanda’s Tea
Industry, Kigali, 46p.
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L’amélioration des rendements et la réduction da$tscde production est un des moyens
permettant d’atteindre cet objectif. Le tableau. @érmet de faire une comparaison de ces
variables entre le secteur théicole rwandais stdeeur théicole des principaux producteurs.

Tableau 0.1 Comparaison en termes de rendements et de efpteduction (année 2005)

Pays Codts deRendements Part de la productionPosition sur g
production moyens du the mondiale (année 2010) marché mondial
($/kg) noir (kg/ha)

Inde 1,20 1996 24% e2°

Kenya 1,10 2 394 10% o

Sri Lanka 1,53 1817 7% ey

Viet Nam 0,96 800 5% B°

Rwanda 1,22 1343 0,6% o7

Source Ocir-thé (2006), A new Tea Sector Strategy foraRda (2005-2010), décembre 2006,
p.5. pour les données se rapportant aux codtsailigiion et aux rendements et le site de la

Fao :http://faostat.fao.org/site/339/default.agmur les données se rapportant a la production.

Force est de constater que le secteur théicoledaisprésente des rendements inférieurs et des
colts de productions supérieurs par rapports adesigrands producteurs.

Pour ce qui est des codts de production cela egtidcipalement aux codts de I'acquisition des
parcelles théicoles, des intrants et aux coltsagsport qui sont élevés au Rwanda.

Le Rwanda est un pays non littoral, exigu (26 63)leha forte densité (394hab/km?). Certains
de ces codts étant importants pour réaliser de teoakements (accés aux engrais chimiques par
exemple) il est normal que leur acquisition a deSts élevés ait un impact négatif sur les
recettes.

On se retrouve dans une sorte de cercle vicieusi d&s producteurs veulent augmenter les
recettes en jouant sur la quantité (augmentatisrreledements) ils sont obligés d’engager des
codts supplémentaires qui ont un impact négatilesurecettes.

Cette situation renseigne sur la difficulté du eecthéicole rwandais a jouer sur la compétitivité

par les codts.

Positionnement par rapport aux prix

Le Rwanda écoule 85% de son thé sur le marchéndberes de Mombassa (Kenya).
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Les prix sur les enchéres sont déterminés en @nde I'offre et de la demande disponibles
mais aussi en fonction de la qualité du produitle@s est surtout déterminante lors de la
fixation du prix de lancement des encheéres (pitialin

Deux grades de thé sont vendus aux enchéres glesi¢hgrades supérieurs (qualité supérieure)
qui captent les meilleurs prix et les thés de graiérieurs (qualité inférieure) qui se contentent
des prix bas. Un pays qui propose régulierementtdssde qualité supérieure, présentera une
moyenne élevée de son prix par rapport a un paységente plus de thés de qualité inferieure.
Compte tenu du fait que les conditions de l'offtede la demande, en termes de quantité
disponibles, sont les mémes pour tous les intentenaine analyse de I'évolution des prix
rwandais par rapport au prix mondial et régionatraévers le graphiques 0.3 et 0.4., nous
renseigne sur la qualité du thé présentée par nBav

Graphique 0.3 Comparaison de I'évolution des prix du thé rwamda niveau mondial et

régional (encheres de Mombassa) pour la périodé-2090
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Source: Auteur, & partir de decp (2011}° pour I'évolution du prix au niveau mondial (prix
composite de la FAO) et Ocir-thé (2011), Départdrdes statistiques, pour les prix rwandais et
les prix aux encheres.

Le graphique ci-dessus nous montre I'évolution pieés™ du thé rwandais sur le marché des
encheres de Mombassa et I'évolution des prix diwcingamondial (moyenne des prix des trois
principaux marchés des enchéres, a savoir : Cold®fdanka), Calcutta (Inde) et Mombassa

(Kenya).

19 |nformations tirées sur htt://www.oecd.org/docuthén05/02/2011.
| es prix du Rwanda et de Mombassa représentenndgennes calculées chaque année, car les endedres
tiennent au moins une fois par semaine.
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Quelques enseignements se dégagent de ce graplilgues trois prix connaissent une
évolution en dents de scie, avec des amplituddsipatevées (1998 a 2000 et 2005 a 2006).

On constate un début de croissance constantexddgpuis 2002, avec par exemple un taux de
croissance de 32% pour le prix du thé rwandais, Baés le prix du thé mondial et 11% pour le
prix des thés vendus a Mombassa, entre 'année @00Q06. Par rapport a I'année 2010, les
prix ont plus augmenté, avec des taux de croiss#a@&9% pour le thé rwandais, 79% pour le
prix mondial et 63% pour le prix des thés vendusenchéres de Mombassa. (ii) Les prix du thé
rwandais restent, sur une large partie de la p&risdpérieurs aux prix mondiaux et aux prix
régionaux (marché des encheres de Mombassa). Lanmeysur cette période (1996-2010) est
de 1, 86 USD/kg pour le thé rwandais, contre 1,82 pour le prix mondial et 1,80 USD/kg

de moyenne pour les thés vendus sur les enchéMserdbassa.

Signalons que certaines usines rwandaises, usiGisteu et Kitabi® par exemple, affichent
des prix compétitifs sur les enchéres de Mombassalépassent les 3 USD/kg.

En intégrant I'évolution des prix de ces deux usidans le graphique précédent on a une
situation suivante.

Graphique 0.4 Comparaison des prix de certaines usines rwardd@iae rapport aux prix

mondial et régional (enchéres de Mombassa)
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Source: Auteur, a partir ’'OECD (2011) et OCIR-Thé (2pIDépartement des statistiques.

12 Ces deux usines proposent des thés qui sontusschers vendus, par rapport aux autres usinesnads,
aux enchéres de Mombassa.

23



L’'usine de Gisovu et l'usine de Kitabi sont deus deuf usines, au Rwanda, qui produisent un
thé noir de qualité. Leurs thés sont vendus au mdades enchéres de Mombassa a des prix
éleveés par rapport & ceux du marché mondial etrtderes de Mombassa.

En 2009, par exemple, sur le marché des enchéfdenidassa, I'usine de Gisovu a affiché les
meilleurs prix, pour ses thés de premieres qualigs rapport a toutes les usines de la région
(Kenya, Tanzanie, Ouganda, Burundi, Malawi et Madagr) relevant ainsi la moyenne des prix
des thés rwandais de premiéres qualités (BP1, PBXkt D1) au dessus des prix du « géant »
Kenya.

Graphique 0.5 Comparaison des prix des thés de premiéres égralitur les enchéres de
Mombassa (en 2009)
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Source East Africa Tea Trade Association (EATTA), 2010

Méme si ce graphique ne nous permet pas de tisecaleclusions définitives (période d’étude
sur une année), on peut quand méme constater gf#atdle concurrencer le Kenya, premier
exportateur mondial du thé noir, au niveau de r&gffle Rwanda peut parvenir a faire
concurrence au niveau du prix en proposant suatema, des thés de premiéres qualités.

Cette évolution a été notée notamment par Agritta@e5}* qui notait que les thés de catégorie
spéciale en provenance du Kenya et du Rwanda @irgsid’autres pays producteurs de thé

A.C.P. étaient demandés et avaient pu obtenir dg jpax.

Et donc méme si le Rwanda est un « petit pays esiuoin d'influencer le marché mondial (les
prix), de par son offre et sa demande et que sdawsehéicole présente des colts de production

relativement élevés qui ne lui permettent pas demnsur la compétitivité-colt pour augmenter

13 BP1, PF1, PD, D1 sont des types de thé noir détéusapérieures, ils signifient respectivementol&on
Pekoen One, Pekeo Finnings One, Pekeo Dust, Dust On
14 |nformation tirée sur http:// agritrade.cta.int/fr
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ses recettes, on constate que le Rwanda présenfridaelativement élevés, certains de ses
sites théicoles (le site de Gisovu par exemple} p@yu’a concurrencer, en termes de prix, les
thés kenyans.

De ce contexte surgit I'interrogation relative alternatives pouvant amener le thé rwandais a
se positionner durablement sur le marché mondieglgussant son niveau de prix.

Autrement dit, compte tenu du fait que le Rwandssinpas en mesure d’influencer les prix, de
par l'offre et la demande, ni jouer sur la compété-colt, et compte tenu du différentiel
constaté sur le marché des enchéres de Mombasgedtion se pose de miser sur la qualité du

thé, en essayant de capter certains niches de ératcavers la différenciation de son offre.

La situation du thé de Gisovu est particuliérenil@rdtrative de cette difféerence. Dés lors, dans

le cadre de cette thése, cette question est aaaysavers le thé de Gisovu.

Notons que c’est en effet depuis 2002, que le éh&idovu, grace a sa qualité, capte des prix
élevés par rapport a la moyenne mondiale, régideajganationale) et par rapport aux prix des
autres thés au Rwanda. Partant de l'assertiongfjune que c’est le consommateur et non le
producteur qui spécifie par son consentement arpeher (B. Pecqueur, 2039) le cas de
Gisovu nous offre un exemple a priori intéressameldifférenciation de I'offre par une qualité
gue nous postulons de « territoriald_%adjectif territorial qui vient qualifier la quag suppose
limportance des facteurs humains et locaux a kebde la construction de la qualité, les
facteurs naturels (climat et conditions agropédaglogs) étant considérés comme nécessaires
a la production d’'un thé de qualité, mais non safiis.

La question qui se pose donc, dans le cas deitaltiouée a Gisovu, est de savoir si

La théiculture a Gisovu évolue dans un environnemeamqui lui permet de différencier
positivement son offre a travers le processus de égfication basée sur la qualité du
thé ?

Notre these explore donc la question de la quatiic du thé rwandais en vue d’une

différenciation de son offre, a travers I'exempletdé de Gisovu.

15 B, Pecqueur (2009), L'économie territoriale augbhmi, enjeux et échelles territoriales, les appate la
théorie et de la pratique. Séminaire CERTU et GClLybn, Lyon, 9 avril, 9p.
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0.3. Bilan de la littérature et hypothéses

Aujourd’hui, les évolutions de la mondialisation s@anifestent principalement sous la
guestion de la délocalisation et de I'extensioadstandardisation. Le consommateur, lui se
caractérise par une forme de consommation « gk#mak. Dans les pays du nord, les
consommateurs manifestent des exigences de plpkigrlevées en termes de qualité et de
prix. Voire leur choix pourra étre conduit par @esisidérations sociales, éthiques, solidaires,
ethniques, cherchant a préserver le milieu natometecherchant une alimentation saine et
naturelle (bio), etc.

Face a cet environnement et aux nouvelles exigedessconsommateurs, B. Pecqueur
(2001)° fait remarquer un certain paradoxe. Selon l'aytdmrconnexion croissante des
marchés accentue les dépendances d’un systemecpif@dun autre et les niches productives
ont tendance a disparaitre. Pourtant, estime Llmutees conditions de production et de
débouchés des produits et des services valorigamicherche de ressources nouvelles qui, a
I'échelle de systéemes productifs localisés présemtes caractéristiques spécifiques.

L'offre dite spécifique se définit par oppositioruae offre standard et se présente, comme le
présentent entre autres V. Angeon et D. Vollet B#0pcomme la seule alternative pour les
entreprises des régions périphériques souvent dampossibilité de jouer sur la
compétitivité-prix de leurs produits. Si I'activiffFoductive est « située », c’est-a-dire ancrée
en lieu précis, cela entraine une relation ensaeégactéristigues d’'un milieu socio-physique
et une production qui en serait une fonction.

Cette relation entre le milieu de production epieduit confére a I'espace un role important

en le considérant comme variable clé dans I'exfiinades dynamiques de développement.

Depuis ces trois dernieres décennies, de nombreoséasbutions ont été faites améliorant de
facon conséquente le champ d’analyse des thé@gesnales. Cette évolution est marquée
par I'affirmation de I'espace local comme niveaurtipent d’analyse des processus de
développement.

Selon L. Abdelmalki, et C., Courlet (1998)le renouveau théorique effectué a partir de

'approche du développement territorial marque etour a la prise en compte de la

16 B. Pecqueur (2001), “Qualité et développementtteial: I'hypothése du panier de biens”, dafevue

économie ruraleno 261, janvier-février, pp.37-49

17v. Angeon et D. Vollet (2005), “Spécification dpsoduits et développement territorial. Le paraddeela

filiere couteliere dans I’Aubrac », dand, le colloque de 'ASRLDF5,6 et 7 Dijon, 18 p.

18 Abdelmalki L. et Courlet C. (dir.) (1996)es nouvelles logiques du développemhtarmattan, Paris, 415p.
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spécificité et de I'hétérogénéité des localisatigpes opposition a ’'homogénéité de I'espace
postulé, trés souvent consciemment ou non danalys@ courante.

Cette approche s’affranchit de la vision réductisten des modeles classiques du
développement en intégrant de facon explicite lapte et I'espace dans l'analyse des
processus de développement. A ce sujet, C. Co@0étLa}® note que I'espace n’est plus le
simple cadre dans lequel s’inscrivent ou se desgtiee phénoménes économiques, mais un

facteur de leurs modes d’organisation et de lgnadhisme.

L’intérét marqué pour cette approche dans les mpEyeloppés est justifié par beaucoup
d’auteurs comme une réponse a la crise fordiste.

Dans les pays en voie de développement, elle sifigusotamment par la capacité
d’adaptation des petites unités artisanales etloales a la concurrence mondiale. Ces
dernieres parviennent a poursuivre leurs actidtdss le contexte actuel de fusion de grandes

firmes et de concentration croissante du pouvanémique dans le monde.

Notre travail sur les possibilités de différen@atdu thé rwandais, sur le marché mondial, par
une qualité territoriale, trouve son ancrage tlipa@idans cette approche du développement
territorial.

Cette conception du développement territorial, irément aux approches par « le haut »,
repose sur une vision du développement par « le>ljawtée par une diversité d'acteurs
locaux en synergie, capables de valoriser desusss®locales tout en tenant compte de leur
environnement exteérieur.

De ce point de vue, nous adoptons la définitiorBdeecqueur (2004 qui considére le
développement territorial comme étant tout procesumobilisation des acteurs locaux qui
aboutit a I'élaboration d’'une stratégie d’adaptaterux contraintes extérieures, sur la base
d’une identification collective a un territoire du

A travers cette définition on comprend que le déppément territorial est une construction
d’acteurs qui ne se congoit qu’en dynamique et dosérée dans le temps, qu’il s’agit d’'une
stratégie d’adaptation qui vise a permettre auxeuwnst des territoires de réorganiser
I’économie locale face a la montée des concurreacééchelle mondiale, et qu’enfin le

mécanisme de territorialisation repose sur la metigede la ressource propre au territoire qui

19 C. Courlet (2001)Territoire et Régions: Les grands oubliés de dgwedmment économiquelarmattan, Paris,
133p.

20 B, Pecqueur (2004), “Le développement territorigde nouvelle approche des processus de développeme
pour les économies du Sud”, Document de travaily&fsité Joseph Fourier, 16p.
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permet a celui-ci de se différencier vis-a-vis @& soisin plutdt que de courir apres la

concurrence sur des productions standards.

Selon L. Abdelmalki, et C. Courlet (op.cit.), lencaivellement des analyses théoriques,
effectué a partir de la logique du développemenmitdeial dépasse largement le cas des pays
avancés et débouche sur une réflexion plus génsales modeles locaux de développement
gue I'on peut distinguer en fonction des contestaso économiques et institutionnels.

Le dénominateur commun aux modeles territoriautocaux de développement est la prise

en compte de la variable spatiale dans I'explicaties phénoménes économiques.

C’est ainsi que Beccatini, vers la fin des anndgsténhtait déja d’expliquer les phénomenes
de croissance économique observés dans le Centimatest de I'ltalie en faisant apparaitre
la pertinence du concept de District industriel.

A. Marshall avant lui, en 1919, avait montré qu’enstar des grandes entreprises, la
concentration en un méme lieu de petites et moygeangeprises pouvait aussi engendrer des
économies d’agglomération (C. Courlet, 2061b)

En intégrant les contributions sur le district isttiel au secteur productif d’autres pays
industrialisés, un certain nombre de chercheurgnmment francais, a donné naissance a la
notion de systéme productif localisé (SPL). SelorCGurlet (2001 b) la notion de SPL peut
étre deéfinie « comme un ensemble caractérisé pprolmité d’unités productives au sens
large du terme (entreprises industrielles, seryicestres de recherches et de formation,
interfaces, etc.) qui entretiennent entre ellesrdpports plus ou moins intenses. L'intensité
des liens entre les unités de production dépenchtat@ut de Il'organisation et du
fonctionnement du systéme de production. Les rappamtre unités sont variés et ont des
caractéristiques diverses : formels, informels, émeals, immatériels, marchands et non
marchands » (p.88).

Bien que les SPL s’inspirent des expériences eeropEs, les modeles de districts industriels
ou de systemes productifs locaux ont été appligiaés les analyses de l'industrie a petite
échelle dans les pays en développement. Plusibarsteeurs (entre autres, Nadvi et Schmitz,
1996; C. Courlet et Ferguene, 1996, 2001, 2004aebfBli, 1996) se sont penchés sur cette
guestion. lls aboutissent aux résultats que plusieMpériences, dans les clusters du Sud,

2L C. Courlet (2001b), “ Les systémes productifs lisea: un bilan de la littérature”, dar@ahiers d’Economie
et Sociologie Ruralepp. 88-103.
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montrent un processus endogene d’innovation elydardique économique similaires a ceux

constatés dans les pays industrialisés.

Apparue dans la continuité des districts industrieles SPL et des Clusters, la notion de
Systeme Agroalimentaire Localisés (SYAL) est ldatfde la rencontre de deux courants de

recherche : les SPL et un courant qui s’'interrdgeai la place des petites entreprises dans
I'évolution de lagriculture et des filieres agrmaéntaires dans les pays en voie de
développement (D.Requier-Desjardins, 2807Les SYAL ont été définis par [BRAD-SAR,

cité par D.Requier-Desjardins (op.cit.) comme étdas organisations de production et

services (unités de production agricole, entrepriagro-alimentaires, commerciales, de

service, restauration) associées de par leurs téasdimues et leur fonctionnement a un

territoire spécifique. Le milieu, les produits, lesmmes, leurs institutions, leur savoir-faire,

leurs réseaux de relations, se combinent dans umoi® pour produire une forme

d’organisation agro-alimentaire a une échelle s@mtionnée.

Si notre étude, qui a pour objectif de réfléchir lms$ possibilités pour le thé rwandais de se
constituer une niche de production originale suné&gché mondial a travers une spécification
de son offre, trouve sa justification théorique glda notion de SPL, celle de SYAL en
constitue le cadre théorique restreint.

En effet, si le rapprochement de ces deux notiaitsefnerger un point commun, celui d’'un
ensemble d’acteurs et de flux diversifiées se comantindans une forme d’organisation
géographique située, la notion des SYAL suite ap€cificités propres au secteur
agroalimentaire véhicule ses propres caractérissiqlirois caractéristiques nous interpellent,
dans le cadre de cette étude.

Les SYAL renvoient aux relations en amont avecdeteur agricole qui impliquent une
relation avec le terroir et les ressources naesell

Les SYA L renvoient également aux relations en avak les consommateurs. Il y a en effet
de fortes caractéristiques symboliques et une prit&i physique entre le produit et le
consommateur (les aliments sont les seuls a émepae utilisés, mais incorporés, au sens
propre, par les consommateurs). Ceci pose la guedg la qualification des produits basée
sur les relations spécifiques des consommateurcslasg@roduits.

D’un point de vue opérationnel, les SYAL ont égadetndes spécificités importantes. Il s’agit
des caractéristiques des institutions, des acttuds leurs interactions a la base du processus

2 D. Requier-Desjardins (2007) « L'évolution du dékur les SYAL: Le regard d’un économiste », Xelll
colloque de 'ASRLDF, Grenoble-Chambéry, 11, 13diBet 2007, 14p.
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de développement territorial (organisations paysannnstitutions de qualification de
I'origine des produits,...) (F. Boucher, 2004).

Au niveau du SYAL, la référence au territoire agtaplus affirmée que dans le cas des SPL.

A cette vision s’ajoutent les travaux des éconogsiste la proximité qui proposent un cadre
d’analyse plus large pour expliguer les phénoméeesonstruction territoriale. Il s’agit pour
eux non de postuler le local, comme niveau pertirdm I'analyse, mais de le déduire
(Zimmermann et Pecqueur 2004).

Pour ces auteurs, le territoire est un constrsil ides représentations et des pratiques des
agents économiques dans un contexte en évolutionmeole résultat d'une démarche
analytique (J-P. Gilly et A.Torre 2000).

Les auteurs des dynamiques de proximités s’appua@amment sur les notions de proximité
géographique, de proximité organisationnelle epiimité institutionnelle pour expliquer

I'’émergence d’un territoire.

Dans le cas de notre étude qui interroge I'exigetian SYAL théicole a Gisovu et son
inscription dans un processus d’activation desowgses spécifiques autour de la filiere
théicole, la conjonction de l'approche des SYAL de I'économie de proximités est
particulierement pertinente, dans la mesure ou dé&rentes formes de proximités
renseignent sur les conditions de réussite du psoised’activation des ressources a l'intérieur
du SYAL. Ainsi il s’agit non seulement d’inclureekistence d'une proximité liee a
'organisation, a la filiere, mais également I'imm@nce d’'une cohérence du lieu et d’'une

régulation commune.

De ce cadre théorique nous rappelons notre quegtinaipale de la recherche qui interroge
I'évolution de la théiculture a Gisovu dans un eomwhement qui lui permet de différencier
son offre a travers le processus de spécificatam@d sur la qualité territoriale du thé.

Par rapport a notre cadre théorique cette queptionipale peut se décliner en deux aspects :
I'évolution de la théiculture a Gisovu, dans unaaiyique de SYAL et donc la territorialité
de la qualité du thé et la convergence des trazimités dans un processus qui méne vers la

spécification de I'offre.
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Hypotheses de la recherche

La prise en compte de la dimension territoriale Bél'approche des SYAL et a la notion de

proximité, ouvre la voie a une vision dynamiqueddweloppement. Cette vision basée sur le
territoire s’appuie sur des ressources territosiglei deviennent des opportunités pouvant étre
« activées » pour pérenniser cet atout, pouvoiiitpraes nouvelles formes de consommation
notamment de type global et pour accéder a de mouveircuits de distribution et a des

niches commerciales spécialisées.

Les dynamiques territoriales ne proviennent paséhnt. Elles supposent I'existence a priori
de ressources spécifiques qui doivent étre actiyesles stratégies d’acteurs qui sont
coordonnés localement. Les notions de ressouraadaifs ont été introduites dans I'analyse
des territoires par Colletis et Pecqueur (1993)s @ateurs ajoutent en outre I'étude du
processus de spécification comme étant le passabétat générique a I'état spécifique d’'une
ressource ou d’'un actif.

Une autre distinction faite par Hirschman cité garColletis-Wahl (2002 renseigne sur
I'état potentiel des facteurs ou I'état latent’état disponible. L’activation, la valorisation ou
encore la révélation est le processus qui perndsage de I'état latent a I'état disponible.
Toutefois, l'existence de ressources spécifigues wsu espace donné n'implique pas
nécessairement un processus de construction tegtoCelui-ci repose sur un principe de
spécification, c’est-a-dire la recherche pour umittére donné des ressources qui lui sont
propres, leurs mises en exergue et leurs misesektion, qui lui permettront de se
différencier durablement de ses concurrents.

Par rapport a notre question principale, nous féomai notre premiére hypothése comme
suit : les ressources spécifiques (qualité des feuillesyaia-faire, ressources naturelles,
capacités des acteurs a s’organiser, main d'ceuvreoclale qualifiée et disponible)
existantes dans la théiculture a Gisovu, peuventrétvalorisées (activées) pour composer

une offre différenciée.

Dans le cas des SYAL et des résultats obtenus higssi par les chercheurs sur les SPL que
ceux sur les Clusters, F. Boucher (2004) note kirtgnce de l'action collective dans la
coordination des acteurs au niveau horizontal poobiliser, « activer » les ressources

spécifiques et les avantages passifs. L'auteuindist deux catégories d’actions collectives :

% Colletis-Wahl, K. (2002), «Latence et spécifioatides facteurs de production. Quel réle dans le
développement régional ? », DdRavue canadienne des sciences régionx¥y : 1, pp.103-116.
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I'action collective structurelle et I'action colliaee fonctionnelle. La premiere représente la
création d’'une organisation pouvant étre une aasoni de producteurs, une coopérative ou
une autre forme d’organisation. La seconde repasela construction d’'une ressource
territorialisée en relation avec la qualité (marquadlective, label, appellation d’origine
contrblée). Elle renvoie a la construction et @éstion des ressources communes. En plus
d'un ancrage territorial, local, ces actions cdliexs renvoient a la fois a la construction
d’'une organisation cohérente et a I'établissemenh ccadre institutionnel pérenne et
favorable.

La mobilisation et I'activation (valorisation) desssources dans le cadre collectif nous amene
a formuler notre deuxieme hypothése de la manigvauste :

L’action collective (structurelle et fonctionnelle) prévalant dans la théiculture, a Gisovu,

est a la base du processus qui mene vers la sp&eifion de I'offre. Elle se traduit par la

convergence d’une triple proximite.

Compte tenu de la dynamique dans laquelle évoltuellement la filiere théicole a Gisovu,
et afin de rencontrer la nécessité de pérennisgpdaification, notamment en la protégeant,
nous formulons notre troisieme hypothese comme saistratégie de différenciation basée
sur la valorisation de la qualité « territoriale » par lindication géographique est
appropriée pour la filiere théicole de Gisovu

0.4. Cadre conceptuel méthodologique

I.4.1. Démarche méthodologique

Le principal enjeu de cette these est de voir daefle mesure I'approche de I'économie des
territoires permet d’aborder de maniere renouvdeequestion de développement et
spécifiguement de I'exportation de produits de barsese fondant sur une logique d’acteurs
locaux. Dans cette perspective, nous analyseram®de d’organisation et de fonctionnement
des activités de production et de transformatiorihéunoir en se focalisant sur une (ou des)
stratégie(s) permettant un ancrage local et doegénennité du différentiel du produit et une
différenciation de I'offre par rapport au marchéndal du thé.

Dans ce cas, le territoire est considéré comme smece « d’avantage différenciatif »
permettant de capter des prix €élevés. Le termeantage différenciatif », qui est emprunté a

B. Pecqueur (2007}, prone pour les territoires aux prises aux loiacoorentielles de se

% pecqueur B. (2007), « L'économie territoriale ewautre analyse de la globalisatiorL¥£conomie Politique
2007/1, n° 33, p. 41-52
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spécialiser non pas dans un schéma comparatifti@glot@ctorielle), mais plutét d’échapper
aux lois de la concurrence lorsqu’elles sont dif&cou impossibles a suivre, en activant et en

spécifiant les ressources productifs disponibles.

Cette approche, contrairement aux approches wadiiles du développement par «en
haut » (Citons par exemple le cas des économiesfiplss ou des pdéles de croissance de
Francois Perroux), privilégie le role des petitestés et la prise en compte de leur insertion
dans leur environnement socioculturel. C’est e cgle cette approche peut étre une voie
intéressante d’analyses des processus de déveleppdatal dans les pays en voie de
développement tels que le Rwanda.

Notre démarche méthodologique se base sur desvahises, des enquétes et interviews et
des analyses documentaires liés au secteur thé&iwaledais, a la situation de Gisovu et au

marché des encheres de Mombassa.

La démarche méthodologique adoptée permet (i)dyaealla pertinence du marché dans le
cadre de la constitution d’une niche de producpounr le thé de Gisovu a travers une étude
sur le positionnement du thé rwandais et du théGdevu sur le marché mondial (ii),
d’identifier les acteurs et leur localisation, lederrelations entre acteurs, les ressources
génériques et spécifiques de la zone de produdiignd’analyser l'inscription des acteurs
dans une démarche de production d'un thé de qualitéavers les actions individuelles et
collectives menées par les acteurs et leurs mogle®ardinations et enfin (iv) d’analyser la
participation des acheteurs/utilisateurs du th&d®vu dans la construction de la qualité du
thé et de sa réputation.

Compte tenu de la dimension agroalimentaire, qligela articuler les systéemes localisés aux
filieres”®>, nous positionnons le Systéme Agroalimentaire lis&€a(SYAL) au point
d’intersection des deux sous-ensembles filierereitaire.

Dans cette approche des SYAL, le territoire essit#té comme une ressource qui est mis en
concurrence non pas sur la base d’'une offre dedexta caractére quantitatif mais plutét
s’affranchit d’'une telle contrainte véhiculée urequent par les rapports marchands en

proposant une offre de spécificité territoriale alletis et B. Pecqueur, 1993).

% Selon J.L. Rastoin cité par F. Boucher (2004pgtache filiére englobe tous les participants iopdis dans la
production, la transformation et la commercialati’'un produit.
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L’approche de I'’économie territoriale que nous nlisbns permet d’appréhender les

processus émergents de construction territoridleeéivre a Gisovu autour des activités de

production et de la transformation du thé noir afen proposer une stratégie permettant de
pérenniser la filiere.

Pour cela le cadre d’analyse de I'économie teraterdoit permettre d’identifier les acteurs et

leur localisation, les relations qu’ils entretienteles actions collectives menées par les
acteurs et leur mode de coordination (marchande non marchande), les acteurs

institutionnels. Il doit permettre d’appréhendes imécanismes d’activation des ressources
locales (spécifiques ou génériques) a l'origind’é@ergence des dynamiques locales et les

proximités telles qu’elles contribuent & la temigtisation de la production.

Notre étude analyse donc le processus de consinutgiritoriale, par les acteurs locaux,
autour du secteur théicole de Gisovu (émergencelagement et renforcement du systéme
productif théicole de Gisovu face aux enjeux duahé&rmondial). L'étude de ce processus
dans un environnement (milieu rural, dans un paydéveloppement) ou la prise en compte
des variables qualitatives (variables historiquesaeio-culturelles) est primordiale, nous
oblige a opter pour une analyse basée plus sundédwdes qualitatives.

Notre démarche méthodologique comprend deux nivedeixrecherche : la recherche

documentaire et la collecte de données sur natn&ned’étude.

A.l. La recherche documentaire

Nos recherches documentaires ont permis de récalfges de I'Ocir-ttf€, du Ministére de
lagriculture du Rwanda (MAGRI), du CNUCED, de la FAO les données statistiques
nécessaires pour dégager le contexte géenéral mbldématique dans laquelle notre étude
s'insere.

Il s’agit notamment des données sur I'évolutiomtarché mondial du thé, sur la structure du
marché et sur le positionnement du thé rwandaisgpgrort au marché mondial.

Nous avons aussi consulté un certain nombre denusmis, au niveau de I'Ocir-thé, du

MINAGRIZ’, de 'sarR®® qui renseignent sur I'évolution de la filiére théle au Rwanda.

% Office étatique chargé du développement di sedticole au Rwanda
2" Ministére de I'agriculture au Rwanda
28 |nstitut Supérieur des Sciences Agronomiques
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A.2. La recherche de terrain

La recherche documentaire a été renforcée pailectmd’information sur le terrain. Celle-ci

a concerné a la fois les activités relatives a il@rdé (production, transformation et

commercialisation) et les informations ayant teaik déterminants territoriaux. La recherche

de terrain avait pour objectif de collecter leomfiations nécessaires en divers points:

L’identification du SYAL dans la théiculture a Gisovu. Dans cette optique les
recherches ont porté sur le processus historiggemerfgence de la théiculture au
Rwanda en général et particulierement a Gisowvteltiification des acteurs directs et
indirects impliqués dans la théiculture Gisovu,réeinteractions et leurs modes de
coordination. L'’identification des produits, desvaia-faire et du processus de

transmission.

Ces informations permettent de caractériser lésugations entre territoire, acteurs, produits

et savoir-faire.

La compréhension du processus de construction tetdriale, dans la théiculture a
Gisovu, par I'analyse du processus d’activation des eses spécifiques a travers
'action collective. Dans ce cas, il fallait dab (i) identifier les ressources
spécifigues existantes dans la théiculture a Gisetules structures d’action
collectives, (ii) vérifier la perception de I'impance de produire un thé de qualité
chez les acteurs participant dans l'offre du tlei(fe verte, thé sec) et (iii) évaluer la
réputation dont bénéficie le thé de Gisovu chezalgsurs intermédiaires (courtiers,
filiales internationales acheteurs) et consommateur

Puis dans un deuxiéeme temps, effectuer I'analysprdcessus de spécification du thé
(passage d’'un thé qualité générique a un thé ditésaécifique) a travers l'action
individuelle et collective (relations horizontalesverticales entre acteurs) des acteurs

impliqués.

La démarche adoptée a consisté en la collecte mieéds qualitatives a travers des entretiens

auprés des acteurs impligués directement ou irtdiment dans les activités théicoles

complétée par des données quantitatives pour mestaguestions précises (liens entre

théiculteurs et liens entre théiculteurs et grougren Pour ce faire un questionnaire semi-

directif été élaboré.

Les entretiens ont concerné deux terrains : letséi&ole de Gisovu (Rwanda) et le marché

des encheres de Mombassa (Kenya).

A Gisovu, les entretiens ont été réalisés auprés des agbeimspaux impliqués dans la
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théiculture a Gisovu (théiculteurs-paysans, usméransformation, coopérati@OTHEGIM)

et des autres acteurs (Banque populaire de Gisewe;station Gakuta, administration
locale).

Le questionnaire, semi-directif, administré engefa face » a été structuré autour des themes
suivants :

a) lhistorique de la théiculture & Gisovu. Pour certte, les personnes ressources ont été
choisies délibérément en fonction de leur connasade I'histoire de la filiere.
L'objectif était de savoir notamment la période @rade lintroduction de la
théiculture a Gisovu, le contexte dans lequel st fait, les évolutions qu'a
connues la filiére.

b) I'analyse des actifs utilisés dans la productiorirgunoir.

c) linscription, pour les producteurs, dans une dé&marde production d’'un thé de
gualité (théiculteurs-paysans, coopérative, usméransformation). Il s’agissait pour
ce theme, de nous rendre compte de la place angmitance de produire un thé de
gualité pour les producteurs.

d) le processus spécification du thé a travers litaealité de la qualité. Pour ce theme
I'objectif était d’analyser I'aspect territorial W& la production et 'amélioration de la
qualité du thé. Les facteurs naturels (climat, métrie, conditions agro-
pédologiques) constituent certes une condition ggEee pour la production d’'un thé
de qualité, mais ces ressources doivent étre c@abin d’autres ressources (savoir-
faire, capacité d’organisation, ...) pour pouvoir ntanir ou ameliorer cette qualité. A
cet effet, les interactions entre acteurs, I'acttollective et les modes de coordination
entre acteurs, dans l'optique de la production dhénde ont retenu notre attention.

Le site théicole de Gisovu étant subdivisé en sires théicoles, un échantillon de 10
théiculteurs par zone a été formé, soit 60 thécust.

En plus des entretiens au niveaux des théiculigaysans, nous avons aussi interviewé deux
représentants de la coopératieeoTHEGIM (le président et un des agronomes), trois
représentants de l'usine de transformation de Gis@e directeur de l'usine, un des
agronomes et un des «tea-maker » de l'usine),esnrelsponsable de banque populaire de
Gisovu, un des responsable de 'administrationléoes deux des responsables de I'Institut
des Sciences Agronomiques du Rwanda en poste &uGfstation de Gakuta). Au total 69

personnes ont été soumises a notre questionnaire.
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Quatre séjours de terrains ont été organisés 2006 et 2010 (juillet-septembre 2006, mai-
juillet 2007, aolt-septembre 2008 et juin 2010).

Les entretiens menés a Mombassa (Kenyagvaient pour objectif de comprendre le
fonctionnement du marché des encheres, de nouserenthpte de la réputation, sur les
enchéres de Mombassa, du thé rwandais en généiakgtarticulierement du thé de Gisovu,
auprés des vendeurs (tea brokers) et des achetedessaisir I'évolution et les perspectives
du marché des enchéres de Mombassa.

Les entretiens ont été menés aupres du principatlete et acheteur du thé rwandais
respectivement, @BROK LIMITED et VAN Rees et des autres acheteurs et vendeurs des thés
vendus sur les encheres. Ces entretiens se santi€edu 14octobre au 19 octobre 2008. lIs
ont concerné 10 personnes.

Dans le tableau suivant nous donnons un récapitsiat les personnes rencontrées, leurs
roles, le « timing » et I'information recherchéer sos terrains de recherche. Le questionnaire
est mis en annexe.

Tableau 0.2 Tableau récapitulatif de nos entretiens suriterra

Personnes ressources Lieu date Information recéerch

Le président, le vice-Gisovu 15juillet-20 Pré-enquéte :

président et 'agronome de septembre 2006 -prise de contact,

la Coopérative des -familiarisation avec la filiere théicole,

Q-

théiculteurs de Gisovl -trajectoire historique de la filiere théicole
Muko(COOTHEGIM) Gisovu,
-identification des acteurs et leur localisation,

-élaboration du questionnaire

Le directeur et 'agronomgGisovu 15juillet-20 -prise de contact,
de l'usine de Gisovu septembre 2006 -familiarisation avec la filiere théicole,

-identification des acteurs et leur localisation

Q-

6 sujets (un par zone dé&sisovu 15 juillet-2a -trajectoire historique de la filiere théicole
production) présents sur |e septembre 2006 Gisovu.

site avant l'introduction d¢

D

la théiculture
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60 sujets (10 par zone (¢

l&Sisovu

mai-juillet 2007

-Relations horizontales renthéiculteurs e

production) entre théiculteurs et leur coopérative
(cooTHEGIM) dans la production d’un thé de
qualite,
-Relations verticales entre @OOTHEGIM et
l'usine de Gisovu dans la production d’'un thé
de qualité

Un sujet: le chef «tepGisovu mai-juillet 2007| -inscription des acteursislane démarche de

maker » de [l'usine de production d’un thé de qualite,

Gisovu -contrble de la qualité

Un sujet: le chef de laGisovu aolt-septembre -coopération entre KAR, la COOTHEGIM et
station de [Institut des 2008 l'usine de Gisovu au sujet de I'amélioratipn
Sciences Agronomiques du de la qualité et de la quantité de la feuijlle
Rwanda (ISAR) a Gisovu verte

Un sujet: le chef duGisovu aolt-septembre -coopération entre la Banque populaire et|les

département crédit de la 2008 théiculteurs-paysans dans I'acces au crédit

Banque  populaire de

Gisovu

Un sujet: le chef duKigali aolt-septembre| -informations sur la « global value chain »|de

département marketing |a 2008 la filiere théicole de Gisovu,

I'Ocir-thé -informations sur le label « Gisovu premium »
-informations sur I'état du marché local| a
propos du thé de Gisovu empaqueté

Le directeur chargé de |&Kigali aolt-septembre| -le potentiel de Gisovu en matiére du tourisme

promotion du tourisme a 2008

I'Office  Rwandais du

Tourisme et des Pargs

Nationaux (OR.T.P.N)

Un sujet: le courtief Mombassg 14 octobre-19 -fonctionnement du marché des enchéres

(broker) du thé du Rwanda(Kenya) | octobre 2008 | -critéres de reconnaissance d’'un thé de quaglité
sur les enchéres,

-réputation du thé du Rwanda en général et
celui de Gisovu en particulier auprés des
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acheteurs.

Un sujet: le principa

Mombassa

14 octobre-19

-criteres de reconnaissance d’un thé de qualité

acheteur du thé du Rwandéenya) | octobre 2008 | -confiance et réputation du thé de Gisovu
(la compagnie Van Rees)
8 sujets : acheteurs du th&ombassg 14 octobre-19 -confiance et réputation du thé de Gisovu

de Gisovu (le jour des(Kenya) octobre 2008

encheéres)

Un sujet: le secrétaineGisovu Juin 2010 Le role et la place de la coletilocale
exécutif du secteur de dans la dynamique théicole a Gisovu
Twumba (équivalent de

I'ex-commune de Gisovu)

Le président de laGisovu Juin 2010 Actualisation des données.

CoOTHEGIM, le directeur
de l'usine, I'agronome d
la COOTHEGIM et de l'usine
et le chef de la station d

I'l SArR & Gisovu

e

A.3. Choix de la zone d’étude

Notre objectif principal, dans cette étude, esfpdder une réflexion sur les possibilités de

différenciation de I'offre rwandaise du thé a tn@vene stratégie de labellisation territoriale

de I'origine de production. Le thé de Gisovu canstinotre cas d’étude.

Le choix du thé de Gisovu a été principalement wéogiar le fait que depuis 2002, le thé de

Gisovu a un meilleur prix sur les enchéres de MashaKenya). Aujourd’hui, le thé de

premiere qualité de Gisovu concurrence les mesl¢hueés vendus aux enchéres de Mombassa

(thés issus du Kenya, Burundi, Ouganda, TanzanieC,RMalawi, Zimbabwe). La

différenciation porte donc non seulement sur lecmé@amrwandais mais aussi sur le marché

régional.

L'idée de base qui sous tend notre démarche agastiest basée sur deux réflexions

complémentaires : les dotations en facteurs natufebnditions climatiques et agro-

pédologiques) sur le site théicole de Gisovu cturett une condition nécessaire mais pas
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suffisante pour produire un thé de qualité. D’auti@cteurs (humains par exemple) doivent
étre a la base de cette qualité qui capte un ctereent a payer un premium.

Ce consentement a payer un premium pour le thé idev par les consommateurs,
acheteurs/utilisateurs sur le marché national endiab renseigne sur la spécificité des

attributs de qualité du thé de Gisovu.

0.5. Organisation de la thése

Cette these porte sur la qualification des praedige a l'origine territoriale et vise a explorer
la stratégie de différenciation sous indicationgggaphique comme stratégie alternative pour
le thé rwandais. Elle comporte deux parties : lér&@aonceptuel théorique et I'analyse de
terrain avec les résultats et discussions de cainiezn articulation avec la partie théorique.

Apres cette introduction générale qui pose la gnolaltique, dans laguelle nous dégageons
notre question de la recherche, nos hypothésesaltet notre cadre méthodologique, nous
revenons plus en détail sur le cadre théoriqueapstitue notre premiere partie.

L’état de la littérature développé ddagpremier chapitre porte notamment sur I'importance
de la variable spatiale dans l'analyse des formesganisations spatiales des activités
productives, la notion de territoire étant un élatr@é de ces organisations de production
situées.

Dans ces formes d’organisation spatiale des a&sivigroductives figurent au deuxiéme
chapitre les Systemes Agro-alimentaire Localis&A(S. Apparue dans le prolongement des
systemes productifs localisés, I'approche des S¥@Ahstitue notre cadre théorique restreint.
Ses apports, dans notre travail, se situent auanivkes spécificités qu’ils renferment par
rapport aux SPL.

Les SYAL renvoient aux relations en amont avecdeteur agricole qui impliquent une
relation avec le terroir et les ressources naesellls renvoient également aux relations en
aval avec les consommateurs a travers la filiergucg@ose la question de la qualification des
produits basée sur les relations spécifiques desotomateurs avec les produits. Mais compte
tenu de la dimension agroalimentaire, qui nousgebé articuler les systemes localisés aux
filieres, nous présentons d’abord un apercu deueepgopose une vision traditionnelle de la

filiere de production

Compte tenu de l'importance de la notion de tergtodans I'explication des dynamiques de

ces organisations spatiales de production, lescdoistes de la proximité proposent un cadre
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d’analyse complémentaire pour expliquer les phémamede construction de districts ou
autres « territoires ». C'est dans cette optique gurvientle troisieme chapitre sur

I’économie de proximité et la construction territonale.

Pour révéler un territoire, 'économie de proximitéet I'accent sur trois dimensions de la
proximité qui permettent de qualifier un territoireles proximités géographique,

organisationnelle et institutionnelle. Pour étrembinées et révéler un territoire comme
situation de coordination située dans l'espace troes dimensions de la proximité doivent
converger grace a un facteur déclencheur (celpeuat étre un probléme inédit, un projet de

développement, ou encore toute situation internré&jia

Notre thése concernant un produit agroalimentai@js abordons le cas des systémes
agroalimentaires localisés, I'activation ou la sfiéation d’'un facteur concernant la mise en
valeur d’'une qualité spécifique liée a 'originer pame construction collective. Cette capacité
d’activation et de spécification est un élément qlé permet de garantir la pérennité du
systeme et sa capacité de résilience.

Dans le chapitre 4 intitulé : «Qualité des produits en lien avec I'origine de prodction »,
nous revenons sur ces éléments en interrogeamtatégie de qualification des produits en
référence a leur lieu de production comme facteer différenciation. Nous discutons
egalement de la différence entre les signes ddt@ufaisant réféerence a leur lieu de
production (les Indications Géographiques, I.G.Jestprincipaux labels portant sur le mode

de production : produits bio et produits issus donmerce équitable.

Les résultats de I'étude de terrain auxquels n@cberche a aboutis sont présentés dans la
deuxieme partie.

Le chapitre cing présente la théiculture au Rwanda et a Gisovu.

Comme les productions alimentaires ou agroalinergtgorésentent la caractéristique de
s’ancrer a la fois dans I'espace et dans le tempss revenons dans ce chapitre sur les
facteurs historiques qui ont marqué la constitutlerfespace théicole au Rwanda et a Gisovu
et la nature du collectif qui le porte. Puisa@apitre six nous analysons la filiére théicole de
Gisovu sous I'approche du SYAL.

Du fait de leur relation spécifique avec le consateur, I'analyse des produits agricoles ou
agroalimentaire implique de prendre en compte tepmtement des acteurs a l'autre bout de

la filiére (acheteurs/utilisateurs).
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L’analyse des liens entre acheteurs et productdurghé de Gisovu, nous renseigne sur la
nature de la confiance que véhicule le thé de Gisetvnhous renseigne également sur la
réputation dont bénéficie le thé de Gisovu aupes acheteurs. Cette réputation une fois
avérée constitue la révélation d’'une ressourceifgpée importante dans I'optique de son

activation.

La possibilité d’activer la ressource « réputattodans l'optique d’'une labellisation sous
indication géographique est I'objgt septiéme chapitre

Ce chapitre interroge l'applicabilité de cette t&tgie dans le cas de la filiere théicole de
Gisovu, tenant compte du contexte internatiorational et local.

Il apporte des éléments de réflexion sur le pawmigmment du thé rwandais au niveau
international, sur la pérennisation du secteurctiiéi a Gisovu et sur lI'impact de cette

stratégie au niveau des stratégies territoriakasdétes.
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Partie | : Approches théoriques et conceptuelles
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Introduction

La conception classique a souvent négligé le r@e spécificités de chaque pays ou de
chaque région dans sa recherche de solution @kdéonatique du développement. Dans ses
approches théoriques, l'espace est implicitemenpréqgendé selon une conception
fonctionnelle, dans sons sens uniguement géogra@hijest-a-dire, « comme une étendue
ou distance entre lieux, ce qui se traduit surlde gconomique, par des codts, hotamment
colts de déplacement et de transports. L'espacdaestcette conception, un simple support
neutre, subissant passivement des lois de fon@ient exogénes définies indépendamment
de lui » (Courlet, 2001b, p#)

Certains principes fondamentaux sur les quels sdeiat ce courant sont par exemple : la
coordination des activités économiques par le néasclus I'hypothése de la concurrence pure
et parfaite et d’allocation optimale des facteuespdoduction, ou la dotation en facteurs de
production des différents pays.

Dans ce cadre, note C. Courlet (op.cit.) «la tan€a consistera a considérer les espaces
comme des simples contenants d’hommes, dénuésupan@mes de valeurs propres. Cette
problématique supprime toute valeur a contenu a&péis valeurs socioculturelles d’un
peuple, d’'une région, d’'une nation) ; elle refusessa aux hommes le droit de valoriser

differemment les espaces sur la base du passédelsonnement » (p.13).

Notre thése, qui a pour principal objectif deé&éHir sur une stratégie pouvant permettre au
thé rwandais de se constituer une niche de pramueth proposant sur le marché une offre de
thé de qualité spécifique, trouve son ancrage iipd®rdans une acception qui considére
'espace comme point de départ pour déboucher’analyse des formes d’organisation

spatiales des activités productives.

Dans cette partie consacrée au cadre conceptuetighé de notre recherche, nous
commencons en rappelant I'émergence de la notiespdce et de territoire en économie
(Chapitre 1). Ensuite nous explicitons les formésrghnisation spatiales des activités
productives (Chapitre 2), nous détaillons enswete dpports produits par I'économie de la
proximité et I'’économie des territoires (chapitre Be dernier chapitre de cette partie est
consacré aux apports théoriqgues permettant d’aralgs liens entre la qualité des produits

agroalimentaires et leur lieu de production.

29 Courlet C (2001 b)Territoires et Régions : Les grands oubliés du t¥pmement économique’Harmattan,
Paris, 133p.
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Chapitre 1 : Espace et territoire en économie

1.1.De I'espace et de la région en économie

Dans la conception classique, I'espace est suppdadois neutre, par rapport a I'activation
de I'activité économique, et homogene. Les désibges spatiaux que I'on peut observer sont
considérés comme transitoires. Les principaux aegisn néoclassiques reposent sur
I'hypothése de rendements marginduetu capital initial. A la base de cette hypothdes,
pays ayant un capital initial faible croitront pliapidement que ceux disposant d’'un capital
initial important, suite a I'ouverture, les flux dapitaux cherchant les opportunités de profit
les plus grandes se dirigeront vers les pays oeéndement du capital est plus élevé (pays en
développement). Dans une acceptation plus largeetie théorie, les déséquilibres spatiaux
qgue l'on peut observer sont transitoires. A longnte ils sont supposés se résorber par le
simple jeu des mécanismes du marché. Les approdwmdassiques insistent donc sur le
cheminement vers un équilibre entre régions eegpdlys. Cet équilibre est atteint grace au
commerce, a la mobilité des capitaux et de la mdaedvre combinés avec les colts de
transport.

Pour O.Crevoisier (1998) I'approche néoclassique reste I'exemple type e'démarche
homogénéisante dans laquelle, I'espace, les ca&itsadsport, la région, sont considérés en
tant qu’espace-support des activités économiques.

La principale critique a I'encontre de I'approaié&oclassique est basée sur son incapacité a
expliquer pourquoi certaines régions connaissestdéeeloppements autonomes plutdt que
d’autres, ni pourquoi telles autres connaissent ldesages et décline (Benko et Lipietz,
1992f2 Ceci pose le probléme de la pertinence de caifFoehe pour proposer des

politiques de développement adaptées a des sitgdtioales réelles.

Des courants de recherche se sont développés apuisé en compte de la variable spatiale
dans I'explication des phénomenes économiques.

Ainsi, I'approche de l'inégalité régionale remet @use les hypothéses de ce modéle. Elle
constate la permanence des disparités régionalésntt de leur donner une explication

plausible.

% D'autres hypothéses fondent I'argumentaire nésias. Elles sont en rapport avec 'immobilité testeurs
de production, du moins entre pays et la prisecenpte des codts de transport dans le co(t de ptiodust de
circulation des marchandises.

31 Crevoisier O. (1998), « Mondialisation et terrisddisme de I'économie : les approches homogénésant
particularisante » dans, Proulx M-U. (DifTerritoires et développement économiguélarmattan, pp.23-48.

%2 Benko G. et Lipietz A., (dir.) (1992).es régions qui gagnent. Districts et réseaux :rlesveaux paradigmes
de la géographie économiqueUF, Paris, 424p.
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Dans les années 1950, F. Perroux (186d8veloppe la théorie des péles de croissanceset de
industries motrices. A la base de la théorie didespde croissance, on trouve l'idée selon
laguelle la vie économique résulte non pas deitiacd’agents isolés en situation de
concurrence, mais de l'action spécifique d’unitésn®miques (entreprises) qui, par leur
position et leur dimension peuvent jouer un rolenoh@nt. La croissance n’apparait pas
partout a la fois ; elle se manifeste en des pantpbdles de croissance, avec des intensités
variables ; elle se répand par divers canaux et ales effets terminaux variables pour
'ensemble de I'’économie.

Le pdle de croissance est un lieu de concentrdtaxtivités qui va propager la croissance par
des effets d’entrainement et des effets induity. # polarisation de I'espace par la firme
motrice qui attire des hommes, des capitaux etimesstissements, et exerce des effets de
domination sur les espaces environnants plus oasiointains, sans qu'’il y ait forcement de
réciproque.

Les travaux de F. Perroux font ressortir deux gao@ux enseignements dans l'analyse
spatiale.

Le premier insiste sur la nécessité d’accompagmer processus de développement par
'aménagement de milieux de propagation : «lesrroges de transmissions ». Car les
processus de développement étant par nature inflggude de développement a lui tout seul
ne suffit pas a propager une dynamique économimeaite, uniforme et homogene a
'ensemble d’'un territoire. Par conséquent, lestsffd’entrainements issus des pbles de
développement dépendent de 'aménagement des calgatransmission et des milieux de
propagation.

Le deuxieme est basé sur la nécessité de constméreolitique de pble de développement
qui repose non pas sur de simples automatismes suaisne volonté. De ce fait, il fait
intervenir indirectement dans son raisonnementfdegs hors marché ouvrant la voie aux
conclusions de la recherche contemporaine qui dereil’'espace comme principale point
d’entrée de toute analyse sur le développementbéciouie.

Ainsi : «la notion des poles de croissance est fdis une théorie du développement et une
théorie spatiale. Comme théorie du développemenpdle est un mécanisme inducteur de
croissance ; comme théorie spatiale, le pblle euplida concentration spatiale de la
croissance » (Aydalot, 1985, p.1%D)

3 perroux F. (1964),’économie du XXe siégleresse Universitaire de Francgéd., Paris, 692p.
34 Aydalot Ph. (1985)Economie Régionale et UrbainEconomica, Paris, 487p.
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1.2. De 'espace au territoire

Dans les années 1990, avec la nouvelle économgrapuque, P. Krugman (1991, 19%5)
explique la concentration de population et devaés dans quelques régions, a partir de deux
eléments clés : les colts de transactions entrg dspaces et les economies d’échelles.
S’appuyant sur le modéle de concurrence imparfgiéaeré par les rendements d’échelle
croissants, Krugman (1991) montre qu’en se regmaip@s producteurs créent un marché de
grande taille et varié, et I'existence de codtdrdasaction crée un mécanisme cumulatif de
polarisation ou producteurs et consommateurs semasdent pour une offre plus variée. Cette
concentration permet aux producteurs d'augmentertaidle et la variété des biens
intermédiaires. Les externalités sont pécuniaifese sujet A. Rallet (2008 note que les
rendements d’échelles croissants jouent un rélemnatans les phénoménes de concentration
et de dispersion. Dans le sens ou : «ils génétestexternalités pécuniaires au niveau des
relations amont et aval des activités ainsi quaeau de la demande finale. Ces externalités
pécuniaires bénéficient a la région pour laquélkexiste des rendements d’échelle car, pour
les autres régions achetant ces biens, le coltratesport vient s'ajouter au codt de
production...Les rendements croissants poussent @&oteentration de la production
industrielle tandis que les colts de transport penisa la dispersion... Par conséquent, a
colts de transport donnés, le schéma des localisatia dépendre de la demande en biens
industriels. Si celle-ci est forte, un mécanismmaulatif de concentration industrielle se met
en place dans la région. Tout dépend donc des tommglinitiales, en particulier de la part du
revenu régional dépensée en biens industriels.ybhardique de localisation dépend ainsi de
trois facteurs : les économies d’échelle, les ed@és pécuniaires et les conditions initiales
(part de la population ou du revenu régional affemtix biens industriels) » (Rallet, 2000,
p.42).

P. Krugman (1998 révéle importance de deux forces dans la stration spatiale. Les
forces centrifuges (forces de dispersion entreeprises dues a la concurrence relative a la
clientéle, a la main-d’ceuvre ou au foncier) etftgses centripetes (forces de concentration

dues a la proximité d’autres firmes parce quedsgriéres attirent des clients ou permettent

% Krugman P. (1991 )Rethinking International TradéSecond Printing, MIT Press, Cambridge, 282p.
Krugman p. (1995)Development, Geography and Economic ThebWl Press, Cambridge, 117p.

% Rallet A. (2000), « De la globalisation a la proité géographique : pour un programme de recherssheans
Gilly J-P et A. Torre (dir.)Dynamique de proximitd.’Harmattan, Paris, pp.37-57.

37 Krugman P. (1998)’économie auto-organisatrigelraduit de I'anglais par Fabienne Leloup, De Boec
Bruxelles, 126p.
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de couvrir une plus grande variété de servicesubgcd’apres I'auteur la coexistence de ces
deux forces expliquent la structure « polycentriguke la métropole moderne.

Pour certains auteurs, la théorie de Krugman laieserte deux grandes questions concernant
la genése du développement des espaces et lesisméesul’autorenforcement des espaces.
R. Martin et P. Sunley (2008)notent que, chez Krugman, la localisation spésifig’une
micro-industrie donnée reste, en grande partiegterchinée et tributaire de I'histoire. Mais,
poursuivent les auteurs : « une fois le schémadeialisation en place, pour une quelconque
raison, il peut se trouver verrouillé par I'accuatidn de gains tirés des échanges. Il existe
donc une tendance forte de dépendance de tragctairs les schémas de spécialisation et

d’échanges entre pay$histoire compte» (p.39).

Pour résumer, nous situons I'apport de KrugmanX12995, 1998) dans la réintroduction et
dans la compréhension de l'organisation spatialedx niveaux. Il introduit la dimension
spatiale dans son raisonnement a travers la gqoedtida variété et de I'hétérogénéité comme
fondement des phénomeénes d’attraction. L’attractiest pas seulement le résultat de la
combinaison : colts de transport-eéconomie d’échefteis plus fondamentalement des
avantages apportés par la concentration geograpldtagents hétérogenes La divergence
régionale se comprend pour lui a travers deux éié&neportants : accidents historiques et
anticipations auto-réalisatrices.

Dans les années 1980, suite aux développementsodeeltes technologies (nouvelles
entreprises, nouveaux secteurs), Ph. Aydalot (f®88considére les bases théoriques qui
jusqu’ici avaient guidé I'analyse des disparitégetes espaces.

Aydalot va envisager un processus d’évolution désatchies territoriales basé sur la théorie
du retournement avec un aspect cyclique dans tepsas de structuration spatiale.

L'intérét de cette approche est qu’elle révele slorvé d’une vision globale des processus
décrits ou les modéles de transformation spasi@ie lies au mode de production.

Pour l'auteur le territoire n'est pas le simple poi de la diffusion du modéle de production
flexible. Il est la manifestation d’'une grande daig de construction et de fonctionnement
des organisations productives. Plutét que de foederanalyse sur une révision des théories

de la localisation, Ph. Aydalot I'inscrit dans uaetre problématique qui se concentre sur

% Martin R. et Sunley P. (2000), « L’économie gépgigue de Paul Krugman et ses conséquences pour la
théorie du développement régional : une évaluatitique », dans G. Benko et A. Lipietz (dilg richesse des
régions. La nouvelle géographie socio-économigpe33-84.

39 Aydalot Ph. (1985)Economie Régionale et UrbainEconomica, Paris, 487p.
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'explication des différenciations dans les dynameis territoriales : celles des milieux
innovateurs.

Dans le développement de sa théorie, Ph. Ayda@86f’ invite & s'interroger sur les
conditions a l'origine de la création et du dém@iment des milieux innovateurs : « quels sont
les milieux qui marchent et pourqubb (Peyrache-Gadeau, 2006b, p.323.)

Ph. Ayadalot definit le milieu comme : «un ensentbleitorialisé dans lequel les interactions
entre agents économiques se développent par lafgsage qu’ils font des relations
multilatérales génératrices d’externalités spégésja I'innovation et par la convergence des
apprentissages vers des formes de plus en pluerperites de gestion en commun des
ressources » (Maillat et al., 1993, p*?9)

Les recherches de Ph. Ayadalot notamment cellesGREMI (Groupe de Recherche
Européen sur les Milieux Innovateurs) (A. Matteaticet M. Tabariés, 2006) se sont
focalisées sur I'aptitude différenciée des milieutaire naitre et a diffuser I'innovation. Dans
ses recherches, Ph. Aydalot est convaincu queviela@jement économique s’appuie sur la
maitrise des techniques adaptées au milieu quutibse. Son hypothése centrale est que
linnovation a en quelque sorte une empreinte twarale, un caractere local. Pour Ph.
Aydalot, cité par A. Matteaccioli et M. TabarieD(@®), « I'entreprise innovante ne préexiste
pas aux milieux locaux, elle est sécrétée par eeg.comportements innovateurs dépendent
essentiellement de variables définies au niveaal loa régional. En effet, le passé des
territoires, leur organisation, leur capacité aégénun projet commun, le consensus qui les
structure sont a la base de I'innovation» (p.5.).

L'idée est a I'époque a contre-courant de la cotieepdominante en économie du
développement ou I'innovation technologique estsa#rée comme un caractére obligatoire

et universel (V.Peyrache-Gadeau, 2006a.).

Aydalot percoit dans l'analyse des territoires tgwmes d’'une approche susceptible de
renouveler radicalement la maniére de concevoir tmmditions dynamiques du

développement régional. Pour Aydalot : « un teleli@pement impose la rupture avec la

0" Aydalot Ph. (1986)\Milieux innovateurs en Europ&REMI, Paris, 361p.

*1 peyrache-Gadeau V. (2006b.), « Les milieux innewat: apports pour une socio-économie territosiale
dans R. Camagni et D. Mailld¢lilieux innovateurs. Théorie et politiquesconomica, Paris, pp.320-344

42 Maillat D., Quévit et Senn (éds) (1993 ¢seaux d’innovation et milieux innovateurs : umi geour le
développement régiondbREMI/EDES, 123p.

3 Matteaccioli A. et Tabariés M. (2006), « HistorgduGREMI-Les apports dGREMI & I'analyse territoriale de
l'innovation », dans Camagni R. et Maillat D. (fliMilieux innovateurs. Théories et politiquésconomica, pp.
3-19.
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logique fonctionnelle de l'organisation de la vieoBomique et propose de revenir a une
vision « territoriale » : c’est dans le cadre logar la mise en valeur des ressources locales et
avec la participation de la population que le déppément pourra réellement répondre aux

besoins des populations » (Peyrache-Gadeau, 20(Bx2).

Pour résumer, disons qu’'a travers la notion deemiliinnovateurs, Ph. Aydalot a contribué a
la naissance d’'un champ qui confere a I'espacélencié dans I'explication des phénomenes
de développement : I'économie des territoires. nrigo aux milieux le réle essentiel, c’est
faire du territoire la source du développement & Bandt, 1995, p.14%)

Au centre de la notion d’économie territorialefreeive donc la notion de territoire.

La notion de territoire n’est pas simple. SelorGimuchian et B. Pecqueur (2088} intérét
majeur du recours au concept de territoire est éeessiter la triple prise en compte
simultanée de caractéres « objectifs », « subgestdt « conventionnels » de I'objet. Pour les
auteurs, la nature «objective» correspond a calle la matérialité (données
environnementales notamment), incluant la matéiales pratiques dont il est tout a la fois
un produit, le support et I'objet. Sa nature « eatiye » (la dimension idéelle) est celle de
'expérience individuelle et collective qu’il remabssible. Sa nature « conventionnelle » se
justifie par le r6le que joue l'identitaire danscemstruction. Ces différents caractéres rendent
compte de la complexité du concept ou s’entrecnbidéférentes composantes : économique,

institutionnelle, administrative, productive, sdeiat culturelle.

Cette complexité de la notion de territoire nédessine analyse systémique pour son
appréhension. Pour A. Léon et T. Sauvin (2608) territoire est un systéme complexe, un
ensemble d’éléments (acteurs/auteurs) en interectignamiques organisé en vue d’atteindre
un objectif de développement. F. Leloup (200 pyopose une analyse du systéme-territoire a
guatre variables : I'espace, les ressources, lesi@cet les normes. Pour I'auteur, le territoire
est « la combinaison de ces quatre variables, ostieot spatial, socio-économique, régulé et

collectif » (p.7).

“4 De Bandt J. (1995), « Postface », dans Rallet Aoere A. (dir.),Economie industrielle et Economie Spatjale
Economica, Paris, pp. IX-XII.

*>Gumuchian H. et Pecqueur B. (dir.) (2008), « Miscentexte », dans H. Gumuchian et B. Pecqueus),(da.
ressource territorialeEconomica, Paris, pp.5-18. )

¢ Léon A. et Sauvin T. (2009), « L’entreprise et sonpreinte territoriale. Quelle politique d'attriaié ? 25™
journées scientifigues ATM 2008ttractivité, Gouvernance et Développeméntxembourg, 3,4 et 5 Juin, 10p.
" Leloup F. (2007), « Des systémes complexes & mastagction d’'un territoire : proposition d’une apphe
compréhensive en territoire transfrontalier, XLiflé colloque de I'ASRLDF, Grenoble-Chambéry, 11,132,
juillet, 26p.
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Dans le contexte du développement, I'espace peaiuétisé soit pour présenter un espace dit
optimal a la résolution d’un probleme, soit comnme wWlonnée préalable, soit encore pour
créer un espace homogéne par rapport a I'un otrd’auitére. Dans ce cas, nous retrouvons
la notion de «territoire donné » (Pecqueur, 2(f0) est la proportion d’espace, le plus
souvent un découpage infranational, constituéep@xtule le territoire comme préexistant et
on analyse ce qui s’y déroule. C’est en quelqueederterritoire a priori, pour lequel on ne
cherche pas a analyser sa genése et les condilosa constitution mais qui constitue un
support .1l s’agit généralement de territoire igibnnel (la région, le canton, la province,...).
Dans notre approche de I'économie territorialdgletoire est urterritoire construit . Dans
cette perspective, le territoire est considéré cemume forme d’organisation inscrite dans
'espace et construite socialement par les intemastentre acteurs locaux : économiques,
sociaux, institutionnels. A ce propos, B. Pecqu@001f®, note qu'il résulte d’'un processus
non naturel et non permanent des synergies de@@ns entre acteurs. Dans ce cas, le
territoire n’est pas postulé. En ce sens, seldrefup et al (2003, le territoire n’est pas un
simple morceau de nation, voire de région, maisdymamique de coordination d’acteurs a
un moment donné, destiné a résoudre un ou desgpmeblproductifs particuliers ou a réaliser

un projet de développement collectif.

Le caractére dynamique du territoire nous pouss®us interroger sur le processus qui
conduit a sa révélation, car comme le notent Folelet al. (2003), le territoire construit,
n'existe pas toujours et partout. A ce sujet, Glledis (2007* note qu'un territoire n’existe
pas comme tel mais qu'il est révélé. Pour cela @leGs (2007) mobilise deux notions : la
notion des « facteurs de concurrence spatialdareition d’économie de proximité. Selon la
premiere notion, le territoire est révélé selonxdprocessus : un processus « d’activation » :
des ressources latentes ou virtuelles se transfiramaactifs et, le cas échéant, un processus
de « spécification » : des ressources ou des actitractere générique devenant spécifiques.
Nous y reviendrons dans la section 2 du chapitre 3.

8 B. Pecqueur (2004), “Le développement territoriaie nouvelle approche des processus de développeme
pour les économies du Sud”, Document de travaily&fsité Joseph Fourier, 16p.

*9 Pecqueur B. (2001), « Gouvernance et régulation ;retour sur la nature du territoire G¢ographie,
Economie, Société&ol. 3, n°2, pp.229-246

0 eloup F., Moyart L., B. Pecqueur (2003), Le dépglement local en Afrique de I'Ouest : quelle(s)lité(s)
possible(s) Mondes en développemaéril.31-2003/4-n°124.

*1 Colletis G. (2007), « Développement local, proxésiet rencontres productives. Le cas des dynasidee
développement de la région toulousaine », XLllldldégme de I'ASRLDF, Grenoble-Chambéry, 11, 12, 13
juillet 2007, 17 p.
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Pour ce qui est de la deuxieme notion, G. Coll@@07) estime que pour étre combinées et
révéler un territoire comme situation de coordimrasituée dans I'espace, les trois dimensions
de la proximité (la proximité spatiale ou géograppiai, la proximité organisationnelle et la
proximité institutionnelle) doivent converger grageun facteur déclencheur. Celui-ci peut
étre un probléme inédit (Colletis et Pecqueur, }¥98n projet de développement, ou encore
toute situation intermédiaire. Nous y reviendroasslla section 1 du chapitre 3.

Le facteur déclencheur évoqué par I'auteur estddéoponctuel dans le temps. Il aura permis
de «révéler » le territoire sur la base d’une doation effective. Une fois I'objet de cette
coordination réalisé (le probleme résolu), le teme ne disparait pas pour autant car le
patrimoine cognitif du territoire s’est renforcé.or@rontés ultérieurement a d’autres
« problemes », les acteurs pourront utiliser leémuire de cette situation de coordination et

coopérer a nouveau.

Le territoire peut résulter aussi d'un processusdiderimination. F. Leloup et al. (2003)
parlent d’'une dynamique de construction d’'un « dedapar rapport a un « dehors ». Selon
les auteurs, « le territoire, qui peut étre proveset incomplet, est la conjonction de I'espace
commun abstrait construit par des groupes et d'spa@ physique lorsque ce dernier
contribue a I'élaboration de la ressource qui folede dedans » par rapport au « dehors ».

Ce processus de discrimination agit comme un fidgnitif » (p.103).

De tout ce qui précede, le territoire auquel nomssiréférons dans ce travail, n’est donc pas
un espace prédéfini de type politico-administratibus I'appréhendons, autour de quatre
éléments constitutifs : I'espace, les acteursrdgsources et le projet, comme une dynamique
de coordination d’acteurs divers (associations, amigations, institutions diverses,
collectivités locales,...) a un moment donné, stngeautour de ressources partagées (celles-
ci étant le plus souvent liées ou issues d’'un espagsique défini), en vue de la résolution
d'un ou de probleme(s) productif(s) particulier@) de la réalisation d'un projet de
développement collectif. L'idée centrale est quéotae du territoire provient principalement
de sa capacité a répondre aux besoins du systéodegf par une action collective et
organisée et la mise en place de partenariats ptodies de coopération de toutes sortes et

que cette force évolue dans le temps.

%2 Colletis G. et Pecqueur B. (1993), « Intégraties dspaces et quasi intégration des firmes : werodvelles
rencontres productives ?Revue d’Economie Régionale et Urbainaméro3, pp. 489-507.
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Cette these base son cadre théorique sur cett@timecehéorique qui considere I'espace
comme point de départ pour déboucher sur des pnalslél’organisation ou de dynamique
des activités productrices. Notre cadre théoriqoave son ancrage dans des travaux qui
mettent en évidence la maniére dont une régigplustprécisément un systeme de production
territorial, parvient a (re)créer des avantagespm@® en se différenciant dans un
environnement mondial marqué par la concurrence.

L’'un des enjeux de cette these est d’aborderdalematique du développement économique
dans un pays en voie de développement (le Rwarefa)s’appuyant sur I'économie
territoriale. Il s’agira, dans notre approche deeli@pement territorial, d’'un espace actif,
support des stratégies d’acteurs entre autres gtques inscrits dans une dynamique de
construction territoriale. Cette approche, congraent aux approches traditionnelles du
développement par «en haut » privilégie le role getites unités et l'insertion de ces
dernieres dans leur environnement sociocultureéstCen cela que cette approche, sans
constituer une alternative radicale aux approclmsiantes, peut étre une voie intéressante
d’analyse des processus de développement localleipsys en voie de développement tels
gue le Rwanda.

Un autre enjeu de cette thése est de voir dansegunedsure I'approche de I'économie des
territoires permet d’aborder de maniere renouvéteguestion du développement en se
fondant sur une logique d’acteurs locaux dans $eddan pays en développement. Dans cette
perspective, nous utiliserons les travaux de I'éooie des territoires et des proximités pour
comprendre le mode d’organisation et de fonctiorer@naes activités de production et de
transformation du thé noir ; le but est de propass (ou des) stratégie(s) permettant un
ancrage local et donc une pérennité du différedtigbroduit et une différenciation de I'offre,
sur le marché mondial du thé, dans une perspedéveaptation des prix élevés de la part du
consommateur/utilisateur. Dans ce cas, le teretadst considéré comme une source

« d’avantage différenciatif’%

Pour ce faire, nous mobilisons la notion de systeagealimentaire localisé (SYAL) au

deuxieme chapitre. Cette approche est associée wisian « filiere ».

% Ce terme est emprunté & Pecqueur B. (2007), «oht@mie territoriale : une autre analyse de la
globalisation »|.’Economie Politique2007/1, n° 33, pp. 41-52.
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Conclusion du chapitre 1

Dans ce chapitre nous avons montré comment en ggenton est passé progressivement

d’'un espace passif a un espace actif. Un espaifesasteptible de jouer un réle stratégique

dans les modes territorialisés d’organisation d#giges économiques.

Cette thése trouve son ancrage théorique sur asttption théorique qui considére I'espace
comme point de départ pour déboucher sur des pnalslél’organisation ou de dynamique

des activités productrices. Plus précisément, nmadre théorique trouve son ancrage dans
des travaux qui mettent en évidence la maniére daetrégion, et plus précisément un

systeme de production territorial, parvient a (@9c des avantages propres en se

différenciant dans un environnement mondial magarda concurrence.
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Chapitre 2 : Les formes d’organisation spatiale deactivités productives
L’'optique choisie pour le cadre théorique repose e analyse du processus productif
analysé par une approche territoriale. Nous détalid’abord les caracteres principaux d’'un
systeme productif local (S.P.L) (2.1) avant de miéfles spécificités des systémes agro-
alimentaires localisés (2.2) en ce compris en coapan avec l'approche filiere de
production.

En guise d’introduction, rappelons que c’est aipdds évolutions observées particulierement
dans la « troisieme ltalie », a la fin des ann&3®01et sous l'inspiration en partie des théories
sur I'économie institutionnelle des coiits de tratisas (O.E.Williamson, 1978) qu'une
redécouverte de l'importance du local et de l'inipaes modes d’organisation territoriaux
s’est affirmée dans la littérature économique, gpes travaux de Marshall, et qu’est née ce
gu’on appelle la notion de « district industriel ».

A la base de cette dynamique locale se trouvedegssus de coordination locale.

Selon E. Brousseau (1993)qui cite les travaux de Williamson, le choix @destructure de
gouvernance se fera en fonction de celle qui meenhes codts de transaction. Le choix de la
structure de gouvernance dépend d’'un processuséiegtion qui élimine les mécanismes de
coordination inefficaces. Cette recherche se fait fenction de deux éléments: les
caractéristiques des transactions, d’'une part,regpiésentent la nature des difficultés de
coordination ; I'environnement institutionnel, dtea part, qui désigne un ensemble de
dispositifs collectifs qui constituent a la foissdcontraintes et des points d’appuis pour la
construction des structures de gouvernance » (@8eau, 1993, p.9).

L’action individuelle dans I'espace est donc coiodibée par I'environnement institutionnel
formel (le droit) et/ou informel (les normes eteaals de chaque société) qui fixe les regles du
jeu des mécanismes de coordination comme le cor@ette démarche incite a penser le

territoire comme un construit collectif intentiomne

La littérature européenne (G. Becattini 1992, Guiiet 2001, J-B. Zimmermann 1995, entre
autres) montre que la notion des districts s’edbatidéveloppée dans les années 70. Dans
cette période, la crise de l'industrie fordiste ait fressortir la capacité de croissance et
d’'innovation de petites entreprises aggloméréagsenux de production.

> Wwilliamson O.E. (1975)Markets and Hierarchies. Analysis and antitrust lications, Free Press, New York,
286p.

% Brousseau E. (1993)’économie des contrats : technologie de I'inforfoatet coordination inter-entreprise
Presse Universitaire de France, Paris, 386p.

55



En faisant le rapprochement entre le type d’orgdius industrielle des régions du Nord-Est
et du Centre de I'ltalie et I'analyse des districidustriels de Marshall, G. Becattini (19%2)
définit ainsi le district industriel comme « unetigh socio-territoriale caractérisée par la
présence active d'une communauté de personne pé gapulation d’entreprises dans un
espace geéographique et historique donné » (p.36).

En intégrant les contributions sur le district isttiel, la théorie économique s’est enrichie
dans la mesure ou elle incorpore dans l'analyse ddueloppement des dimensions
institutionnelles, historiques et non marchandésstGlans cette perspective que s’inscrit le

courant des Systemes Productifs Locaux (SPL).

2.1 Les Systemes Productifs Locaux (SPL)

l.Samson (2008 considére les systémes productifs localisés cordtaat des formes
géneériques, dont les districts industriels sont fdeses spécifiques. Pour I'auteur ceux-cCi
reposent sur un jeu d’acteurs réalisant la combimade concurrence et de coopération entre
petites et moyennes entreprisesglP regroupées dans un espace de proximité autoar d’'u
meétier ou d'une spécialité. CesmP entretiennent des relations (non exclusivement
marchandes et non exclusivement formelles) enties edt avec le milieu socioculturel
d’'insertion et produisent des externalités. Ce ngdade marché, d’organisation et de

relations informelles permet au SPL d’assurer onie fcompétitivité.

Au-dela de cette définition trés générale, quelgeléments essentiels permettent de mieux
caractériser les systémes productifs localiséssiAB. Azevedo (19985 spécifie les trais
principaux constituant les fondements de la natielSPL en deux points : un SPL producteur
d’externalités spécifiques et un SPL qui fait référe a des contextes socio-culturels et
politiques qui entraine I'émergence des systemegorgaux locaux. Le premier trait est
expligué par le fait que, du point de vue de ladpmion, l'intégration territoriale de
nombreuses entreprises, articulées techniquemet @tes et spécialisées dans la réalisation
d’'un méme produit, permet aux producteurs de mofies avantages de la division du travalil

et de la coopération dans I'échange d’informatidt®ur ce qui concerne le second trait, ce

%% Becattini G. (1992), « Le District Marshallien n& notion socio-économique », dans Benko G. eetiph.
(dir.), Les régions qui gagnernPUF, Paris, pp.35-55.

> Samson |. (dir) (2003),’économie contemporaine en dix lecp8gey, 675p.

8 Azevedo, B. (1996), « Développement local : indestfamille et territoire », dans Abdelmalki, Lt €.,
Courlet (dir.),les nouvelles logiques du développemktiarmattan, Paris, pp. 189-204.
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sont des conditions géo-historiques spécifiquedaparisent une profonde solidarité sociale
et 'accumulation d’'un patrimoine culturel par lalectivité.

G. Becattini, cité par C. Courlet et B. Pecque@9@l°, montre que le systéme productif
local est le siege d’'une combinaison des motifsyge « société » avec les motifs de type
« communauté » dans les stratégies des acteursrampres. La société étant le domaine de
'échange marchand et du contrat raisonné entrvithes, tandis que la communauté est
considérée comme étant l'idéal-type de la solidade la réciprocité et des valeurs partagées
qui concerne le groupe. Cette dimension fusionnefie structurée par des relations par
exemple de parenté et, plus généralement, le semtid'appartenance a une entité commune.
Pour C. Courlet et B. Pecqueur (1996), les systedee$ME fortement ancrés dans un
territoire font appel au jeu combiné de deux mé&raes de fonctionnement : le marché et la
réciprocité. Le marché est le mécanisme nécesdairégulation de la demande et de I'offre
de biens. La réciprocité consiste en un échangeemgample de services gratuits. La
réciprocité renvoie a la fidélité, a la gratuité &et’'identité. Le dirigeant d’entreprise, en
particulier, qui s'insere dans un systeme de récip¥, doit pouvoir compter sur le maintien
dans le temps de son identité vis-a-vis d’'un ensemlos complexe : le métier, la famille, la

communauté, le groupe social.

Les caractéristiques des SPL apportent une illistraconcréte des hypothéses relatives a
laction et a la coordination des acteurs économsgutel que le fait remarquer M.
Granovetter, cité par C. Courlet et B. Pecqueur9§l9op.cit.), autour de trois
propositions : « La poursuite d’objectifs éconongigjls’accompagne normalement de celle
d’autres objectifs de nature non-économique, teks lq sociabilité, I'approbation, le statut
social et le pouvoir. L’action économique (commatéoaction) est socialement située et ne
peut étre expliquée par de simples motifs indivisluelle est encastrée dans les réseaux de
relations personnelles, plus qu’elle n’émane diast@atomisés et les institutions économiques
(comme toutes institutions) n’émergent pas autagnatnent sous une forme déterminée par

les circonstances extérieures ; elles sont socaienonstruites » (p.96).

%9 Courlet C. et Pecqueur B. (1996), « District irtdats, systémes productifs localisés et dévelomgpem, In
Abdelmalki L. et Courlet C. (dir.),es nouvelles logiques du développemiEhtarmattan, Paris, pp. 91-102.
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Garofoli G. (1996)° note que les systémes productifs locaux cristaitiles éléments
proprement sociaux et culturels qui ont concourw@weloppement a un moment donné de

I'histoire du territoire, selon une modalité pauntiére.

De ce passage en revue des considérations surlLlep&RBieurs constances se dégagent et
permettent d’identifier les principales caractégis¢s que sont : une concentration spatiale de
PME spécialisées dans un secteur d’activité spgefavec des relations (non exclusivement
marchandes) inter-entreprises fortes, une flexdbdjui implique la capacité a s'adapter, en
longue durée, aux changements économiques et leges (capacité a créer et a innover)
et enfin une forte présence d'effets externes ddaggrations, dont bénéficient 'ensemble
des entreprises présentes en son sein et une @istrirde jeu du marché et de réciprocité.
Partant de ces caractéristiques C. Courlet (26aiéfinit la notion de systéme productif
localisé comme « un ensemble caractérisé par kdrpité d’unités productives au sens large
du terme (entreprises industrielles, services,resrde recherche et de formation, interfaces,
etc.) qui entretiennent entre elles des rappords plu moins intenses. L'intensité des liens
entre les unités de production dépend avant todtodganisation et du fonctionnement du
systeme de production. Les rapports entre unitég gariés et ont des caractéristiques
diverse : formels, informels, matériels, immaté&iemarchands et non marchands. Ces
relations peuvent porter sur des flux matérielsselwices, de main) d’ceuvre, de technologie

ou encore de connaissance » (Courlet, 2001, p.88).

L’approche SPL contribue a la compréhension deairess formes territorialisées de
I'organisation productive. Ses analyses permeti@ayppréhender les activités de I'entreprise
au-dela des seules relations marchandes. Elleemhgtarticulierement I'accent sur le role de
'espace et des variables socioculturelles dansolapréhension de l'organisation et du

fonctionnement des petites unités regroupées auwlsesPL.

0 Garofoli G. (1996), « L'industrialisation diffuset systémes productifs locaux : un modeéle diffioiet

transférable aux pays en voie de développemenams dbdelmalki, L. et C. Courlet (dir.Jes nouvelles
logiques du développemehtharmattan, Paris, pp.367-382.

1 Courlet C. (2001), « Les systémes productifs Ieeal un bilan de la littérature Sahiers d’Economie et
Sociologie Rurales®58-59, pp.82-103.
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Mais la formule de SPL ne se veut pas uniquemensamméee a l'industrie, ainsi X. Greffe
(2002§? renforce cette idée en élargissant & une autiét&ade districts industriels : les
districts culturels qui font I'objet d’'une appligat dans le domaine du tourisme.

Le cas étudié appartenant au domaine agro-alimentaiest Iégitime de s’interroger sur

I'application de I'approche des SPL dans le sechgmicole ou agro-alimentaire.

2.2. Les SYAL, Systemes Agro-alimentaires Localisés

Des chercheurs du domaine agro-alimentaire onthkex incorporé la dimension territoriale
et locale dans leur travaux et ont proposé la nat® SYAL. Avant de présenter cette notion,
compte tenu de la dimension agroalimentaire, quisnoblige a articuler les systémes
localisés aux filieres, nous présentons d’abordapercu de ce que propose une vision

traditionnelle de la filiere de production (2.2.1).

2.2.1. Lafiliere de production

La notion de filiere s’est construite avec le tengisa été enrichie par les travaux des
différents auteurs s'intéressant au sujet. SelordBtan (2006, le concept de filiére a été
amorceé par Goldberg, R-A. et Davis en 1957 a Hdrars de leurs analyses, a travers une
approche systémique, sur le complexe agro-aliment8ar la suite, Goldberg R-A., en 1968,
a complété cette analyse en I'appliquant a desuitotels que le blé, le soja et I'orange. Au
départ la notion de filiere permettait de décriee tifférentes opérations nécessaires pour
passer d’'une matiere premiére a un produit finie Be définissait d’'une maniere générale
comme étant : « I'ensemble des actes de produdtimmsformation, distribution relatifs a un
produit (pomme de terre, sucre, bois, etc.) ou @roape de produits homogenes (céréales,
fruits, légumes, viandes de boucherie, produitselsi etc.) et concourant a la satisfaction
d’'un méme besoin final issu de la consommation »L@dent, cité par Ph. Lebalilly et al.,
2002, p.45"

Mais cette notion a, par la suite, connu des mealifins au niveau de sa définition puisque

I'on a considéré qu’elle ne pouvait pas se limsienlement a une succession d’opérations.

%2 Greffe X. (2002)Le développement locdlAube DATAR, 198p.

% Fontan C. (2006), « L'outil » filiére agricole pole développement rural, CED/IFReDE-GRES, Univérsi
Montesquieu Bordeau 1V, Document de Travail, 27p.

% Lebailly ph., Dogot th. Van Bien P. et Tien Khi, (2002), La filiére rizicole au Sud Viét-nam. Wmdéle
méthodologique, Les Presses agronomiques de GerldléRp.
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Aujourd’hui la notion de filiere regroupe un ensdenthéléments qui peuvent étre groupés en
trois approches complémentaires : technique, écmpummet socio-économique (Fontan,
2006).

L’approche techniqueevient sur la premiére définition d’'une filiereigpgu’elle prend en
compte la succession des opérations nécessairesapmoduction mais en considérant aussi
les techniques et progres scientifiques qui peuwvgatvenir au niveau de I'organisation.
L’'approche économique consiste a étudier les fluXaerépartition des consommations
intermédiaires entre les différents secteurs dadealeur ajoutée entre les différents acteurs
(producteurs, Etats, intermédiaires,...). Quant apfache socio-économique, elle postule
que toute filiere nécessite l'intervention d’un rme plus ou moins important d’acteurs. Les
relations existant entre les acteurs, en coursédains, sont prises en considération. Ainsi
'approche préne une mise en exergue des stratiégiesions et logiques de comportement
qui dépendront des différents modes de coordingtmuvant exister (regles précises, prix

fixés ou non par le marché, ...) ( Fontan, op.cit.).

L’approche technique a de fortes similitudes avapproche filiere que Ph. Lebalilly et al
(2002) qualifie de «filiere produit ». Cette filee produit véhicule la méme idée d’'une
représentation de litinéraire par lequel passepuooduit, incluant toutes les formes de
production, d’échange et de consommation le coacgrn

L’approche économique quant a elle, présente plisitraits caractéristiques d’'une filiere
demande (Lebailly et al, op.cit.), dans le senslao@étermination d’'une filiere demande
consiste a structurer les branches d'activité d'@wenomie donnée en dégageant les
principales relations verticales. Les travaux s&aidans cette optique ont recours, le plus
souvent, a une approche macroéconomique, basée matécoupage du tableau des entrées-
sorties (T.E.S.) de la comptabilité nationale.

Pour ce qui concerne cette étude, c’est sous Gjoptde la filiere produit que sera analysée
dans un premier temps la filiere théicole de Gis(®4). Cette analyse de la filiere-produit va
nous permettre de comprendre le fonctionnemena diidre de I'amont a I'aval en mettant
en évidence, la nature des produits intermédiagteslu produit final, les technologies
développées, les différents acteurs impliquésues lmteractions, pour la plupart marchandes.
Cependant bien que pertinente, cette analysefiigta ne nous permet pas de comprendre la
nature des interactions entre acteurs, leur maelecabrdination et l'action collective
permettant aux acteurs de la filiere de faire fage enjeux du marché mondial. En outre,

'ancrage dans un espace permettant au produreds@gcifique n’est pas pris en compte.

60



Notre approche de la filiere se rapproche plusajgptoche socio-économique de la filiere et
interroge les éléments du territoire, en articularSYAL a la filiere et au territoire, dans le
sens ou : « la filiere a des interactions fortescades territoires, construits par les acteurs, au
niveau local....Autrement dit, il importe pour compadee les évolutions de la production de

considérer les territoires dans lesquels ellecestlisée » (Fournier et al., 2002, °8)

2.2.2. Les Systemes agroalimentaires localisés (YA

Selon D. Requier-Desjardins (2087)le concept de SYAL est apparu dans le champ de
'analyse économique, depuis une dizaine d’annéasme le fruit de la rencontre de deux
courants de recherche. Les SPL (2.2.1) et un coutaes chercheurs du CIRAD qui
s'interrogeait sur la place des petites entrepridass I'évolution de l'agriculture et des
filieres agroalimentaires dans les pays en voial@eloppement. Ce champ d’étude a été
ensuite élargi aux petites entreprises agro-aliaiess en France par le Gis SY&L

Le rapprochement des deux courants a abouti aptamod’'une définition des SYAL dés
1996. lls sont définis par le Cirad-Sar, cité par Eburcade (2008}, comme des

« organisations de production et services (uniggebduction agricole, entreprises agro-
alimentaires, commerciales, de service, restaumatiesociées de par leurs caractéristiques et
leur fonctionnement a un territoire spécifique. modieu, les produits, les hommes, leurs
institutions, leur savoir-faire, leurs réseaux diations, se combinent dans un territoire pour

produire une forme d’organisation agro-alimentaitgne échelle spatiale donnée » (p.3).

Les SYAL sont des formes spatiales, sociales etnano@mues d’'organisations
agroalimentaires dans la suite des SPL dont leroahpment fait émerger quelques points
communs : la concentration géographique d'un enkenibcteurs et de flux diversifiés se
combinant dans une forme d’organisation situéerdéation d’économies externes liées a la
densité des unités productrices situées dans uieumdt les modes de régulations qui

combinent de maniere plus ou moins imbriquée, lech@et la réciprocité.

® Fournier S., Muchnik J., Requier-Desjardins D.02)) « Enjeux et contraintes du développement ditidee
huile de palme au Bénin : une approche par le2sest agro-alimentaires localisés », Cahiers d'Gdeg
n°220, Octobre- Décembre (mise en ligne le 13 &\2D08). URL http://com.revues;org/indeX78.html

% Requier-Desjardins, D. (2010),évolution du débat sur les SYAL : le regard d’@oonomiste Revue
d’Economie Régionale et Urbaine (RERU), 2019/4-bretopp.651-668.

%7 Centre de Coopération Internationale en Rechekghenomique pour le Développement

% Groupement d’Intérét Scientifique sur les Systégm-alimentaire Localisés. Ce groupement est tiiniés
de six institutions, INRA, CIRAD, CNEARC, Agropoliduseum, Université Versailles Saint-Quentin,
Université Montpellier 1.

% Fourcade C. (2006), « Les SYAL : au croisement fdesies de proximités ? ». Dansa proximité, entre
actions et institutionsCinquiéme Journée de la Proximité, 28-30 juin@@brdeaux, 16p.
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Une étude menée par F. Boucher (200)4jans le cadre de sa thése de doctorat, sur dmiit ¢
considérés comme des SYAL en Amérique latine, teademaine laitier et de la fromagerie,
et des études en France menées par le Gis-SYAlpemis de relever les principales
caractéristiques des SYAL a travers leurs divessité

lls sont divers par : leur histoire (des systemes anciens a des systéemes plus récents), leur
lien au marché (depuis ceux tournés vers l'expioriad ceux qui s’adressent uniquement aux
marchés locaux), leurs activités (il existe ceugéisasur un seul produit, ou ceux qui sont
basés sur une gamme de produits et d’activitégy, leealisation (basés en zone rurale, en
zone urbaine ou périurbaine ou parfois « a chewahtre la ville et la campagne), leur
organisation sociale et économique (depuis ceuxstitods par un ou des réseaux
d’entreprises plus ou moins analogues jusqu'a qaugont structurés autour d’une entreprise
pivot) et enfin leur ancrage territorial (selonréistoire, leurs activités, leur localisation)

(F. Boucher, 2004, p.126).

Les SYAL sont des Systemes Productifs Locaux (SRL3ecteur agro-alimentaire. Toutefois
leur lien avec I'agriculture implique des spéctiéd qui leur sont propres.

D. Requier-Desjardins (2010)fait ressortir deux principales caractéristiquesppes aux
SYAL. La premiére concerne leur référence aux pitedet aux services pour lesquels il y a
de fortes caractéristiques symboliques et une priekiphysique avec le consommateur (les
aliments sont les seuls a étre non pas utiliséss imaorporés, au sens propre, par les
consommateurs), les deux étant liés, ceci posedatipn de la qualification des produits et
des services (nous y reviendrons au chapitre 3).

La deuxieme fait référence a la dimension agroaltaiee du SYAL qui confére un lien au
SYAL avec les ressources naturelles et 'usagead®ddiversité, positionnant ainsi la notion
de SYAL dans la problématique du développementtdera

A ces deux spécificités des SYAL, par rapport aBx 3. Boucher (2007) avait ajouté celle
relative a I'opérationnalité du concept. Elle cameeles caractéristiques des institutions et des
acteurs impliqués dans les processus d’'innovatiaie €onstruction territoriale. L’auteur cite

entre autres : « les organisations paysannesn$tisutions de qualification de I'origine des

° Boucher Francois (2004), « Enjeux et difficultéang stratégie collective d’activation des concetidns
d’agro-industries rurales, le cas des fromagetiesl@s de Cajamarca, au PéroTlwse de doctorat en Sciences
EconomiquesUniversité de Versailles/St-Quentin-En-Yvelind36p.

" Requier-Desjardins, D. (2010),évolution du débat sur les SYAL : le regard d’@oonomiste Revue
d’Economie Régionale et Urbaine (RERU), 2019/4-bppp.651-668.
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produits, les salons spécialisés et les festasdociées aux produits, leur valeur symbolique
dans un territoire déterminée » (Boucher, 2007),9.9

Ces trois caractéristiques montrent une référerauée a la dimension territoriale par les
SYAL. Ce lien plus fort au territoire constitue udes principales particularités du SYAL par

rapport aux SPL. Il se traduit par un lien au |lquai le terroir, par 'image du produit ou la

réputation et le role des acteurs.

Dans la mesure ou notre travail interroge les pdgés de qualification du thé rwandais
(produit d’origine réputé) en vue de difféerencienffre, la dimension territoriale du SYAL

est au centre de notre analyse.

La définition des SYAL que nous avons proposee dati® section est tres marquée par la
référence au territoire et donc a la proximité gaphbique. Si cette référence reste importante
pour caractériser les SYAL, on se rend compte adg@ngu’elle reste limitée pour expliquer
leurs dynamiques d’évolution.

Plusieurs auteurs mettent en avant différentes dsrmde coordination des acteurs qui
dépassent la seule proximité géographique et mettepeu d’autres formes de proximités
dans la dynamique d’évolution des SYAL (nous étndiplus en détail les proximités au
chapitre3).

F. Boucher (2007) fait remarquer que les recheraom@sées au cours des années 2000-2006
se sont centrées principalement sur les proceswgsivdtion collective des ressources
territoriales et ont montré que le processus diatittn des ressources est le véritable
phénomeéne de construction d’'un SYAL. Celui-ci sippsur les articulations entre les
acteurs qui se créent au cours d’actions collestiles ressources territoriales et les produits.
Appréhendé dans ce sens, le SYAL est concu paru¢hiMk (2002) comme un triptyque :
hommes/produits (et savoir-faire)/territoire ou coen le résultat de l'activation d’une
ressource.

Ce champ d’étude, concernant en particulier le@r@tcollectives et les autres formes de
proximité (proximité organisationnelle et institutnelle) conduit vers une définition
dynamique, en termes de processus, du SYAL, intégrda coordination des acteurs

conduisant a l'efficacité collective. On est bieand une problématique de création de

2 F. Boucher (2007)L'agro-industrie rurale et les systémes agroalinsrmes localisés : de nouvelles
approches pour le développement territoridLIllé Colloque de 'ASRDLF, Grenoble-Chambéry,-13 juillet
2007
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ressources spécifiques dans le sens ou le défiiéeeautres (G. Colletis 2007)Nous y

revenons plus en détail au chapitre 3.

Dans ce travail, comme la dynamique de productimmepsur un pays en développement, il
est essentiel d’étudier l'applicabilité de cettepmghe dans des situations qui sont
relativement proches de celles du Rwanda, pour giowlégager la pertinence de cette
approche, face a nos interrogations, et en constom cadre d’analyse.

2.3. Les SYAL dans les Pays en développement

Comme nous l'avons cité, I'analyse des SYAL s’expuds le début de son développement
consacrée aux pays du Sud. Ainsi, depuis le débsitadnées 2000, de nombreuses études
empiriques (notamment J. Muchnik, 2002 ; S. FourateD. Requier-Desjardins, 2002 ; F.
Boucher, 2004 ; C. Cerdan et S. Fournier 2008)aihetat de I'importance des expériences
de transformation flexibles basées sur des corat@ns de petites et moyennes unités
agroalimentaires dans les pays en développemest.ahalyses portant sur ces systemes
agroalimentaires localisés révelent plusieurs @it&s selon qu’on aborde les questions
structurants leur mode d’organisation et leur mddefonctionnement (innovations, actions
collectives, institutions, risques d’exclusion, gr@misation des SYAL,...). En nous basant sur
'organisation et le fonctionnement des SYAL, nausttons maintenant en évidence les

principaux traits caractéristiques des SYAL dassHED.

L'évolution des SYAL peut étre trés variable seles cas: « chacun véhicule sa propre
histoire, ses ressources et actifs spécifiques, lises au marché, ses activités, son
organisation sociale, son ancrage territorial, ete.(Boucher et al., 2003, p’6) Dans ces
concentrations de petites et moyennes unités deugtion agroalimentaires, existent
plusieurs types de relations d’interdépendances plu moins fortes entre acteurs divers
impliqués (producteurs, consommateurs, acteursga lalcteurs privés,...).

Ces divers types de relations entre acteurs pelétemtregroupés en deux catégories : les
relations horizontales et les relations verticaléss relations sont analysés en fonctions de

différents éléments structurant les SYAL : innowas, actions collectives, institutions.

3 Colletis G. (2007), « Développement local, proxésiet rencontres productives. Le cas des dynasidee
développement de la région toulousaine », XLllldld&zme de I'ASRLDF, Grenoble-Chambéry, 11, 12, 13
juillet 2007, 17 p.

" F. Boucher, A. Carimentrand et D. Requier-Desjar(003), « Agro-industrie rurale et lutte contee |
pauvreté : les systémes agroalimentaires locaksddribuent-ils au renforcement des capabilités 3%°
Colloque sur I'Approche des Capacités, Universéédvie, 7-9 septembre 2003, 20 p.
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Les relations verticales et horizontales au sein de SYAL dans les pays en
développement

La proximité sectorielle et géographique (nous idétans la notion de proximité telle que
développée par I'économie des proximités dans &pitte 3) est 'une des caractéristiques
des SYAL. Cette forme de proximité favorise dandates SYAL des relations verticales
entre acteurs. De telles relations peuvent s’établre petites et moyennes unités productives
spécialisées dans une phase particuliére de laigiiod d’'un bien donné.

La division du travail dans les SYAL peut ausseé&irganisée par des unités leaders. Dans de
tels cas, ce sont des contrats de sous-traitanceégissent les relations entre unités de
production.

F. Boucher (20045 révéle plusieurs cas de sous-traitance dansidafilaitiére & Cajamarca
(Pérou) entre artisans fromagers. L'auteur obselwes ces cas, des relations verticales
asymetriques suite aux mauvaises conditions de comaation et de transport qui entrainent
une asymétrie de l'information au regard de I'étiolu du marché, défavorisant ainsi certains
acteurs (producteurs de lait de quesillo et frommde Bambarmarca) dans leur démarche de
détermination du prix aux intermédiaires.

Les relations verticales se remarquent aussi @gn®lations entre producteurs-intermédiaires
et commercants pour I'approvisionnement des matigremieres ou la commercialisation des
produits.

Ce genre de relations est régi par des contratesacon formel, ou la notion de confiance
est trés importante. Selon S. Fournier, J. Muctatild. Requier-Desjardin (200%) cette
confiance permet de garantir la réciprocité desaggbs et, en réduisant les colts liés a la
couverture, de réaliser des transactions au seiés#iau a un prix inférieur a celui du marché.
Cette confiance tire son origine d’'une part au shinréseau, par la bonne conduite des
membres au fur et a mesure des transactions, e’aait elle peut provenir également de
'adhésion des membres du réseau a un méme sysiemagles et de valeurs, extérieur au
réseau. L'appartenance des membres a une méme camt@usocioculturelle, a un méme
groupe identitaire, peut apporter cela.

Ces relations ne se limitent pas seulement a laati&a marchande, elles peuvent concerner

également le volet technique et entrainer des ferdimnovations. Parlant du role des

> Boucher Francois (2004), « Enjeux et difficultéang stratégie collective d’activation des concatidns
d’agro-industries rurales, le cas des fromagetiesl@s de Cajamarca, au PéroTls¢se de doctorat en Sciences
EconomiquesUniversité de Versailles/St-Quentin-En-Yvelind36p.

® Fournier S., Muchnik J., D. Requier-Desjardin (PO« Proximité et efficacité collective : une t@a en
qguestion. Le cas des filieres Gari et Huile de Rabm Bénin ».;The Third Congress on Proximitg New
Growth and Territories pParis, 13 and 14 december 2001, 17p.
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réseaux d’acteurs, dans le bassin laitier de G(&nésil), a propos des évolutions des savoir-
faire, C. Cerdan et S. Fournier (2008notent que les négociants « livrent fréquemmest d
conseils sur la fabrication, le salage ou la présdiem des fromages, en fonction du marché.
lls jouent ainsi un réle actif pour I'introductiat®e nouveautés dans le systeme local, financant
du matériel remboursable en nature, ou encore m@andes formations pratiques sur les
lieux méme de fabrication » (p.116). S. Fournieudchnik et D. Requier-Desjardis (2001)
font aussi remarquer des relations verticales,cémsodes femmes artisanes des investisseurs
privées dans la filiere huile de palme au Nigeri@rnpettant d'articuler traditions et
innovations. Ces relations permettent aux femmescadiérir des machines contre la
prestation de services et ainsi de répondre augirmesle I'offre sans altérer la qualité en
associant l'utilisation par exemple d’un malaxetggsoir (plutét que par pilage ou foulage)
OuU une cuisson artisanale.

Ce genre de relations confere aux SYAL des payseesloppement, une forme moderne de
I'organisation territoriale plus élaborée que linhel en permettant non plus d’'opposer, mais
au contraire d’articuler les traditions et les safaire anciens avec I'innovation de procédé et

la qualité de la production (B. Pecqueur, 2684)

A cb6té des relations verticales, des relations Ziootales sont également définies. Ces
relations horizontales au sein des systemes agreafaires localisés, la ou elles existent
prennent des formes et des degrés différents.

Les relations horizontales individuelles peuventr pexemple concerner, [|'échange
d’équipements de travail, I'échange de travail @u adpital (tontines par exemples), les
regroupements de produits pour la vente, des ajgiwamements en matiéres premieres
conjoints. Ce genre de relations s’appuie sur o [familiaux ou socio-affinitaires, qui

reposent sur une proximité géographique ou comntamayCerdan et Fournier, 2008).

A c6té de ces relations de complémentarité entitéside production, on peut assister aussi a
des relations de concurrence entre acteurs indisd\ ce propos F. Boucher (2004) note
des relations de concurrence entre unités de ptiodue de méme niveau » dans la filiere

laitiere de Cajamarca. Ces relations se déclinerderix sortes de concurrence. D’une part,

" Cerdan C. et S. Fournier (2008), « Le systémeadignentaire localisé comme produit de I'activatides
ressources territoriales. Enjeux et contraintes déweloppement local des productions agroalimerstaire
artisanales », dans Gumuchian H. et B. Pecqliauessource territorialepp. 104-125.

8 B. Pecqueur (2004), “Le développement territorigde nouvelle approche des processus de développeme
pour les économies du Sud”, Document de travaily&fsité Joseph Fourier, 16p.
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une concurrence passive ou les unités de produfhoutiques des fromagers) situées les
unes a proximité des autres, n’entretiennent aucelaion de complémentarité, se livrent
plutdt une concurrence « passive », aucune n’agenttratégie réellement offensive ni

innovatrice pour capter le marché. D’autre part goacurrence beaucoup plus offensive
entre boutiques de niveau supérieur, ayant une gavamee et des produits de qualité, a la
recherche permanente de nouveaux créneaux et datioo : I'objectif est de prendre des

clients aux autres, et de gagner de plus en pargeht.

Une action collective peut articuler ces relatitiosizontales individuelles. Elle s’observe a
travers la formation d’organisations collectives1 feut retenir deux sortes d’organisations
collectives. La premiere est une forme d’assoaiation institutionnalisée, non formelle, qui

repose sur des liens socio-affinitaires ou de pnd®i déja établis. Dans le cas de la filiere
huile de palme au Bénin par exemple, S. Fourniat €002) trouvent que plusieurs formes
d’organisation collective assurent des facilités fmmmes, principales productrices artisanale
de I'huile de palme, pour I'approvisionnement enrm¥@doeuvre, en crédit, ou encore pour la
commercialisation de leurs produits. Pour les astetes organisations, qui fonctionnent le
plus souvent selon un principe de rotation (comesetbntines pour le crédit), instaurent un
environnement sécurisé, tout en permettant unaioerflexibilité : il faut en effet, une forte

confiance entre les membres, confiance qui s'imetalus facilement entre des femmes déja
unies par une certaine proximité. Ce genre d’aasioais non institutionnalisées joue un role
important dans I'élévation de la qualité et deglantité, en permettant la couverture du

marché local et I'exportation (S. Fournier et al.).

La seconde forme d’action collective peut se ctunstisur base d’organisations collectives
institutionnalisées a travers des associationepsainnelles ou sectorielles. Ces associations
professionnelles ou sectorielles peuvent étreaféis, dans des situations ou elles servent les
intéréts collectifs du systeme ou fournissant desices réels a ses membres (défense des
intéréts communs des ses membres, formation profesdle, sensibilisation en vue de
'amélioration de la qualité, organisation d’actate promotion,....).

Les organisations collectives peuvent égalemenstitaer des ressources spécifiques du

systéme productif localisé, source de stabilisatiotie reproduction (Pecqueur, 2004)

9 B. Pecqueur (2004), “Le développement territorigde nouvelle approche des processus de développeme
pour les économies du Sud”, Document de travaily&fsité Joseph Fourier, 16p.
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De telles dynamiques de construction de ressowpésifiques existent dans certains SYAL
des pays en développement. Tel est le cas par éxedgns la fromagerie de Cajamarca
(Brésil) (Boucher, 2004) dans la filiere noix dgocaau nord-est de la Cote d’'lvoire

(Ouattara, 2008. Les principaux traits caractéristiques de cesée&pces sont le réle
central de l'action collective structurelle et ftinanelle au sens de F. Boucher (2004) ou les
associations des acteurs en place ont pour butaléger le renom de leurs produits et de
s’ouvrir de nouveaux marchés (en créant des aatifins collectives) avec une faible
implication de l'acteur public. La protection derkgputation d’'un produit par la création des
appellations d’origine exige de son coté une fortplication de I'acteur public et oblige la
mise en place d’'un dispositif institutionnel etleggentaire.

Le role de I'acteur public notamment dans le catinee reconnaissance de la qualité ou de la
spécification des produits est un facteur importtaris le cadre des pays en développement.
Nous Yy reviendrons dans le chapitre 4.

Notons également qu’une faible solvabilité de lendede, dans cette dynamique de création
de ressources spécifiques par la différenciation pteduits, constituent une limite dans la
croissance des SYAL en pays en développement. lleres acteurs locaux différencient leur
production, c’'est dans l'objectif d’augmenter leixpa travers une qualité, notamment
organoleptique (pouvant étre appréciée par les Banmins : toucher, godt, odorat), mais
aussi d'image ou d’attribut qui justifie la créatid’'une quasi-rente de qualité sur le produit
(Lacroix, Mollard et Pecqueur, 2088) Cette rente implique une augmentation du prix et
pour capter cette rente, il faut qu’il y ait unardade solvable, ce qui, sur des marchés de
proximité, en pays en développement, n'est pa®twsjpossible. A ce sujet, travaillant sur la
filiére rizicole irriguée en Cote d’Ivoire, cultieésur modéle de SYAL, K. Djato (2086)
notent que cette filiere voit son expansion freipée une faible solvabilité de la demande
locale et une concurrence d’'un riz de moins bonualit® mais moins cher importé du
Vietnam. La concurrence et la non protection desch#s dans les pays en développement
constituent ainsi une limite du modele SYAL en pagsiéveloppement.

8 Quatarra, G.M.(2008)yalorisation de ressources spécifiques et stragégimcteurs locaux. Le cas des
producteurs et transformateurs de noix de cajousdEndépartement de Bondoukou au Nord-Est de & Cot
d’lvoire, Thése de Doctorat d’Economie Appliquée, UnivérBiterre Mendes France, 306p.

8 Lacroix A., Mollard A. et Pecqueur B. (2000), «i@me et produits de qualité territoriale : du sib@
I'attribut », Revue d’Economie Régionale et Urbain®t pp. 683-706.

8 Djato K., Dugue P. et Pecqueur B. (2006), « Ireations publiques pour le développement d’un systém
agroalimentaire localisé dans le secteur de la ymtimh rizicole irriguée en Cote d’lvoire sMondes en
Développemen006/4, n° 136, pp.101-118.
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Conclusion du chapitre 2

Les approches en termes de districts industriede®iSPL ont permis de montrer le réle actif
de I'espace, un espace susceptible de jouer ursti@ggique dans les modes d’organisation
d’activités économiques, un territoire. Ces appesclont permis de montrer qu’il existe

d’autres formes de coordinations en dehors de tadamation marchande susceptibles de
rendre plus performantes et plus compétitives ktitgs unités dans l'actuel contexte de
globalisation. A la base de ces formes de coondinase trouvent les environnements

socioculturels, institutionnels et économiques getites entreprises. Les systemes de

représentation et de valeurs des acteurs éconosygoeent aussi un réle important.

Le systeme agroalimentaire localisé (SYAL), qunsdrit dans la continuité des SPL du fait
de sarelation en amont avec I'agriculture, coumstnotre cadre théorique restreint.

Nous avons montré que cette forme d’organisatiarfad que nous travaillons sur un produit
agroalimentaire dans un milieu rural, implique daasrelation amont une relation avec le
milieu (les ressources naturelles, les hommesaues &ctions).

Du point de vue aval, elle nous intéresse du faitsd relation avec les consommateurs a
travers la filiere. Ceci pose la question de lalifjoation des produits basée sur des relations

spécifiques avec les consommateurs.

Notons que les différentes limites a la pérenrosatiu SYAL dans les pays en voie de
développement, soulevées dans cette section, nterpellent. Elles concernent notamment
le réle de I'acteur public dans la pérennisatios &AL et la solvabilité de la demande

surtout pour un marché domestique.

L’'analyse des dynamiques d’évolution des SYAL dam®m processus de création des
ressources spécifiques conduit a s'intéresseffactan dont les acteurs peuvent se rapprocher
grace, non seulement a la proximité géographiqége hux distances physiques, mais
eégalement, a des proximités organisationnelle stitutionnelle. Ce champ d’étude qui
concerne en particulier les actions collectivegysnoonduit vers une définition dynamique,
intégrant la coordination des acteurs conduisafeféicacité collective. C’est ce que nous

étudions au chapitre suivant.
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Chapitre 3 : Les approches de la proximité et la awstruction territoriale
L’'analyse des dynamiques d’évolution des SYAL dam®m processus de création des
ressources spécifiques conduit a s’intéresserfactan dont les acteurs peuvent se rapprocher
grace, non seulement a la proximité géographiqués rdgalement, a des proximités
organisationnelle et institutionnelle pour coordendes actions qui leur permettront de se
creer des avantages compétitifs. Ceci concerneaté®ns collectives, en intégrant la

coordination des acteurs conduisant a |'efficacitéective.

Afin d’élargir notre analyse des SYAL nous includes apports des chercheurs en économie
des proximités (3.1) et les processus d’activaéibde spécificités territoriales (3.2) et nous

aboutissons a une définition de I'action colleet{8.3).

3.1. L’Economie de proximités

3.1.1. Origine et développement de I'économie desogimités

Les approches en termes de districts industridlstars et SPL ont permis de mettre en
evidence l'existence de configurations spatialesiqudieres a I'origine de phénomeénes de
croissance de type territorial au niveau local.

Cependant, ces approches font I'objet de critig@&eytains pensent qu’elles postulent le
territoire et la proximité géographique comme dasnedes.

Dés 1992, B. Pecqueur (1982avait eu l'intuition que la notion de territorigli dépassait
largement la notion de territoire et que le temm@&a’est pas une donnée mais un construit, qui
est révélé par I'activation des ressources, latcacison des potentiels présents.

Quelgues années plus tard, les économistes degmitkees< (entres autres J.P. Gilly et A.
Torre), tout en reconnaissant le mérite des appsoaes districts industriels et des SPL,
notent « ...nous contestons 'un de leurs présuppesésalistes », qui consiste a postuler le
territoire. Ce dernier doit étre considéré commeconstruit, issu des représentations et des
pratiqgues des agents économiques et institutiorttagls un contexte en évolution, comme le
résultat d’'une démarche analytique et non commeéehgpathése de départ ». (J.P. Gilly et A.
Torre, 2000, p.26f.

8 pecqueur B. (1992), « Territoire, territorialité @éveloppement », In Actes du colloque : Indusete
territoire :Les systémes productifs localisBBEPED, LEREP, Grenoble, 21-21 octobre, pp. 71-88

8 Gilly J.P. et Torre A. (2000), « Introduction géale », In Gilly J-P. et Torre A. (dir.pynamiques de
proximité L’Harmattan, Paris, pp.9-33.
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La notion de proximité apparait dans la littératawvec les travaux de M. Bellet, G. Colletis et
Y. Lung (1993% du groupe de recherche : « Dynamiques de proXifnitéCe programme de
recherche lancé a partir des années 1990 s’irmaginellement au carrefour de I'économie
industrielle et spatiale comme B. Pecqueur et Zi@mermann (2004, p.15)le précisent en
disant que le débat relatif a 'économie des prabéisy tout comme celui de I'économie
géographique, trouve son origine dans la nécessaingergence de travaux relevant du

champ de I'’économie industrielle avec ceux issuiddenomie spatiale et régionale.

Les économistes des proximités analysent les phénesnd organisation et montrent que
ceux-ci se rapportent a I'établissement de relatemtre agents. Ces derniers ne s’effectuent
pas nécessairement au sein du cadre marchand.

Concernant les travaux traitant de la proximitéeardistingue deux types. Ceux qui font du
territoire le point d’entrée et ceux qui ont diexoent pour point d’entrée les relations entre
les agents.

Les premiers types de travaux (Pecqueur et Soul®§2, : Zimmermann, 1998)cherchent a
expliquer en premier lieu les performances destdges et associent celles-ci aux types de
relations qui se déploient entre les acteurs (@edite les firmes et leur environnement). Ces
travaux mettent en évidence la composante tealtode I'organisation industrielle, tel que le
précise J.C. Perrin (199%)

Les seconds ont pour objet d’analyser d’abord lardioation des agents. Ces travaux
cherchent a caractériser les relations hors magotré les agents et a expliciter en quoi elles
integrent les dimensions de la proximité. Ces wavse situent a un niveau d’analyse micro
ou méso économique. Les travaux de C. Dupuy eto&eT(1998, 2000), M. Bellet et T. Kirat
(1998), A. Rallet (1999) entre autres sur I'impoda des relations hors marché et le

comportement des acteurs, se rangent dans cedgpocat

8 Bellet, M., Colletis, G., &Lung, Y., (dir.) (1993 Economie de proximités », numéro spécial dRdaue
d’Economie Régionale et UrbainRERU, numéro 3.

8 A propos de ce groupe de recherche, A. Torre-Bt Gilly (2000) notent que I'objectif principal aelui-ci,
composé d’économistes des régions et de l'indystsede déterminer la nature des effets de laimpitex et
d’établir le role endogéne de I'espace dans lartké&zonomique.

87 pecqueur B. et Zimmermann J-B. (sous la dir.) 420@ Introduction. Les fondements d’'une écononge d
proximités », danEconomie de proximitépp. 13-41.

% pecqueur B. et Soulage B. (1992), Rationalitéritoires, Working Paper, IREPD Grenoble, 17p.
Zimmermann J.B. (1998) (dir.) Construction teriidde et dynamiques productives, Convention d’étud®s
18/1997. Rapport final, décembre, 37p.

8 Perrin J.C. (1990), «Organisation industriellla: composante territoriale », dan®Revue d’économie
industrielle,numéro 51, pp. 276-303.
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Dans le cadre de ce travail, nous nous sommeseg®#€s aux deux branches de travaux.
Rappelons, en effet, notre intérét pour I'étude plexessus d’activation des ressources qui
engendrent une spécificité de la production etsgpposent une mobilisation des acteurs dans
des processus de coopération mettant en avankele@é relations hors marché et les aspects

de coordination qui s’y attachent.

3.1.2. Les composantes de I'’économie des proximités
Dans ce travail nous retenons trois déclinaisoradytiques de la proximité : la proximité

organisationnelle, la proximité institutionnellel@fproximité géographique.

3.1.2.1. La proximité organisationnelle

La proximité organisationnelle traite de la sépammtconomique des agents et des liens en
termes d’organisation de la production. Cette motioi n'est pas d’essence géographique
mais relationnelle se définit par la capacité duéofune organisation de faire interagir ses
membres. L'organisation facilite les interactiomssen sein, en tout cas les rend a priori plus

faciles gu’avec des unités situées a I'extériealleFméme.

Pour les économistes de la proximité, la proxiniganisationnelle repose sur deux
logiques : la logique d’appartenance et la logideeimilitude.

Selon la premiere logique (la logique d’apparteeync’est I'effectivité des relations qui est
evoquée. Deux membres d'une organisation sont psodlun de l'autre parce qu’ils
interagissent, et que leurs interactions sont iféed par les régles ou routines de
comportement (explicites ou tacites) qu’ils suivehtce propos selon A. Rallet et Torre A.
(2004Y°, «toutes choses égales par ailleurs, la coopératera a priori plus facile a
développer entre chercheurs et ingénieurs appattenaine méme entreprise, un méme

consortium technologique ou un méme réseau d’irtimva (p.27).

Dans la seconde logique (la logique de similitudeyt proches en termes organisationnels
les acteurs qui possedent le méme espace de redégepartagent les mémes savoirs. Cette

seconde dimension de la proximité organisationri@dléogique de similitude) est liée, selon

P Rallet A. et Torre A. (2004), « Proximité et losation », Dans la Revue d’Economie Rurala® 280, mars-
avril 2004, pp. 25-41.

72



J-P. Gilly et A. Torre (2008, & une relation de « ressemblance » des représestat des
modes de fonctionnement si bien que la dimensigtitiionnelle est alors importante.

Certains auteurs distinguent la proximité instantielle de la proximité organisationnelle

En bref nous retenons que la proximité organisagle se réfere a I'ensemble des

interdépendances existant entre acteurs au serg@sisations ainsi qu’entre organisations.

3.1.2.2. La proximité institutionnelle

G. Colletis et F. Rychen (2004)a définisse « comme I'adhésion des agents a\d#érses
de valeurs visant a faire aboutir un objectif commuette adhésion se traduisant par
I'identification d’'une structure commune de coomtion. Cette structure de coordination peut
avoir un aspect formel ou informel, mais doit &eeonnue par les interlocuteurs pour que
I'échange au travers de celle-ci soit valide » 220). R. Boschma (200%) nous la
décompose en deux points essentiels : un caditufitsinel fort s’appuyant sur des lois et
reglements applicables et cohérents et sur un goewent actif et capable de réaction d’'une
part et une structure culturelle forte avec unguenet des habitudes communes.

Ces deux points de cette définition font ressaléiux formes de proximité institutionnelle,
'une faisant référence a un cadre formel (réglemies I€gislatif), 'autre se rapportant & un
cadre informel (habitudes, croyances, savoirsdakitSelon R. Boschma (op.cit.), lorsque des
personnes et des organisations partagent un tebanement politique et culturel, elles sont
plus enclines a interagir et coordonner leur corgpoent. Ainsi, pour A. Rallet et Torre A.
(2000) : «deux chercheurs faisant partie d’'une em&@ommunauté scientifique pourront
facilement coopérer car ils partagent non seulefeemiéme langage mais aussi le méme
systeme d’interprétation des textes, des résultatgp.27).

La notion de réseaux, parfois interpersonnel, rigiérence a cette modalité d’interrelation
entre les agents économiques et est associéa@xiajié institutionnelle et/ou a la proximité

organisationnelle précédemment décrite

%L Gilly J.P. et Torre A. (2000), « Introduction gémé », In Gilly J-P. et Torre A. (dir.Dynamiques de
proximité L’Harmattan, Paris, pp.9-33.

%2 Colletis G. et Rychen F. (2004), « Entreprisetegitoires : proximités et développement localn-Pecqueur
B. et Zimmermann J-B. (dir), Economie de proximii&rmeés-Lavoisier, pp. 207-230.

% Boschma, R. (2004), « Proximité et innovation anB:la Revue d’Economie Rural280, mars-avril 2004,
pp.8-24.
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3.1.2.3. La proximité géographique

La proximité géographique évoque la localisaticegghts dans un espace plan déterminé.
Selon J-P. Gilly et A. Torre (2008) contrairement & la proximité organisationnellé tepite

de la séparation économique et des liens en tedimgganisation de la production, la
proximité geographique traite de la séparation dlaspace et des liens en termes de distance.
Cette distance peut étre exprimée en fonction thpseet/ou des codts a supporter pour la
franchir.

Elle integre également la dimension sociale desamémes économiques, ou ce que A.
Torre (2000%° appelle la distance fonctionnelle. La référence eontraintes naturelles et
physiques, inscrite dans sa définition, n’épuise st contenu, qui comprend également des
aspects de construit social tels que les infragtras de transport, qui modifient les temps
d’acces ou encore les moyens financiers permdttaitisation de certaines technologie de
communication.

A. Rallet et A. Torre (2004 intégrent dans leur définition ces deux aspectsir ffes
auteurs, la proximité géographique est tout d’alulerdype binaire dans le sens ou elle a pour
objet finalement de savoir si on est «loin de »«ques de ». Elle est ensuite doublement
relative. Primo, la distance géographique, qui &ledpartage entre proximité et éloignement,
est relative aux moyens de transport (on pondédestance kilométrique par le temps ou/et le
colt de transport). Secundo, la proximité géog@umhiprocede d’'un jugement porté par les
individus sur la nature de la distance géographmuieles sépare. Le jugement consiste a
traiter 'ensemble des parametres qui influencartistance pour les réduire a I'’énoncé selon
lequel on est pres ou loin de. Cet ensemble dergdra renvoie aux notions d’espace veécu et
d’espace percu développées en géographie sociatergirend des données objectives (km,
temps, prix) mais aussi la perception que les iddsen ont. Or cette perception est variable

selon I'age, le groupe social, le sexe, la protessi

A travers ces définitions, on s’apercoit qu'on pgouver une certaine forme d’interaction

entre la dimension géographique et organisatioenddns le sens ou, selon A. Rallet

% Gilly J.P. et Torre A. (2000), « Introduction géaié », In Gilly J-P. et Torre A. (dir.Dynamiques de
proximité L’Harmattan, Paris, pp.9-33.

% Torre A. (2000), « Economie de proximité et atési agricoles et agroalimentaires: Eléments d'un
programme de rechercheRevue d’Economie Régionale et Urbaine3, pp.407-426.

% Rallet A. et Torre A. (2004), « Proximité et losation », Dans la revue d’Economie rura)e&280, mars-avril
2004, pp.25-41.
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(1999Y" : « la proximité géographique traduit la plus oaims forte matérialité de I'espace :
elle est traitée comme une contrainte pesant suwléleloppement des interactions entre
agents.

Dans l'analyse, elle joue le rdle d’'une conditioarmissive : la proximité géographique
favorise a priori le développement des interactienise agents. Elle facilite les échanges de
produits mais aussi les rencontres, les échanga®mihation, le partage des connaissances »
(p- 13).

Selon cette assertion, la proximité géographiqwerfse, sans l'obliger, I'établissement de
liens entre les agents. Elle permettrait sans teramdre le développement de liens de types
organisationnel.

On peut aussi associer a la proximité géographitpusgu’elle se circonscrit a un espace
précisément délimité et stable, un lien communegeasentations au sein duquel on identifie
des aspects tels que la culture, les traditiors,vedeurs, etc. Comprise en ce sens, la
proximité géographique pourrait expliquer certairessemblances entre les agents en termes
de représentation.

A. Rallet et A. Torre (2004, op.cit.), notent quaitrive que la proximité organisationnelle ne
se confonde pas avec la proximité géographiquéttant pas d'essence géographique,
I'organisation a la capacité de « traverser » éestoires, d’en franchir les frontiér®s La
dimension spatiale ou géographique n'est pas iedsgble pour que se réalisent des
situations de coordination (R. Boshma, 2084)oujours situées dans le temps, ces situations
nécessitent une proximité organisationnelle ettirtginnelle, ainsi qu'un facteur déclencheur.
Elles sont cependant toujours situées dans l'esgraa® que les acteurs sont par nécessité

localisés quelque part mais sans qu’il n’y aiteleitoire au sens de construit social.

Bien que la proximité géographique se révéle étme wgondition « permissive » dans
I'établissement des interactions entre acteurs egamt ainsi une proximité organisationnelle,

elle n’est pas toujours porteuse d’externalitéstpes.

" Rallet A. (1999), « L’économie de proximités ».rimunication & I'école-chercheur INRA, Le Croisicl®
décembre 19p.

% | es auteurs donnent I'exemple de I'organisatiame’firme multinationale.

% Boschma R. (2004), « Proximité et innovation »n®da Revue d’Economie Rurala® 280, mars-avril 2004,
pp. 8-24.
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A ce propos T. Kirat et A. Torre (2007 précisent que dans certains cas, elles peuvenaétr
I'origine de tensions ou de conflits.

Les auteurs sur les conflits d’'usage de I'espaagatnment Caron et Torre, 2086:;
Jeanneaux et Kirat, 208%) insistent sur cette dimension géographique coroomstitutive
d’'inégalités en créant des conflits et des rappaetforce entre acteurs. C’est notamment le
cas quand les acteurs sont inégaux face a I'eqgpacexemple dans le cas ou les acteurs sont
plus ou moins proches d'une source de pollution) quand le déménagement ou la
délocalisation (dans le cas des activités éconagsiqdes acteurs concernés est impossible ou

implique un colt d’opportunité trop éleve (CaronTedrre, op.cit.).

Notons enfin qu’il existe actuellement un grand atésur I'insuffisance ou la nécessité a
compléter les trois dimensions (géographique, asgéinnnelle, institutionnelle) par d’autres
proximités (notamment la proximité cognitive, R. dBbma, 2004, et la proximité

relationnelle, Grossetti et Filippi 20884) dans I'explication des dynamiques territoriales.

Dans le cadre de ce travail, sur I'étude de la pebdn théicole a Gisovu, compte tenu de la
tres forte proximité physique des acteurs et dealye de valorisation territoriale liée au lieu,
la proximité géographigue nous semble importante.

La mobilisation des réseaux sociaux, les phénomeétagprentissage et de transmission de
savoir-faire, basés sur des relations amicalearsiliiles, dans la conduite de la théiculture,
le cadre structuré de la production théicole etdtican publique coordonnée font intervenir les
notions de proximités organisationnelle et ingtituelle dans I'appréhension de la
dynamique théicole a Gisovu.

Nous chercherons a rendre compte de comment c&snis participent au processus de
spécification (ou pourraient participer au procsessllactivation, dans l'optique d’une

labellisation) des ressources, a travers I'actimiividuelle et collective entre acteurs.

10 irat T. et Torre A. (2007), « Les conflits darianialyse économique. Points de repér&sgpgraphie,
Economie, Sociét&ol 9, numéro 2, 215-240.

101 caron A. et Torre A. (2006), « Quand la proximitévient source de tensions : conflits d’'usage et de
voisinage dans l'espace rural », sur [http://wwiv.at.be/soco/asridf/CaronTorre.pdf], 16p. Consu#é
24/02/2009

192 Jeanneaux P et Kirat T. (2005), « Observer leflitod’usage : que nous apprend le contentieuicjaite et
administratif sur le développement des régions Bymposium international Territoires et enjeu du
développement régiondlyon, 9-10 mars, 17p.

103 Grosetti M. et Filippi M. (2004), « Proximité eelations interindividuelles », in B. Pecqueur eB.J-
Zimmermann (dir.)Economie de proximitéslermes, Paris, pp.45-64.
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3.2. Le processus de construction territoriale : @ation, révélation et

spécification des ressources

L’'analyse développée dans ce travail explore, maant, les dynamiques territoriales en

recourant aux travaux des théoriciens de I'éconderiéoriale.

Cette approche théorique permet de transiter dumoblématique d’allocation des ressources
a celle de création ou de révélation de ressouréss.ce sens, les performances

entrepreneuriales et territoriales ne sont ni desme figées.

Ce caractere construit leur confere un caracténardique. Dans cette optique on se situe au
coeur de la construction du territoire.

C’est dans cette perspective que nous nous propostans ce chapitre, d’analyser ce

processus de construction territoriale qui permat &erritoire de se différencier durablement,

par rapport a ses concurrents.

Nous entamons notre discussion en discutant laomotiavantage comparatif (3.2.1).
L’'avantage différenciatif est aussi discuté. La djiom suivante porte sur la notion de
ressource située en amont de la définition classagul’'input (3.2.2). La différenciation, la
construction et la spécification de la ressource ators explorées. Le passage de la ressource

a son exploitation, par le processus d’activatstragissi abordée (3.2.3).

3.2.1. De I'avantage comparatif a 'avantage diffé&nciatif

Dans la « Recherche sur la nature et les causda dehesse des nations richesse des
nations », Adam Smitfi'donne les premiers fondements théoriques du lihesége.

Pour l'auteur, la richesse des nations ou la coiss économique émane de la division du
travail au niveau national, il est dans l'intérét chacun d'utiliser son industrie toute entiere
dans le genre de travail dans lequel il a quelyamtage sur ses voisins, et d’acheter toutes
les autres dont il peut avoir besoin, avec unegdrt produit de cette industrie, ou, ce qui est
la méme chose, avec le prix d’'une partie de ceytod

Si cette maxime est valable au niveau nationaheilsaurait en étre autrement en ce qui
concerne les échanges internationaux. Du fait nogmh de dotations initiales en ressources
naturelles favorables, ou des avanceées technolegjidgs pays disposent d’un certain nombre

de secteurs d’activité pour lesquels ils bénéficnn avantage absolu, c’est-a-dire pour

194 Smith A. (1991)Recherche sur la nature et les causes de la riehdss nationsTraduction de Germain
Garnier, Flammarion, Paris.
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lesquels les entreprises nationales produisent @unde production inférieur a celui d’'une
entreprise étrangere.

Cependant la notion d’'avantage absolu présenteolivénient d’exclure de I'échange
international les nations qui ne disposent d’auemyamtage absolu.

En réponse a cette limite, D. Ricardo va proposecaimparer les différences de productivité
entre les partenaires commerciaux. Les pays expattées biens pour lesquels ils disposent
non pas d'un avantage absolu (A. Smith), mais duantage comparatif (codts relatifs) de
sorte que chaque pays participant au commercenattenal tire avantage de ces échanges.
Le modele ricardien, ne permettant pas d’appréhetee effets des échanges sur la
distribution des revenus a l'intérieur d’'un payst amendé par le modéle HOS (Heckscher-
Ohlin-Samuelson). Ces auteurs distinguent lesréiffis impacts des échanges sur les secteurs
importateurs et exportateurs. Leur approche meivaence le fait que le commerce produit
des gagnants et des perdants a l'intérieur d’'un®maen dépit, d'une meilleure situation

globale (par exemple Krugman et Obstfeld, 2683)

Cependant, les avantages comparatifs ne permegiientd’expliquer la structure totale des
échanges actuels, notamment [I'effervescence du eoocemintrabranche entre pays
développés (pays a codts de production relativersiemtaires). A ce sujet E. Helpman et
P.R. Krugman (1983%° notent que la théorie traditionnelle des écharegesan apparent
failure to explain the volume of trade, the composiof trade, the volume and the role of
intrafirm trade and direct foreign investment, aifeé welfare effects of trade liberalization »
(p.-2). Pour P. Krugman (1990) la nouvelle theorie dumeceerce international®is an
approach to international trade that emphasizescizey the features of the international
economy that traditional theory leaves out: inciegsreturns and imperfect competition
(p.vii)*®".

Partant de I'assertion que le consommateur a ubh gir la variété, ces échanges peuvent
étre analysés comme résultant du godt des consa@uragiour la variété et la différence dans

les variétés produites nationalement et a I'étrange

1% Krugman R.P. et Obstfeld M. (200E¢onomie internationalgtraduit de I'anglais par Achille Hannequart et
Fabienne Leloup, °3°édition, De Boeck, 872p.

1% Helpman E. et Krugman P.R. (1988)arket Structure and Foreign Trade. Increasing uRes$, Imperfect
Competition, and the International Econgrityie MIT Press, London, 271p.

% rugman P. (1991Rethinking International Tradé&Second Printing, MIT Press Cambridge, 282p.
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A cet effet, S. Coissard et B. Pecqueur (2887 attribuent I'origine de la différenciation a
Léon Walras qui avait mis en évidence la posséititaugmenter le prix d’'un chocolat en
modifiant son emballage et son nom.

Pour ces auteurs, les principales origines théesiqaont issus de deux courants aux origines
différents : Hotelling-Lancaster d’'un c6té, Chantineet Dixit-Stiglitz-Krugman de l'autre.
Hottelling en 1929 a été le premier a rompre avegpbthése classique d’homogénéité du
produit dans une analyse essentiellement spaR#ls. tard, avec les développements de K.
Lancaster (1966%° dans sa nouvelle théorie du consommateur, lareiftdation est déclinée
selon les differences de golt. Selon l'auteur, lsurespace continu de caractéristiques, a
chaque produit correspond un vecteur de caradtprest et une adresse et chaque
consommateur possede un produit idéal détermifiénetion de ses préférences (p.132).

Le second courant va s’appuyer sur les travaux @ftamberlin en matiére de concurrence
monopolistique. Ainsi, a propos de la differen@atides produits, on se retrouve dans une
situation de concurrence monopolistique telle gaeéfinie E. Chamberlin en1960. C’est-a-
dire que : « le produit de chaque entreprise estains pour une part, différencié de celui de
ses concurrents. A la limite, méme si les prod@tst physiquement identiques, la
localisation de I'entreprise étant spécifique uibs une différenciation. Celle-ci représente un
élément de monopole parce qu'il donne la possibiitl’entreprise de pratiquer jusqu’a un
certain point son propre prix et d’établir son peomarché» (A. Mollard et al. p’8}.

P. Krugman (op.cit.) utilise cette approche darssreedéles d’économie internationale et le
modele Dixit-Stiglitz-Krugman qui en découle estlea base de la nouvelle théorie du

commerce international.

Comme le rappellent A. Mollard et al. (2001), ddes pays industrialisés, le modéle de
consommation de masse des produits de qualitéasthaéveloppé pendant I'époque fordiste
et les formes prises par la demande ont évoluéisldps années 80. A la base de ces
mutations, (consommation des produits de qual#@dstrd versus consommation de produits
de meilleures qualités), on trouve l'augmentatienniveau moyen du pouvoir d’achat qui

entraine une relative saturation des besoins de (o@ason peut qualifier de biens inférieurs)

198 Coissard S. et Pecqueur B. (2007), « Des avantmeparatifs aux avantages différenciatifs, unerage
par le territoire »XLIIle Colloque de 'ASRDLF : Les dynamiques temihles : débats et enjeux des différentes
approches disciplinairesGrenoble et Chambéry, 11-13 juillet, 12p.

199 ancaster, K. (1966), “A new Approach to Consumkedry”, Journal of Political Economyol. LXXIV, n°

2 pp.132-157.

"OMollard A., Pecqueur B., Moalla M., (2001), « Offtees produits et services territorialisés et appesc
lancastérienne de la demande des biens combimEmsThe Third Congress on Proximity « New Growth and
territories »,Paris, décembre, 13th-14th, 20p.
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et provoque une segmentation des marchés, unelaiomude la dimension immatérielle de
la demande et un déplacement vers des produits elbeune qualité. L'évolution des
conditions réelles de consommation a contraint n@egjvement la théorie néoclassique a
prendre en compte des formes de différenciatiopagticulier par la qualité.

L’augmentation de revenu conduit les ménages nanapaugmenter la quantité d’'un bien

antérieurement utilisé mais a consommer un biewveeuwqui se substitue a I'ancien.

Les avantages différenciatifs qui nous intéresdans ce travail se rapproche de la seconde
approche issue des travaux d’E. Chamberlin et dendavelle théorie du commerce
international.

En effet, la constitution d’'un monopole par la éifinciation qui permet une fidélisation du
client au producteur, nous permet de réfléchir g stratégie de sortie pour les « petits
pays » (comme le Rwanda) incapables d’influencearibe, ni de faire face a la concurrence

en jouant sur la compétitivité-codt.

Dans le cas de cette étude, la différenciation ralyt, le thé rwandais en I'occurrence, se
base sur la qualité. Mais la qualité dont nous sesdcompte dans ce travail s’oppose a la
gualité standard, issue d’'un procédé de fabricatioiversel et standard, transférable ailleurs
(donc générique). Elle concerne une qualité, sipgef avec un fort contenu de son lieu de
production.

Cette notion de qualité spécifique n'implique dgras une simple localisation des activités
économiques mais, un ancrage territorial, selorqus’agit pour les territoires non plus de

se spécialiser dans un schéma comparatif maistpliééhapper aux lois de la concurrence
lorsqu’elles sont impossibles a suivre, en visamrbduction pour laquelle ils seraient (dans

lidéal) en situation de monopole » (B. Pecque0& p.273*

Le processus de transformation de I'avantage caoatipan avantage différenciatif interroge
les inputs, en amont du processus. Ainsi pour Gle@et B. Pecqueur (1993), le principal
facteur de différenciation des espaces ne peutteésu du prix relatif des facteurs ni des
colts de transport, mais de l'offre potentiellectia ou de ressources spécifiques non
susceptibles, par définition, d’étre mis en conence directement sur un marché. Ainsi, ces

deux auteurs pointent du doigt la naissance d'uneelle forme de concurrence spatiale a la

1 pecqueur B. (2006), « Le tournant territorial @ednomie globale »Espaces et sociét@906/2-3, 124-125,
p.17-32.
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base de laquelle se trouvent les facteurs de carme spatiale : les ressources voire les

actifs induits spécifiques.

3.2.2. Des ressources territoriales

3.2.2.1. De l'input a la ressource
Pour les néoclassiques, la ressource concretedi@ed@u moyen d’'une combinaison des
facteurs de production : le travail, le capitall&tmatiére premiére. La notion de dotation
factorielle précise la part de chaque input indass la production d’'une unité d’output.
Dans « The Strategy of Economic development », Adlschman (1958} propose une
approche du développement économique éloignéeegessentations néoclassiques en termes
de dotations factorielles. Selon lui, I'enclenchem&'un processus de développement n’est
pas dépendant d’'une quantité donnée de dotatiofactiurs disponibles, comme I'épargne
ou le capital, mais porte sur la création de nouxdacteurs de production a partir de facteurs
inactifs. Ainsi pour l'auteur: « cette approcheusopermet de mettre en lumiere une
caractéristique du développement fondamental panalyse comme pour la stratégie : il
importe moins, pour le promouvoir, de trouver dembinaisons optimales de ressources et
de facteurs de production donnés que de faire afiparet de mobiliser a son service des
ressources et des capacités cachées, éparpilléesl atilisées » ( Hirschman, 1958, p.17).
Hirschman va centrer son analyse sur les « facteomsclassiques » qu’il appelle facteurs
latents. Il s’'interroge sur I'avantage qu’il y acansidérer les ressources et les facteurs de
production comme latents et éventuellement dispesiplutdt que completement absents ou
rares. La réponse a cette question est centrédesuaspects dynamiques et stratégiques
essentiels au processus du développement qu’'aruvetrdans les facteurs latents. Il écrit :
« Au lieu de nous préoccuper exclusivement d’écaosendes ressources rares, comme le
capital et les entrepreneurs, nous sommes ainshé&sna rechercher les « pressions » et
« mécanismes d’induction » permettant de suscitdeanobiliser les plus grandes quantités
possibles de ces ressources » .Hirschman, 1958, p.1
Pour Hirschman, l'identification et I'activation dmes facteurs latents apparaissent comme
préalable a toute forme de développement. Poutelaules facteurs latents sont avant tout

immatériels et de nature sociale.

12 Hirschman A.O. (1958)Stratégie du développement économjdiraduit de I'anglais par Francoise Pons,
Les Editions ouvriéres, Paris, 246p.
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A linstar d’O. Hirschman, plusieurs auteurs onprie cette distinction sur les inputs et ont
élaboré un cadre conceptuel associé a la notioreslource. Ainsi, H. Gumuchian et B.
Pecqueur (20083 distinguent deux types de ressource : la ressmamstatée et la ressource
accomplie. La ressource constatée devient uneuessaccomplie apres avoir été confrontée
au processus de sa mise en ceuvre pour la transf@emactif marchand ou encore en
ressource effective dédiée a une fonction de toamsftion du territoire. Les auteurs donnent
'exemple des chutes d’eau (dans le massif de Bigiae, entre Grenoble et Chambéry en
France) qui ont été utilisées, suite a linitiatidéacteurs, pour en faire de la « houille
blanche ». La chute d’eau qui existe depuis longgemronstituait une ressource initiale a
I'état latent, non encore révélée par I'inventianlthydroélectricité. C’est donc une initiative
d’acteur qui fournit une intention a la ressourciiale lui donnant alors une situation de
ressource accomplie ou input.

H. Gumuchian et B. Pecqueur (op.cit.) en conclupré la ressource n'est pas seulement
matérielle mais peut étre aussi idéelle.

Ces approches sur la notion de ressources nousctomprendre que les ressources se
distinguent selon plusieurs caractéristiques, nlmss appréhenderons selon une double
dimension : leur propriété et leurs natures. Nogfngsons les propriétés des ressources en
fonction de leur degré d’inscription spatiale gémée ou spécifique. Pour ce qui est de la
nature des ressources, nous relevons leur caramiérposite et/ou leur caractére latent ou

virtuel.

3.2.2.2. Ressources génériques ou spécifiques

Le vocable « spécifique » évoque la non redépldy@luies ressources dans d’autres espaces
ou d’autres contextes, ou du moins leur redépldy@llans d’autres processus productifs a
des codts éleveés. De telles ressources sont neiblesset ne sont pas non plus susceptibles
d’étre dupliquées. Elles sont intrinséques auttere. A ce propos G. Colletis et B. Pecqueur
(2005)** notent que les ressources spécifiques se distingo@r quatre caractéristiques
particulieres.

En premier lieu, ces ressources ne sont pas conumadahss, ce qui signifie, pour les auteurs,
gu’'on ne peut les exprimer en prix (ou que mémeimges en prix, celui-ci n’en donne pas

la valeur compléte) et qu’elles sont donc non fiémables.

13 Gumuchian H. et Pecqueur B. (sous la dir.) (20@8)lise en contexte », In Gumichian H. et Pecqugur
(sous | dir.) La ressource territorialepp.5-10.

14 Colletis G. et B. Pecqueur (2005), « Révélationressource spécifiques et coordination situéRewue
Economie et Institutionl®’ et 2'* semestres, pp. 51-74.
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En deuxieme lieu, la nature partiellement hors m@&arce ces ressources n'est pas
incompatible mais complémentaire au marché. « @ssources résultent d’'une histoire
longue, d’'une accumulation de mémoire, d’'un apjssage collectif cognitif » (G. Colletis et
B. Pecqueur, 2005, p.57).

En troisieme lieu, la production de telles ressesireesulte de regles, de coutumes, d’'une
culture élaborée dans un espace de proximité ggoignge, organisationnelle et
institutionnelle a partir d’'une forme d’échangetitiste de I'échange marchand : le don et la
réciprocité. Ceci entraine I'existence d’'une relatdurable, non réductible a l'instantanéité

proche a toute opération de marché classique.

A l'inverse le terme générique ne fait référen@ieune contrainte de localisation spatiale.

On comprend donc que les ressources ou actifs igae8rsont transférables et que leur
valeur existante ou potentielle est indépendantelede participation a un quelconque
processus de production collectif ou territoriahn facteur générique est indépendant du
« génie du lieu » ou il est produit. La valeur dféoge est fixée par le marché, le prix étant le
critére d’appréciation cette valeur. L’acquisitida ces ressources ou actifs ne nécessite pas
I'existence et l'activation de formes de coordinatihors marché comme, par exemple, les

réseaux sociaux.

3.2.2.3. Ressources composites et ressources laent

Les ressources peuvent étre qualifiées de compoasitsqu’elles sont constituées par une
variété d’éléments susceptibles d’étre associésliderses manieres. La spécificité de la
ressource vient dés lors de la construction guassocie plusieurs. C'est le cas par exemple
de I'hypothese du « panier de biens » (B. Pecqu#@4). Selon F. Leloup (2007), I'analyse

du panier de biens peut se schématiser comme &iamréd’'une ressource construite par

l'agrégation de quelques ressources, pour certajgggriques, et c’est cette ressource
construite, le panier de biens, qui devient un élémen soi du développement territorial

(nous reviendrons sur la notion de panier de baenshapitre 4).

Les ressources peuvent également étre laféntes virtuelles, c’est-a-dire non encore
exprimées mais potentiellement activables. |l géagir soit de ressources nouvelles utilisées

dans des processus productifs inédits, soit deuwesss anciennes autrefois mobilisées mais

115 Ce type de ressource correspond aux facteurddadéd. Hirschman (confére 3.2.2.1)
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délaissées pour des raisons de codts liés a dasotegies vieillissantes (cas du charbon par
exemple), de perte de savoir-faire, etc. Des peusepar exemple de patrimonialisation les
transforment en ressource potentiellement activablées « reconstruisant », c’est-a-dire en
les associant a d’autres ou en leur donnant ume atitité. Dans ce cas, le terme ressource
latente est proche du sens donné a «ressourceestrglu non activée » de l'approche

territoriale.

3.2.3. Processus d’activation ou révélation et deécification des ressources
Dans cette section nous étudions le processusadsformation qui fait passer la ressource a
I'état d’actif mais avant, nous distinguons deypess de ressources ou actifs spécifiques ou

génériques.

3.2.3.1. Ressources et actifs spécifiques ou gégads

La principale différence entre actifs et ressouréstde dans le fait que l'actif est un facteur
en activité, c'est-a-dire valorisé sur le marchssi@ilable a un input). La ressource a la
différence de l'actif, constitue une réserve, urteptel latent voire virtuel qui peut se

transformer en actif si les conditions de producba de création le permettent.

Si des ressources ou des actifs génériques existiEliendamment de leur participation a un
guelconque processus de production et sont domeepdent transférables, les ressources et
les actifs spécifigues quant a eux peuvent étréplegiés d’'un processus a un autre mais
impliquent un codt irrécouvrable plus ou moins élede transfert (Colletis et Pecqueur,
1993)1¢,

La valeur des ressources ou actifs génériquesnestaleur d’échange. Le lieu d’échange en
est le marché. Le prix est le critere d’apprécratie la valeur d’échange des actifs génériques
laguelle est déterminée par une offre et une demanchractere quantitatif. Par conséquent
un actif générique, tout comme une ressource gprgrest indépendant du « génie du lieu »

ou il est produit.

Le processus de transformation des facteurs peat i@entifie a une stratégie de

développement qui se décompose en deux étapes :

18 Colletis G. et B. Pecqueur (1993), « Intégraties dspaces et quasi intégration des firmes : eermdvelles
rencontres productives ? Revue d’Economie Régionale et Urbaineméro 3, pp.489-507.
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» L’activation (O. Hirschman, 1958) ou la révélati@@olletis et Pecqueur, 1993, 2004)
d’'une ressource en actif ;
» la spécification d’'une ressource ou , en compléargé avec I'étape précédente, d’'un

actif

3.2.3.2. Activation ou révélation des ressources

L’activation ou la révélation de la ressource cgpand au passage de I'état latent a I'état
disponible. C’est le fait de mettre en activiténslan processus de production, des ressources
gu’elles soient génériques ou spécifiques.

Dans le cas d’'une ressource générique, le mar¢he kesu ou le moyen par lequel se produit
l'activation de la ressource. Ce processus peet @bcrit a travers la théorie économique
standard dans la mesure ou le processus d’activsaitipere par I'intermédiaire des variations
du systeme de prix. Le marché et le prix sont ddéments fondamentaux du processus de
révélation de la ressource générique.

L’activation de la ressource générique est révkrsdar les actifs géneériques peuvent
régresser et redevenir un potentiel des que leepsos de production dans lequel ils entrent
n'est plus rentable économiquement. L’exemple deét de I'exploitation du charbon en est

une illustration.

3.2.3.3. Le processus de spécification des actifs

Le processus de spécification correspond au paskagdiétat générique a I'état spécifique.
C’est un processus qui consiste a qualifier effardncier des ressources ou des actifs que les
acteurs révelent dans leurs tentatives de résolalds problemes productifs qui se posent a
eux. Il s’agit d'une forme de coordination qui peitte hors marché dans laquelle les
systemes de regles, les représentations socidles teaditions culturelles jouent aussi un role
important.

Ce type d’activation peut favoriser 'émergencerdavantage concurrentiel et constitue de ce
fait une stratégie efficace de difféerenciation densontexte actuel de globalisation. Il peut

étre a l'origine d’'un processus de constructiorittarale.
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La spécification est un processus qui revét despogantes spatiales, organisationnelles et
institutionnelles. K. Colletis-Wahl (2002) distingue deux types de spécification: la
spécification organisationnelle et la spécificatilmstitutionnelle

La spécification organisationnelle repose sur deatégies d’acteurs impliqués dans la
coordination (I'action collective). Elle dépend tke nature des facteurs utilisés (facteurs
physiques, savoirs, informations, mode de financeéme) et des caractéristiques de la
production finale. La spécification organisation@emplique des processus d’apprentissage
lies a la coordination et qui s’accompagne d'unatinisation et d’irréversibilités qui
permettent d’accroitre des rendements. Cependnes limitée par le fait que le processus

peut donner naissance a un enfermement lié a tmisation de la coordination.

La spécification institutionnelle, qui se déroufeamont de la coordination, repose sur le role
joué par les institutions en tant que producteuisn dsysteme de contraintes et de
représentations sociales. Son role peut étre doudlle permet une pérennisation de la
coordination et influence la qualité de celle-cicé propos, K. Colletis-Wahl (2002), trouve
gue le déterminant institutionnel de la spécifimatpermet de créer ou d’adapter les principes
légaux et les conventions qui permettent d'utilises facteurs nouveaux, dont les
conséquences liées & leurs usages sont peu conviuésigeon et D. Vollet (200%)®
partagent cette idée, dans la mesure ou pour eufaverisant une meilleure compréhension
entre les agents, en encourageant la transpareteeiculation d’informations, les facteurs

institutionnels favorisent les rapports de coopé@naet contribuent ainsi a stabiliser ou a

renforcer les liens entre les agents impliqgués danmocessus de spécification.

17 Colletis-Wahl, K. (2002), « Latence et spécifioatides facteurs de production. Quel réle dans le
développement régional ? », DdRavue canadienne des sciences régionx¥y : 1, pp.103-116.

18 Angeon V et Vollet D. (2005), “Spécification desoguits et développement territorial. Le paradorelal
filiere couteliere dans I’Aubrac », dand, le colloque de 'ASRLDF5,6 et 7 Dijon, 18 p.
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Le tableau 3.1, montre les différents facteurs dacarrence spatiale et le processus

d’activation/spécification des facteurs qui en déeo

Tableau 3.1 Les facteurs de concurrence spatiale et leusct&istiques principales

1v2}

Ressources Actifs Actifs spécifiques| Ressources spécifique
génériques génériques
Etat et Potentiel latent oy En activite, En activité, codts | Potentiel virtuel ou virtue
transférabilité virtuel totalement irrecouvrables de
transférables | transfert
Nature de la Exploration Calcul de colts  Actif dédié, engag&vélation résultant de

"réveélation” ou
du changement
d'état

dans un contexte
particulier
(résolution de

probléme)

culture élaborée dans un
espace de proximité
géographique et
institutionnelle a partir
d’une forme d’échange
distincte de I'échange

marchand : la réciprocité

regles, de coutumes, d’'une

Relation au Susceptibles d'étreMarché et Quasi-marché et | Susceptibles d'étre
marché et nature | introduites sur le | valeur valeur d'usage engageées dans la
de la valeur marcheé d'échange résolution de problémes
non encore identifiés
Types illustratifs | Matieres Travailleurs non Travailleurs en Travailleurs qualifiés ou
premieres, qualifiés en activité en situationconnaissances spécifiques

travailleurs au
chémage non
qualifiés, épargne

thésaurisée

activité, épargng

liquide

ed'acquisition de
qualification,

épargne investie

non engagées ou en

inactivité, paysage.

Activation

Spécification
Source: Auteur, adapté de Colletis G. (2007, g13)
Les processus d'activation et de spécification dessources favorisent la révélation des

territoires. lls constituent de ce fait des stragggle différentiation susceptibles de créer des

avantages concurrentiels pérennes et construitsiveaau local et de permettre ainsi aux

19 Colletis G. (2007), « Développement local, proxésiet rencontres productives. Le cas des dynamsidee
développement de la région toulousainXkillé Colloque de 'ASRDLF : Les dynamiques temiéles : débats
et enjeux des différentes approches disciplinai@gnoble et Chambéry, 11-13 juillet, 12p.
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territoires de se construire et de se dévelopgdsr.canferent au territoire un caractere
dynamique en montrant que celui-ci est une consbruaésultant des interactions entre

acteurs.

Dans notre travail, nous envisageons de réfléchiuse stratégie de différenciation de I'offre
du thé basée sur la construction et I'activatios i@ssources que nous postulons en partie au

moins de « spécifiques » en vue de constituer antage durable et territorial.

Apres avoir défini les processus de spécificatipdesvalorisation des ressources, il s’agit a

présent de définir les principes de I'action cdllexet son lien avec la notion de capabilité.

3.3. Actions collectives, notion de capacités («pabilités ») des acteurs et la notion de
confiance

Les proximités correspondent a une capacité desiactui les partagent a se coordonner.
Cependant, les trois formes de proximités constitume condition nécessaire mais non
suffisante a la coordination. Elles véhiculent uteptiel de coordination. Celle-ci peut étre
révélée par des actions délibérées et renouvel=eadaeurs. Ces actions peuvent prendre des
formes et des degrés d'intensité différente, gllmsvent concerner des relations horizontales
(par exemple des accords formels ou informels extieurs sur la coopération pour I'échange
de matériel, I'approvisionnement en matieres pregsiedes échanges d’informations ou de
savoirs et savoir-faire,....) et/ou des relationdivales, de type, par exemple, accords sur la

qualité d’un produit entre producteurs, interméeisi acheteurs et organisations publiques.

3.3.1. La notion d’action collective

Dans son analyse des groupes M. Olson (18%5yui fut I'un des premiers auteurs &

développer une théorie de l'action collective, tates que beaucoup de réflexions sur les
agents coalisés s’inspirent de lindividualisme moéologique. Ces réflexions procedent a
une transposition des modes de fonctionnementioheiV au collectif.

L’auteur critique le fait que les groupes soientrde par analogie aux individus. L'un des

objectifs de sa théorie est d’arriver a expliqguemment les individus peuvent s’organiser

pour réaliser un objectif commun. La solidarité deteurs reléverait d’un égoisme collectif.

120 5lson M. (1965)The logic of collective action, public goods anddty of groupsHarvard University Press,
186p.
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L’auteur définit l'action collective, comme l'actiod’'un groupe, motivé par un objectif
commun pour produire un bien collectif ou un biemeun. Cependant, ces analyses de M.
Olson (1965) aboutissent a une vision pessimist&adion collective, qui peut se heurter a la
problématique de la taille du groupe et au phéneminpassager clandestin. En effet, pour
lauteur : “‘When the number of participants is large, the tgpparticipant will know that his
own efforts will probably not make much differemaehe outcome...the typical participant
may not take the trouble to study the issues asfelly as he would have if he had been able
to make the decision by himself...This is to be salg one of a number of reasons why
partnerships tend to persist only when the numib@aaners is fairly small, but it is one that
could be decisive in a rally large partnersh{®lson, p.54-55).

Dans ces conditions, la réalisation des actioneadles dépend de la capacité a contrdler les

passagers clandestins ou « free riders ».

Le pessimisme de M. Olson, a propos de la miseamesgles actions collectives, est mis en
cause par les travaux de E. Ostrom (1990, 26bQ)auteur montre & partir d’études sur la
gestion de l'eau, que les actions collectives affes sont réalisables si les acteurs
comprennent leur intérét commun, qu’ils établissanite eux des relations de confiance et
gu’ils mettent en place un systeme de regles eod&ble effectif. Cette approche a permis
d’aller vers une théorie explicative de I'actionllective en construisant une théorie de la

gouvernance des ressources communes.

F. Boucher (2004¥% dans le cadre de I'étude des fromageries rudde3ajamarca (Perou) a
distingué deux catégories d’actions collective®action collective structurelle et I'action
collective fonctionnelle. Pour l'auteur, I'actiorltective structurelle représente la création
d’'une organisation pouvant étre une associatioprdducteurs, une coopérative ou une autre
forme d’organisation.

D’autre part l'action collective fonctionnelle reg® sur la construction d’'une ressource
territorialisée en relation avec la qualité : marqeollective, label, appellation d’origine

contr6lée Aoc). Celle-ci correspond a la construction et a latiga des ressources

2L Ostrom, E. (2000), « Collective Action and the Ewnion of Social Norms »Journal of Economic
PerspectivesvVolume 14, Number3-Summer 2000, pp.137-158.

Ostrom, E. (1990)Governing the commons. The Evolution of Institigiéor Collective Action Cambridge
University Press, 280p.

122 Boucher Francois (2004), « Enjeux et difficultéane stratégie collective d’activation des concatibns
d’agro-industries rurales, le cas des fromagetiesles de Cajamarca, au PéroTlv¢se de doctorat en Sciences
EconomiquesUniversité de Versailles/St-Quentin-En-Yvelind36p.
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communes et correspond a I'analyse faite par Bo@®s(2000) (intérét commun, relations de

confiance entre acteurs, mise en place d'un systimegles et de contréle).

Dans le cadre de notre étude, la notion d’actidfective structurelle et fonctionnelle est
particulierement intéressante.

L’action collective structurelle est intéressanamsl la mesure ou aprés le désengagement de
I'Etat dans l'assistance aux théiculteurs de Gis@aux-ci se sont regroupés en coopérative
dans laquelle ils menent des actions communes [@maettant de relever le niveau de la
gualité, de la production de leurs théiers et dxige la feuille verte.

L’action collective fonctionnelle nous permet d'&ager la stratégie de différenciation du
thé, qui nous préoccupe, dans le cadre d’'une galiion de la qualité du thé en lien avec

I'origine par une construction collective.

3.3.2. La notion de confiance

La notion de confiance a trouvé un écho favorablesdes domaines de I'économie régionale
et de I'économie spatiale suite au développementedberches anglo-saxonnes telles que
celles menées par L.G. Zucker, ou D.J. Mc Allistgwuis francaises qui ont débouché
notamment sur les possibilités d’analyses des caepents altruistes et/ou coopératifs des
agents économiques.

C. Dupuy et A. Torre (2008 distinguent trois approches de la relation de ieock : la
confiance interpersonnelle, la confiance communigutd celle organisationnelle.

La confiance communautaire ou domestique qualdiég@dle sur-socialis€, peut provenir de
'adhésion a un méme systéme de regles et de gatmwvent informelles. Il s’agit d’'une
grandeur davantage attachée a une communautéeguskg ethnique, d’origine,...) qu'a une
personne (C. Dupuy et A. Torre, 2004). Ici, la tiela de confiance s’appuie sur une

réputation inscrite dans les réseaux sociaux.

La confiance interpersonnelle, qualifiée de pdlesssocialisé, est le produit d’'une interaction
rationnelle. Cette forme de confiance s’inscritglan cadre interindividuel et s’appui sur un
apprentissage fait d'engagements mutuels, de sjgad’on donne a l'autre pour justifier sa
confiance. Ainsi pour C. Dupuy et A. Torre : « lanfiance interpersonnelle n’est pas une
donnée qui préexiste a la relation sociale, unerinétion stockée ni une ressource dans

laquelle les acteurs peuvent puiser » (2004, pL&Dyelation qui s’établit entre les acteurs est

123 Dupuy C. et Torre A. (2004), « Confiance et pratm, dans Pecqueur et Zimmermann.JdEconomie de
proximités Lavoisier, Paris, pp. 65-85.
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essentiellement fondée sur la répétition des iotienras et sur I'établissement de réputation
(Modéle de Kreps, 1995Y. Cette réputation correspond & la mémoire desiects repose,
selon Dupuy et Torre (2004), sur une logique catel qui oblige la partie a qui I'on fait
confiance a I'honorer dans la seule mesure oulesea abuse, elle se prive des opportunités
futures d’engager des transactions profitablesr Rsuauteurs, 'engagement a coopérer, et
donc a faire confiance et anticiper qu’elle sointi@e, doit s’évaluer en fonction des
coopérations antérieures et donc de la réputaigmatquise. Ici, la réputation est un élément
constitutif de la confiance, un des attributs mishlbles pour engager ou non une relation de
confiance. Cette confiance s’inscrit dans un camterindividuel et s’appuie sur un
apprentissage fait d'engagements mutuels, de sjgad’on donne a l'autre pour justifier sa
confiance. Cette forme de confiance dépasse le digre la confiance et la localisation
(interactions locales) facilitées par une proximgéographique pour tenter d’éclairer la

relation entre confiance et proximité organisatelte

La confiance organisationnelle intégre, selon Cpujuet A. Torre (2004), a parts égales les
aspects sursocialisés et sous-socialisés de léiorelde confiance. Elle constitue une
extension de la relation de confiance interpersibaral principe de I'action collective, en
ajoutant a la dimension « engagement face a I'aytle dépassement de la simple relation de

face-a-face ainsi que la prise en compte des regiesappliquent dans I'organisation.

Dans le cadre de cette thése, une part importaatia @onfiance concerne la qualité. La
confiance étant un attribut de croyance de la tguatila réputation, qui en résulte, un élément
constitutif, c’est cet attribut qui, en aval defil&ére, va décider les acheteurs a consentir un

premium pour le thé de Gisovu.

Dans le cas de cette these, les acteurs en amatuépion et transformation a Gisovu-
Rwanda) et en aval (acheteurs situés a MombassgaKerétant éloignés, le role de la
proximité géographique dans la construction des fimoces interpersonnelle et
organisationnelle est moins prégnant. L'absencecelite proximité géographique est

suppléée par une proximité organisationnelle ditin®nnelle qui permet des interactions

124 | e modéle de Kreps est simple. Un individu quetpenA1 doit décider d’accorder sa confiance a Bnal
rencontrera plus B. B doit décider ou non de trahide coopérer avec Al. B va rencontrer par k& AR, A3,
A4. Les individus Ai doivent donc choisir ou non c@opérer avec B. Si B a honoré ses engagemeaots, sa
réputation est intacte, s'il trahi A au tour préegdalors sa réputation est souillée définitivem€&a modele
abouti a une stratégie évidente pour B. Si le jeti répété indéfiniment, B aura intérét a honores se
engagements. Sa stratégie est source de richassbechui ouvre la possibilité d’interactions fués (C.Dupuy

et A. Torre, 2004, p.72).
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entre vendeurs et acheteurs, a travers leurs eeyedds (courtiers), dans un cadre
réglementaire bien défini. Cependant, c’est I'iat¢ion entre les acteurs locaux et entre ces
acteurs et les acteurs institutionnels qui créert gualité territoriale pérenne (savoir faire
associé a une structure naturelle et a un typegafsation spécifique): la proximité
géographique permet des lors d’asseoir la confitouade et d’ancrer cette confiance locale a

une confiance de type « organisationnel » et de &mstitutionnel ».

3.3.3 Actions collectives et « capabilités » destewrs

L’approche par les capacités observe le développeomenme un processus d’évolution des
capacités humaines (A. Sen, 1989)Ce qui importe pour Sen c'est ce que les gens son
capables d’étre ou de faire en fonction des biamgy@els ils ont acces. La question
fondamentale de I'approche par les capacités sevdralans I'évaluation des modes de
fonctionnement des personnes (leurs étres et laits et des capabilités ou capacités
(« capabilities ») a savoir leurs occasions daeseakffectivement ces fonctionnements. Pour
A. Sen, 199%° “Living may be seen as consisting of a set of iatated “functionings”
consisting of beings and doings. A person’s aclnimré in this respect can be seen as the
vector of his or her functioninf{®.39). Dans cette optique, une personne est derés
comme pauvre lorsque ses capabilités ne lui peemtgtas de satisfaire un ensemble minimal
et acceptable de fonctionnement.

Pour A. Sen (1999) les capabilités d'une persompendent de ses capacités ou aptitudes, de
ses dotations en capital humain, physique et fieanet des opportunités et contraintes
propres a la société ou elle évolue. L'amélioratib® la dimension économique des
fonctionnements de base d’'une famille est notamiiemta 'ensemble des biens qu’elle est
en mesure de contrbler. Ces dotations comprenesnddtations familiales (terres, force de
travail, qualifications et expériences,...), ses fmiEges de production (technologie
disponible, savoir, savoir-faire, habilit¢ & s’apmier le savoir disponible et a I'utiliser
efficacement) et les termes de I'échange (pos@bilde vendre et d’acheter des biens en

fonction des prix relatifs des différents produits)

125 5en A. (1999)Development as freedormaduit de I'anglais par Michel Bessiéres, EditidOdile Jacob, 356

p.
126 5en A. (1992)Inequality reexaminedOxford University Press, 207p.
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Cette approche qui considere les possibilités et d¢a participation efficace et significative
des personnes au centre du développement. A ceg)rbp Boucher et al. (2008}, notent
gue la notion de capabilités renvoie a la possébdu’ont les personnes de concevoir et de
réaliser leurs propres projets et de s’épanougesiu de la société dans laquelle elles évoluent.
Dans cette optique les capabilités jouent un tniple : elles ont un impact direct sur le bien-
étre et la liberté des personnes, elles jouenblensocial indirect a travers leur influence sur

le changement social et un réle économique indadrvers leur influence sur la production.

Le lien entre l'approche de Sen et notre étude qest I'approche de Sen vise au
développement des acteurs en partant des capiaiésiuelles et collectives, des liens avec
les notions de ressources latentes précédemmaenitedé&son possibles, que ce soit en termes
d’accessibilité (formation et information dans ladoe de la coopérative, augmentation du
savoir-faire, acces au crédit, renforcement dediogls entre acteurs,...) ou par rapport a leur
projet (production et mise en marché d’'un thé dalityy création de signes de qualité,
participation & la constitution d’un panier de Isiemproduit-service). En effet, I'activation des
ressources spécifiques, a travers des stratédiestoes, en améliorant les performances du

systeme productif peut jouer un réle de « catallysedes capabilités des acteurs.

Conclusion du chapitre 3
L’objectif principal de ce chapitre était de momtreomment la notion d’économie de
proximités en conjonction avec celle de spécifaatiet d’activation des ressources

contribuent a la construction d’un territoire, ¢*@sdire d’'un construit social original.

L’approche de la proximité et 'économie des teirds viennent d’'une réflexion collective
engageée par des économistes s’intéressant a lespqréoccupés par les questions
d’entreprises et d’organisation. Leur démarche semur I'idée que I'espace n’est pas neutre
et est un facteur d’analyse.

L’'analyse des dimensions de la proximité montreelg’ peut étre traitte comme une
contrainte ou une condition permissive pesant suldveloppement des interactions entre

acteurs.

127 Boucher F, Carimentrand A et Requier-Desjardin 2D0B), « Agro-industrie rurale et lutte contre la
pauvreté : les systémes agroalimentaires locaksddribuent-ils au renforcement des capabilités 3%°
Colloque sur I'Approche des Capacités, Universéédvie, 7-9 septembre 2003, 20 p.
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L’activation et la spécification des ressourcedex actifs favorisent I'émergence des actions
collectives et des dynamiques territoriales quinptent au territoire de se différencier
durablement.

L’intérét fondamental de cette approche réside danfait qu’elle considere le territoire
comme un potentiel qui doit étre activé par destégies d’acteurs. Les agents économiques
ne se coordonnent pas parce qu’il existe dansain déographique donné seulement des
externalités objectives, mais face a un problénoglymtif inédit, ils développent des actions
collectives ou des institutions qui finalement géné des externalités susceptibles d’apporter
des solutions.

Le développement des interactions entre acteursquit explicitement la dimension spatiale
conduit a aborder les questions de coordinatiatiaetion collective.

La notion d’action collective structurelle (créatiod’'un groupe: mise en place des
associations, coopératives, syndicats) et d’aatmlective fonctionnelle (construction d’une
ressource territorialisée) nous intéressent dansgrasail. Ces deux notions, a la base
desquelles on trouve la notion de confiance, rgngsit sur la construction territoriale a

travers les facteurs de communauté et de projet

La notion de développement territorial offre unread’analyse pertinent a notre étude. Dans
la deuxieme partie de ce travail, nous allons tesdemontrer la capacité de cette approche a
expliquer les dynamiques économiques émergeantadt® la théiculture a Gisovu. Notre
réflexion qui explore la stratégie de différen@ati en réponse a la concurrence mondiale,
repose entre autres sur I'existence des ressogueesous postulons « spécifiques ».

Mais avant d’aborder cette deuxieme partie, ettétanné que notre objet « la théiculture »
constitue un processus agro-alimentaire, il appassientiel de détailler certaines politiques
de qualités développées dans la littérature écaneeret gestionnaire en relation avec ce type

de secteur. C’est cet aspect que traite le chapitre
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Chapitre 4: Qualité des produits agroalimentaires B lien avec l'origine de
production

Dans la dynamique de la spécification des resseuraeus avons vu au chapitre précédent
gue la ressource est transformée en actif parstesye de production. Cette ressource ou actif
peut étre un produit agroalimentaire, comme ledcathé pour ce qui concerne ce travalil.

Le processus de spécification confére a ce prasudaractere spécifique qui lui permet de se
différencier des autres produits concurrents. lecifigation gue nous avons évoquée est une
spécification territoriale a la base de laquelle dgatégies et synergies d’acteurs au sein du
processus de production différencient les terg®gt par conséquent la base productive.

En réalité toute différenciation n’est pas nécessaent une spéecification territoriale.

L'objet de ce chapitre est d’apporter des élémedeptséflexion sur cette distinction dans le
contexte précis des produits agro-alimentairesbjectif n'est pas d’étre exhaustif mais de

pouvoir mettre en parallele voire de croiser ddfées littératures par rapport au cas d’étude.

Dans un premier temps nous commencons d’abordnadyser la différenciation des produits
(4.1), puis nous analysons comment I'’économie dygmee la notion de qualité (4.2.), puis
nous portons une réflexion sur les attributs delitgug4.3.). Ensuite nous analysons la
pertinence des indications géographiques commeégteade différenciation (4.4.) et enfin
nous portons une réflexion sur I'état et les enjdexcette stratégie dans le contexte des pays

en développement (4.5).

4.1. Différentiation des produits

Les produits agricoles de base ne peuvent pas t@we considérés comme des
«commodities> (produits homogénes négociés sur les marchésques ou les marchés a
terme) car ils nont pas les mémes caractéristiquss se différencient par leurs
caractéristiques physiques intrinséques et leuectéistiques extrinseques. Les échanges de
ces produits portent donc sur un ensemble de émist@jues physiques, la qualité, le
conditionnement, le lieu de vente et les conditidadivraison, ’homogénéité des lots, voire
méme dans certains pays les procédés de produtbos. ces éléments ne sont pas souvent
mesurables mais sont pris en considérations paclesteurs et certains consommateurs. En
général, c’'est l'aptitude du produit a satisfaies lattentes du consommateur qui est
recherchée. Les biens se différencient donc pguondre a ces attentes des consommateurs.
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Pour contourner les inconvénients de la concurrgucénduit la compétitivité en répondant
aux attentes des consommateurs, les producteensreprises adoptent plusieurs stratégies.
Celles relatives a la différenciation des produitsisistent a se démarquer des autres en
offrant des produits légerement différents soit fgars attributs, soit par la qualité et en
soulignant cette différence.

La concurrence ne passe donc plus seulement pgrixemais prend en compte les
préférences des consommateurs et la capacité ddsigeeurs a s’y soumettre. C’est une
concurrence dite hors-prix qui est surtout miseoceuvre a travers la différenciation des
produits. Deux types de différentiation sont sodvems en avant dans la littérature
économique : la différentiation horizontale et iffiédentiation verticale.

4.1.1. La différentiation horizontale (ou objective

La différentiation horizontale traduit davantageniation de variété, et correspond a une
segmentation du marché en fonction des préféremeigiduelles et des préférences des
consommateurs. A prix égal, les choix des diffedesdnsommateurs se porteraient sur des
produits différents. Par exemple le choix entrexdenwwduits de méme prix peut dépendre des
préférences des consommateurs en fonction detindesaux lieux d’approvisionnement, des
codts de transaction, etc. En effet, les consomumate’ont pas les mémes opinions sur ce
gue serait le bien ou le service idéal. Certains/get préférer un design moderne, d’autres,
un design plus traditionnel. Des consommateurs graupréférer un produit local au produit
importé ou vice versa.

Selon D. Encoua (1998} certains consommateurs peuvent préférer une tomwlité qui
n’'est proposée que dans le bien A et d’autres anetibnnalité proposée seulement dans le
bien B. La différenciation horizontale va donc detes pour les entreprises ou les
producteurs a jouer sur les caractéristiques oupdsitionnement du produit (ses
fonctionnalités, son design, ses options, etc.}teCstratégie de différentiation permet de
relacher la concurrence par les prix en rendantiess différenciés moins substituables.
Lorsque la substitution entre deux produits ests pliifficile une entreprise peut alors

facilement augmenter ses prix sans craindre ungndtion de la demande.

128 Encoua D. (1998), « Dynamiques de marché et siresindustrielles »Annales d’Economie et de
Statistiquesn® 49/50, pp.27-56.
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4.1.2. La différentiation verticale (subjective)

La différentiation verticale correspond a une corence par la qualité. Les producteurs
offrent une gamme complete d'un produit adaptéeaadiversité des revenus. La
différentiation verticale des produits consisterappser des biens différenciés en termes de
gualité. Souvent, il y a unanimité des consommateurr le classement de ces biens (un
produit de haute qualité est toujours préféré gpraduit de moindre qualité). Ce type de
différentiation, selon E. Gozlan (200%) traduit une notion de graduation en termes de
gualité, correspondant a une segmentation de maselen la disposition a payer des
acheteurs pour la qualité (a prix €gal, tous lessommateurs choisiraient sans ambiguité la
qualité la plus élevée). Les consommateurs dodtisjgosition a payer pour le produit est la
plus élevée choisiront le bien dont la qualitélagtlus élevée (mais dont le prix est le plus
élevé) tandis que ceux pour lesquels la disposdigrayer pour le produit est la plus basse
choisiront le bien de basse qualité, mais moins. dDette stratégie permet de segmenter la

clientéle en plusieurs catégories.

Les deux types de différenciation horizontale etivale s’observent et s’analysent dans le
cas des marchés de concurrence comme en situdobgodole. Dans le premier cas la
différentiation offre un moyen de pénétrer certaaméneaux commerciaux rentables, de
segmenter le marché et d'obtenir des parts de mamhans le second cas, elle permet
d’améliorer voire d’augmenter sa part de march&g&hszewicz, 2006, p.107

Pour réussir durablement sur les marchés, I'ensemherche a différencier son produit de
ceux de la concurrence. Les principaux facteursdifférentiation de produits sont: les
marques commerciales privées ou collectives, le diionnement du produit, le
positionnement du produit sur un segment de matesénodalités de mise sur le marché a
savoir son lancement séquentiel ou simultané ébdules labels et autres signes officiels de
qualité comme les indications géographiques.

Dans tous les cas, la différentiation des produdsve sa justification dans une situation
d’asymétrie d’'information entrainant un dysfonctiement du marché dans un processus
concurrentiel. Dans la section suivante (4.2),snanalysons les apports de I'économie de

'information dans I'appréhension de la notion deié.

129 Gozlan E. (2005), « Libéralisation des échangiérentiation et normes de qualité : Une revue des
arguments économiquesWORKSHOP « COMMERCE INTERNATIONAL ET NORMES SOGALE
Bordeaux IV, 30 septembre, 16p.

130 Gabszewicz J. (2006)a différenciation des produitta Découverte, Paris, 128p.
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4.2. La qualité comme objet de recherche en éconaemi apports de I'économie de
l'information

Dans la théorie économique standard, la qualit€@ssidérée comme donnée, sa mesure ne

relevant gu’exclusivement de la confrontation dtfemande. Selon F. Nicolas et E.

Valceschini  (1995f% la notion d' «économie de la qualit¢ » se d#fudlans

I'agroalimentaire.

S’agissant des travaux en économie, I'économigirdferimation (asymétrie de I'information)

s’est intéressée a cette notion (G. Akerlof, PHsdie M. Darby et E. Karni).

Le modele des économistes de l'information et deolasommation, Ph Nelson (1970), M.

Darby et E. Karni (1973) s’inspire des travaux @adtaster en considérant le bien comme un

ensemble de caractéristiques (B. Davitéh)ll montre en effet, I'existence de différentes

caractéristiques en fonction de I'asymétrie defdiimation. Ce modéle met un accent sur les

meécanismes de reconnaissance de ces caractésdtigoe de la qualité des biens.

Le point de départ se rapporte aux travaux sulyifedrie d’'information existante entre
'acheteur et le vendeur. En effet, si on prencc@mpte le fait que I'acheteur est moins bien
informé que le vendeur sur la qualité du bien, Hatge est alors asymeétrique, et des
perturbations dans le mécanisme de concurrencerappent. G. Akerlof (1976% en
prenant pour exemple le marché des voitures d’'amtast partant de I'hypothese que les
acheteurs n’ont pas de repére pour juger la quadisebiens, trouve gu’il existe un risque de
sélection adverse, c’est-a-dire un risque de méatipn de linformation par un agent
informé au détriment d’un agent non-informé. Lekedeurs vont alors suspecter les vendeurs
de leur fournir des biens de mauvaise qualité, iepgqut bloquer les échanges, y compris
concernant les produits de bonne qualité. Dansaseselon G. Akerlof (1970), la résolution
du probléme passe par des institutions de réguolatés marchés qui peuvent augmenter le
bien étre général. Pour l'auteuthe difficulty of distinguishing good quality frobad is
inherent in the business world ; this may indegala@®r many economic institutions and may

in fact be one of the more important aspects oectamty (Akerlof, 1970, p. 500).

131 valceschini E. et Nicolas F. (1995), «La dynaneiqde la qualité agroalimentaire », in Nicolas F.,
Valceschini E. (Ed.) Agro-alimentaire, une éconodeda qualité, Paris, INRA/Economica, pp. 15-36.

132 Daviron B. (2003), « Qualités du café et terriésit une perspective historique», in M. Christofé.),
Cafés: terroirs et qualitésCirad, Montpellier, pp. 21-36.

133 Akerlof G. (1970), « The Market for “Lemons”: Qitgl uncertainty and the Market mechanism”, In:
Quarterly Journal of Economiggol. LXXXIV, n3, pp. 488 -500.
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Cette asymétrie d’information porte essentiellensemtles biens d’expérience et sur les biens

de confiance. En effet, les économistes distinguemis types d’attributs de qualité (Ph.

Nelson, 1970 ; Darby et Karni, 1974) en fonctiogs dcapacités cognitives (modalités

d’acquisition d’'information : quand et comment)l@eheteur (Daviron, op.cit.) :

les attributs dits «de recherche » sont les atgibdont la valeur peut étre
mesurée/évaluée avant I'achat par le consommatiigdteur (par exemple la couleur
du produit) (Ph. Nelson (1978%. Pour Nelson :For any good, the consumer has a
choice betweesearchingor experimentingto obtain information about the good’s
quality. The cost of experimenting sets an uppeitlto the cost of search that a

person is willing to underdqp. 317).

Les attributs dits « d’expérience » sont les aitslgue I'on ne mesure qu’au cours de
la transformation ou de la consommation ou apreg@it du produit par exemple)
(Ph. Nelson (1970),

les attributs dits « de croyance » (« credence §oddu « de confiance », sont des
attributs que le consommateur/utilisateur ne pgpréhender par lui-méme, par la
recherche ou I'expérience, et pour lesquels il deiourir a la croyance dans leur
existence, par exemple a travers la confiance goite au vendeur ou au label qui
garanti le produit (teneur en protéine par exemidle)Darby et E. Karni (19735 les
auteurs notent : ka a recent article Nelsonhas disguished between the « search »
and « experience » qualities of goods, where segtdlities are those that can be
escertained in the search process prior to purchese experience qualities are those
that can be discovered only after purchase as ttelyct is used. We (Darby and
Karni) find that it is important to disguish a thirclass of properties which we term
« credence » qualities. Credence qualities are g¢hwgich although, worthwhile,
cannot be evaluated in normal use. Instead thesassent of their value requires
additional costly informatiori (p. 68). Darby et Karni concluent alors a I'eeisce de
trios classes d’attributs de qualités: les attsllexpérience, les attributs de recherche
et les attributs de croyanceWe distinguish then three types of qualities asdedi

with a particular purchase: search qualities whiee known before, experience

134 Nelson Ph. (1970), « Information and Consumer Bieha », Journal of Political EconomyVol. 78, n° 2,
pp. 311-329.

135 Darby M. R. et Karni E. (1973), « Free Competitmmd The Optimal Amount of Fraud dournal of Law
and Economigsvol. XVI (1), pp. 67-88.
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gualities which are known costlessly only after ghaise, and credence qualities
which are expensive to judge even after purchdped9).
Le souhait de tout acheteur est de n'étre confrgaota des attributs de recherche. Personne
n'aime découvrir a 'usage que le bien acheté res¢aait pas les attributs souhaités.
Les acheteurs et les vendeurs vont donc s’effodeerconvertir le maximum d’attributs
d’expérience en attributs de recherche.
Le plus souvent la méthode consistera a préleveéalmantillon pour pouvoir opérer des
opérations de transformation qui permettront deumsa moindre colt des indicateurs

hautement corrélés avec les attributs recherché.

Les attributs de confiance nécessitent un touteaéitement. Leur évaluation ne repose a
aucun moment sur une mesure réalisée par le constaum Ne pouvant pas mesurer
directement la valeur de I'attribut, le consommatait faire confiance a un « autre » pour le
faire. Cet « autre » peut étre le producteur lurmaé qui le consommateur fait confiance
guand il lui garantit que son produit posséde utagenombre d’attributs. La réputation du
nom/du lieu du producteur est ici en jeu. Cettkeast peut aussi étre une institution publique
de certification dont les services apposent un tangour garantir la qualité du produit. Cet
« autre » peut enfin étre une organisation priistincte du producteur, qui contrdle les
attributs du bien et certifie qu’il est conformexaattentes du consommateur.

On peut distinguer les attributs de croyance posanle produit lui méme et les attributs de
croyance portant sur les processus de productidi@ehange.

Certains signes de qualité spécifique telles lepefption d’Origine Contrélées (A.O.C.)
dont les produits sont commercialisés sur des Bideemarché constituent des exemples des
produits véhiculant des attributs de confiance vBruaussi se ranger dans cette catégorie les
produits issus de 'agriculture biologique et lesquits issus du commerce équitable

(entre autres A. Carimentrand, 2088) Dans les sections suivantes (4.3. et 4.4.) nous
revenons sur les signes de qualité véhiculanttteébuts de « croyance » ou de « confiance »

en tant que stratégie de différenciation.

4.3 La différentiation des produits par les attribus de « croyance » ou de « confiance »

Cette these interroge la stratégie de différewimatie I'offre du thé rwandais basée sur les

attributs de croyance ou de confiance.

136 carimentrand A. (2008),es enjeux de la certification biologique et égbiéadu quinoa (Chenopodium
Quinoa Willd.) du consommateur au productelihése de doctorat en Sciences Economiques, Witdeate
Versailles-Saint Quentin en Yvelines, 487p.
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Dans les sections suivantes nous revenons surrilesipales stratégies de différenciation
selon les attributs de « croyance » ou de « cocdian(stratégie portant sur le produit lui-
méme ou sur le mode de production) : produits ddités référés a leur lieu de production
(4.3.1.), certification bio et certification équita (4.3.2.), avant de discuter les raisons qui
nous ont amené a préférer la stratégie de diffiteant basée sur les produits de qualité
territoriale faisant référence a leur origine géphique (la stratégie des Indications
Géographique, 1.G.).

4.3.1. La qualité territoriale des produits utilisant leur origine de production comme
facteur de différenciation
La référence d’'un produit de qualité a son liepdmuction interpelle sur plusieurs éléments
qui ont concouru & sa production. A ce propos, &agBeur (2008}’, note que le produit
obtenu est le résultat d’'une combinaison complegedivers éléments qui relévent de
I'existence d’ « éco-systeme sociétaux », ces gyseempruntent a la sphére de I'homme les
facteurs « technico-économico-anthropiques » et sphére de la nature les facteurs « éco-
climato-pédologiques ». Selon, A. Mollard (206%) ces différentes caractéristiques
aboutissent a I'idée que ce ne sont pas seuleregmirbduits et les services qui se vendent,
mais, a travers eux les contributions des acteurslietégration des aménités
environnementales (climats, paysages,...), c'estetatdire lui-méme qui est le produit
vendu.
L’avantage qui peut se dégager de ce passagesdenlae des produits locaux a la production
territoriale constitue une rente que B. Pecqu@@01)**qualifie de « qualité territoriale ».
L’origine territoriale d’'un produit a donc une cet@ristique importante qui est sa spécificite :
I'origine territoriale est en effet inimitable, ee@ée dans le cas d’'une fraude. C’est cette
caractéristique qui peut étre valorisée du faisde caractere identitaire et spécifique et qui
apporte au produit un facteur de compétitivité.t€gnlorisation peut se concrétiser grace a
un processus de qualification des produits intremhti des signes de qualité de sorte que les

consommateurs puissent identifier et appréciee aptalité territoriale.

137 pecqueur B. (2006), « Le tournant territorial @ednomie globale »Espace et société2006/2-3, 124-125,
p.17-32.

138 Mollard A. (2001), « Qualité et développementiterial : une grille d’analyse théorique a partir k& rente »,
dans :Economie ruralenuméro 263, mai-juin, p.16-34.

139 pecqueur B. (2001), « Qualité et développemenitdgale : I'hypothése de panier de biens et deises
territorialisés », dansEconomie ruralenuméro 261, janvier-février, pp. 37-49.
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Ce processus de qualification, selon B. Pecquaurifg, lorsqu’il entraine la possibilité de
capter un prix au consommateur plus élevé gracesaptbcessus institutionnels fait que la

rente de qualité territoriale devient une renteaaigationnelle.

La dimension organisationnelle de la qualité teridle souleve la question de comportements
opportunistes. Par comportement opportuniste, il esgendu l'usage de conditions de
production différentes des conditions « spécifiquel lieu de production, afin de réduire les
codts, tout en profitant de la réputation des pitsdde la région et donc de leurs prix
supérieurs. L’appellation d'origine fait appela donfiance du consommateur et il est du
devoir des producteurs de protéger cette confiariee labellisation officielle, traduite

institutionnellement, certifie cette confiance.

Le consommateur ne peut pas s’assurer par lui nad@ntierigine territoriale du bien. Il devra
donner sa confiance au vendeur ou a un signe dierigpposé sur le bien. A propos de la
confiance, F. Boucher (2004y note que celle-ci est un attribut de croyanceadqualité.
Selon l'auteur c’est la confiance qui, en aval defiliere, va décider le consommateur a

acheter ou non le produit ou a I'acheter ou non pnx plus élevé.

A part la difféerenciation par la qualité territdeades produits en référence a leur lieu de
production (Indication Géographique, Appellatiomrijine contrdlée, Appellation d’origine

protégée,...), il existe d’autres sortes de difféiaian basée sur la qualité du produit et
portant sur le produit lui-méme ou sur le mode a&lpction (par exemple les produits bio ou

les produits issus du commerce équitable).

Ces deux types de difféerentiation étant courammaiisées dans plusieurs pays en
développement, nous revenons sur ces stratégies, ldasection suivante (4.3.2.), avant
d’analyser en quoi la stratégie de différenciatioasée sur la qualité territoriale du produit,

faisant référence au lieu de production (I.G.)est&touts pour notre cas.

4.3.2. La certification biologique et équitable

L’agriculture biologique et le commerce équitaldatsfréequemment présentés comme des
alternatives intéressantes pour le développemelagleculture paysanne dans les pays « du
Sud ».

Dans les zones rurales marginalisées, I'agricubioigique permet la valorisation de
systemes de production traditionnels et dégag@eispectives de revenu intéressantes, tout

140 Boucher Francois (2004), « Enjeux et difficultéane stratégie collective d’activation des concatibns
d’agro-industries rurales, le cas des fromagetiesles de Cajamarca, au PéroTlv¢se de doctorat en Sciences
EconomiquesUniversité de Versailles/St-Quentin-En-Yvelind36p.
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en préservant I'environnement ainsi que la sanéépdeducteurs et des consommateurs (J.
Kotschi, 2000 ; S. Setboonsarng, 2006)

Quant au commerce équitable, il permet une justaunération du travail des producteurs,
tenant compte des codts globaux de la producti@st-a-dire non seulement des colts
economiques mais aussi des codts sociaux et eneinoentaux de la production (T. Lecomte,
2003)2

Dans le souci de saisir certains enjeux qui présidda production et a la consommation des
produits bio et équitables, nous proposons danseletion (4.3.2.1.) d’expliciter les
motivations des consommateurs des produits biolegiget équitables puis les conditions de

production et d’échanges des produits biologiqiiéssas du commerce équitable (4.3.2.2.).

4.3.2.1. La consommation des produits biologiques issus du commerce équitables

Au cours des années 1980, de plus en plus de comstmurs ont adhéré a l'offre des
agriculteurs biologiques, a partir d’'une critigussez radicale des excés de I'agriculture
intensive, du fait de leurs externalités: pollutemvironnementale, notamment la pollution
des nappes phréatiques, dégradation de la quabt@rdduits, gaspillages financiers liés a la
politique agricole commune (PAC), dégradation dagspges ruraux... Cette « adhésion » a
permis de relancer le mouvement de I'agricultumédgjique (B. Sylvander, 20065.

Les analyses menées par Sylvander (I8%Bfinissent trois types dynamiques de
consommateurs de produits biologiques : les « lgigtes », les « militants » et les «
nouveaux ».

Les « nostalgiques », sont tournés vers les c&raommerciaux anciens (marchés forains,
ventes directs) et se réferent a des valeurs #iégmssé, mais qui reviennent actuellement au
golt du jour : mythe de la nature, réticences delarscience, confiance dans son propre
jugement, importance du circuit direct,...

Les militants, eux ont adhéré a I'agriculture bgitpue depuis les années 1970 dans le cadre
d’'une position politiqgue globale d’opposition aws®me de production industriel développé

K otschi J. (2000), « Poverty Alleviation in the $muCan Organic Farming Help?” ®3nternational IFOAM
Scientific Conference, Bale (Suisse), 28-31 ao®02@ocument en ligne. Consulté le 15/01/2010.

192 | ecomte T. (2003)Le pari du commerce équitable. Mondialisation eveléppement durableEditions
d’organisation, Paris, 123p.

143 gsylvander B. (2000), « Les tendances de la consiomde produits biologiques en France et en Europ
conséquences sur les perspectives d’évolution dtewe», in Allard G., David C., Henning J. (eds).
L'agriculture biologique face a son développemeles:enjeux futursParis, INRA-Editions

144 Sylvander B. (1998), « Le marché des produitsagjiojues et la demande Revue d’Economie Industrie]le
n°80, pp. 47-66.
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par le capitalisme. Leurs motivations se traduigantdes idées qui se traduisent en termes de
gualité de I'environnement et des aliments.

Enfin, préoccupés par des valeurs de « santé ptéie », les « nouveaux » constituent la
majeure partie de la clientele bio. Leur motivatjgmncipale est la santé a titre préventif
(forme) ou curatif (maladie) (Sylvander, 1998).

Cette typologie permet d'illustrer la pluralité destivations des consommateurs de produits
biologiques, que I'on retrouve aussi a traversdlgse des paniers des consommateurs de
Francois et al. (2002

D’aprés cette typologie, le comportement des comsateurs « militants» correspond a une
forme de consommation éthique qui s’inscrit dars position d’opposition au productivisme
agricole et a ses effets négatifs, notamment lafpah de I'environnement.

Le comportement des consommateurs « nouveaux »prestipalement basé sur des
préoccupations individualistes concernant la sagitéle bien-étre et n’intéegre pas de
dimension collective, bien que lI'on constate adasprésence d'un critere éthique, mais

faible, de respect de I'environnement.

Quant au commerce équitable, il s’appuie sur diegipes d’équité et revendique la création
de nouveaux liens entre les consommateurs et ¢ekiptieurs, notamment les consommateurs
des pays du Nord et les producteurs défavoriséspdgs du Sud. Selon J. Ballet et A.
Carimentrand (2006)°, en I'absence de réglementation officielle, laimiébn qui fait
référence au niveau international est issue d'unseesus entre quatre organisations
internationales représentatives du mouvement sdai@ommerce équitable : FLO (Fairtrade
Labelling Organizations), IFAT (International Fedgon for Alternative Trade), NEWS
(Network of European World Shops) et EFTA (Europdair Trade Association). Ces
organisations entendent le commerce équitable comumepartenariat commercial fondé sur
le dialogue, la transparence et le respect dabstlde parvenir a une plus grande équité dans
le commerce international. Il contribue au dévetwppnt durable en offrant de meilleures
conditions d’échanges et en garantissant les dilegsproducteurs et des travailleurs salariés,
en particulier ceux du Sud » (J. Ballet et A. Cantnand, 2006, p.2-3).

145 Francois M., Persillet V., Sylvander B. (2002)Aralyse des paniers des consommateurs en produits
biologiques en lle de France et en Pays de Loit&Mans, INRA-UREQUA, 10p.

146 Ballet J. et Carimentrand A. (2006), « Commercaitéble et durabilité institutionnelle », Actes @t
colloque international sur le commerce équitabldeetiéveloppement durable, 19-21 juin 2006, Mortréa
Québec, Canada.
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A travers cette définition on comprend que l'actiain produit issu du commerce équitable
ne semble pas étre percu comme un simple acter®monation mais comme un acte de
redistribution, qui peut étre interprété comme an dux petits producteurs du Sud. Cet achat
se distingue des achats d'autres produits, ou lalitquest importante (les produits
biologiques, les AOC, I.G., ...) par sa dimensionatiehnelle entre le producteur et
I'acheteur.

Pour J. Glassman (2081} cette relation crée un « saut d'échelle » quimeerau
consommateur de se mettre a la place du produetele prendre conscience des enjeux de la
production et de ces difficultés.

Le commerce équitable, par son mode de fonctionnemeles principes qui le guident,
permet la construction d’'un espace au sens géaguaplou le producteur est matérialisé
physiquement, ou ses conditions de vie sont conpaiele consommateur.

L’'impact ou la répercussion de ses actes pour tsaomateur lui donne une dimension
concrete du développement.

Pour N. Ozcaglar-Toulouse (2068) « les produits équitables portent en eux la syinbe

de I'éthique, de I'équité, voire de la compassiaurples pays du Sud. lls véhiculent donc
bien une valeur de lien importante surtout leursles/ de vie, face a des consommateurs

postmodernesistement en quéte de sens et de lien » (p.103).

Pour ces produits issus du commerce équitablesateditions de production sont exigées par
les institutions de certification (Par exemple l&bels FLO: Max Havelaar, Fair
Trade,....$*°. Les principales conditions de production peuére réunies en trois types de
criteres. Il s’agit des criteres commerciaux (paereple, le prix doit couvrir les codts de
production et offre une marge dinvestissement pdes améliorations sociales et
environnementales), les critéres relatifs aux dsgdions de cultivateurs et aux plantations
(par exemple, les organisations de producteursperi#ants doivent étre démocratiques et
transparents,...) et les criteres de production ¢artain nombre de mesures de protection de

I'environnement doivent étre prises et respecté@sipoos, 20085

147 Glassman J. (2001), “From Seattle (and Ubon) togRek: The scales of resistance to corporate
globalization”,Environment and Planning D: Society and Spd& 513-533.

148 Ozcaglar-Toulouse N., Béji-Bécheur A. (2006), «vpoéhension des comportements d’achats des produits
issus du commerce équitable : une approche paéthatie des récits de vie », communicatioand colloque
international sur le commerce équitabl-21 juin 2006, Montréal, Québec, Canada.

149 Pour plus détails sur les institutions privéeseification du commerce équitable, on pourra atins Poss

S. (2009))e commerce équitable en 2Q0%ade for development center, Document de trataBp.

1%0ppss S. (2009)e commerce équitable en 2Q09ade for development center, Document de tragasp.
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On est dans la proximité organisationnelle mais g@sgraphique au sens ou il y a un
« espace » percu par les consommateurs car la mé&thede peut valoir pour, par exemple,
du café du Nigéria ou de Bolivie. On n’est pas dans dynamique de qualité territoriale,

mais une qualité de processus de production, dxsgaon processuelle.

4.3.2.2. Conditions de production et d’échange dgsroduits biologiques et issus du
commerce équitable

L’agriculture biologique est un mode de productiomui se veut respectueux de
I'environnement.

Pour pouvoir mériter de la dénomination : « agtima biologique » (AB), I'exploitation
productrice doit respecter scrupuleusement un cathée charge et subir des contrbles
rigoureux d’'un organisme indépendant agrée. Lexcjpales conditions d’obtention du label
bio sont notamment, I'utilisation d’intrants, I'lifation des techniques culturales adaptées et
la prévention contre les maladies et la lutte lgimjoes contre les ravageurs (S. Poos, op.cit.,
p.14).

Pour pouvoir vendre sous le label « AB », les pobelurs doivent se faire certifier par des
organismes certificateurs agrées. Cette certiioationstitue le moyen de garantir que les
produits agricoles et agro-alimentaires sont olgesalon le mode de production biologique,

c’est-a-dire conformément aux dispositions deserahdes charges.

Le processus de production d’'un produit bio ou wrdpit issu du commerce équitable suit

donc un procédé de production universel basé sasfgect d’'un cahier de charge bien définit
auquel les producteurs adhérent et sont soumis aaterodles réguliers.

Les attributs « issu de I'agriculture biologiqueed « issu du commerce équitable »

appartiennent donc a la catégorie d’attributs m@&eqpar le plus fort degré d’asymétrie

d'information. La distance géographique et culiereentre les producteurs et les

consommateurs des produits biologiques et équgade souvent importante. La plupart des
biens sont produits dans les pays en voie de déwefoent et consommeés principalement en
Europe et aux Etats-Unis. Le recours au jugemeunt tlers-expert apparait alors comme le

seul moyen d’acquisition d’information sur la gt&lbiologique et équitable des produits.

Ces processus mettent donc en place un répertoimenan de valeurs (environnementales ou

sociales) auquel souscrivent les consommateursseproducteurs. Ce répertoire crée une
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proximité organisationnelle, institutionnelle puigq labellisé mais sans référence a un

territoire spécifique.

Apres avoir expliqué les principales caractérigggude principales stratégies de
différenciation basées sur la qualité des prodaitant référence aux attributs de croyance et
de confiance, nous analysons dans la section deivgh4.) en quoi la stratégie de
différenciation par la qualité territoriale faisardférence a son lieu de production est
pertinente pour notre étude, en comparaison aux tigaes de différenciation couramment

utilisées (Produits biologiques et produits issusadmmerce équitable).

4.4 Comparaison entre une stratégie de différentiatioret une stratégie de spécification
Dans les sections précédentes, nous sommes reganlss deux principales stratégies de
différenciations, les produits biologiques et lesduits issus du commerce équitable, dans le
domaine agroalimentaire, en mettant en évidence é&s3ments ayant traits aux
consommateurs, aux qualités du produit et a laymtiah.

Le passage en revue de ces aspects nous permetngarer, en termes de spécification, la
stratégie de différenciation par la qualificatiasgroduits de qualité en lien avec I'origine de
production et la stratégie de différenciation basée les produits biologiques ou issus du

commerce équitable.

La labellisation par référence au lieu de produc{jpar exemple, AOC, AOP, IGP, IG,...),
tout comme la labellisation bio ou équitable, metavant des attributs de qualité qui se
référent au mode de production (attributs de crogarMais a la différence des produits bio
ou issus du commerce équitable, les produits detégiaeférés a leur origine de production
sont d’abord reconnus et appréciés des consomrmeapEwr les qualités intrinseques au
produit (golt, arbme, couleur,...) avant d’étre l&ibélpour leur origine géographique, suite a
une répétition de relation entre producteurs eetmths. C’'est-a-dire que pour ces produits le
consommateur ou lutilisateur passent de I'apptiémiades attributs de recherche et
d’expérience aux attributs de croyance.

Mais les principaux traits de différences entre tess types de produits de qualités se
déclinent au niveau des critéres de spécificatiates proximités.

Rappelons que la notion de spécification, que reumns expliquée au troisieme chapitre,

correspond au passage de I'état générique a tigetif spécifique.
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Dans ce travail nous retenons en outre deux csitdeespécification qui font de la qualité une
gualité territoriale : I'ancrage territorial et kmansférabilité des facteurs et du mode de

production.

L’ancrage territorial, caractérisé par l'importande l'aspect historique, des conditions

naturelles, des facteurs de production et des séaioé traditionnels ou locaux dédiés au

mode de production, est intrinséque dans les piodld qualités référés a leur origine de
production. A ce sujet, C. Cerdan et S. Fourr2€@08) notent que la profondeur historique,

qui intégre I'accumulation et la transmission dagairs, mais également leurs évolutions est
plus marquée dans les processus de production sasks produits de qualités référés a leur
lieu de production (p. 107).

Ainsi les conditions naturelles spécifiques audiedorsqu’elles sont reconnues influencent la
gualité du produit et donc la réputation sur labusé construit I'attribut de confiance.

Pour les produits bio et issus du commerce égeitatd# qui importe c’est le processus de
production, I'élément qualité intrinséque, sur lelgdes conditions naturelles génériques

jouent mais sans qu’il n y ait de particularitéiteriale.

Une autre distinction entre ces trois types dettifficiation se remarque au niveau du mode
de production qui interroge les savoir-faire et fasteurs de production en jeu. Pour les
produits bios et issus du commerce équitable, déssdine selon un procédé reconnu mais qui
s’avere standard et universel (le producteur désicartifier son produit doit respecter un
cahier de charge précis, universel et standagijlet des contrdles réguliers). Par conséquent,
la main-d’ceuvre formée et engagée dans ce procdegu®duction et les savoir-faire utilisés
n'ont pas besoin d'étre spécifiques a un lieu dedpction particulier ; ils sont dailleurs

facilement transférables d’un lieu a l'autre.

Aujourd’hui, si les acteurs impliqués dans la théiore a Gisovu le décident ils peuvent
s’engager dans la production d’'un thé bio ou éqletaPour cela, ils doivent engager la
théiculture dans un mode de production respectamianier de charges standard et universel
établit par les institutions internationales agseda certification bio et/ou équitable qui en
résulterait permettrait bien de différencier le t®Gisovu mais en lui assignant une qualité
géneérique, non spécifique, et tout en sachant guguc se fait a Gisovu peut se faire sur

d’autres sites théicoles au Rwanda ou dans d’apags.
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Un autre élément de démarcation entre les troggéglies se situe au niveau de la notion des
proximités. Rappelons que cette notion traite destijons d’'interactions et de coordination et
renvoie a la séparation géographique et économidaes la proximité organisationnelle c’est
I'effectivité des relations qui est évoquée. Algise dans la proximité institutionnelle c’est
ladhésion a un méme espace de référence donttigesstion. Quant a la proximité
géographique, elle renvoie a la localisation ddsrattions entre les agents au sein d'un
espace précis. Elle est a la fois support et comstfinteractions sociales (Angeon et
Pecqueur, 2004}%

Dans le cas des produits bio et équitables, legssas de production a la base de la
certification bio et équitable met en place un répee de valeurs (environnementales et
sociales) auquel souscrivent les producteurs esaomateurs. Ce répertoire crée une
proximité organisationnelle et institutionnelle. iSlacompte tenu du caractére standard et
universel du mode de production, la proximité togibnnelle faisant référence a un cadre
formel (cahier de charges, régles) est plus maruégroduit en question faisant objet de
labellisation) que dans le cadre d’'une proximitgtitntionnelle faisant référence a un cadre
informel (savoirs tacites, croyances, habitudesiar® a la proximité géographique, elle est
présente dans ces deux types de stratégie, daasgeou on convient de son « «rble dans la
diffusion de régles et de modéles d’actions comnufBoschma, 2004, p:8f. Mais pour ce
qui est du lien entre producteur et consommateurprbximité géographique est moins
marquée dans le cas des produits bio ; les constsumsasont plus préoccupés par la santé a
titre préventif (forme) ou curatif (maladie) (Syhaer, 1998 que par le lieu d’origine du
produit.

Le commerce équitable, par son mode de fonctionnemeles principes qui le guident,
permet la construction d’'un espace au sens geaguaplou le producteur est matérialisé
physiquement, ou ses conditions de vie sont conpaete consommateur. Dans certains cas
de produits on peut partir d’'une certification dghie et en arriver a un lien au lieu de
production, sans que cette démarche ne soit I'tibjedial (exemple du café de Colombie

on peut déboucher a un lien avec certaines dénsrche

151 Angeon V. et Pecqueur B. (2004), « Proximité epta@ de la réglementation: le cas de la banane
martiniquaise »Revue d’Economie Rural280, mars-avril, pp.59-76.

152 Boschma, R. (2004), « Proximité et innovation anB:la Revue d’Economie Rural280, mars-avril 2004,
pp.8-24.

153 sylvander B. (1998), « Le marché des produitsagjiojues et la demande Revue d’Economie Industrie]le
n°80, pp. 47-66.
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Dans le cas de la stratégie de différenciation dasé la labellisation du lieu de production,
les trois formes de proximités sont a la base dwcqesus avec des degrés d’implication
différents selon que le produit est traditionnehoum.

Ces criteres, proximités, ancrage territorial @hsférabilité du mode de production marque la
spécification. Comme le note B. Pecqueur (2005Une différenciation durable, c’est-a-dire
non susceptible d'étre remise en cause par la ihies facteurs, ne peut naitre
véritablement que des seules ressources spécifigesguelles ne sauraient exister

indépendamment des conditions dans lesquellessatesengendrées » (p.5).

Dans cette thése, nous faisons I'hypothése quadhté intrinseque du thé de Gisovu qui fait
sa réputation (en référence a I'évolution des guxhé de Gisovu sur le marché mondial) est
le résultat d'un processus de production qualifidat« territoriale » la qualité du thé de
Gisovu (présence d’'un systeme d'interactions eh dystéme d’apprentissage entre acteurs
qui permet les échanges, la confrontation de ntes/éées, I'existence d’un processus local
d’'innovation, capable d’'intégrer de nouveaux élém@ermettant de réagir aux exigences en
matiere de qualité de I'aval, 'ensemble inscrihslan terroir).

Cette qualité que nous postulons de ressourcefspiéciest a activer dans une optique de
différenciation de I'offre qui pourrait pérennidarfiliere théicole a Gisovu dans le sens ou :
« dans les systéemes agroalimentaires localis&sividion des ressources peut étre la mise en
valeur d’une qualité spécifique liée a l'originer pme construction collective » (C. Cerdan et
S. Fournier, 2004, p.121).

Pourquoi donc faire a Gisovu ce qui se fait aike(thé bio ou issu du commerce équitable)
alors que le thé de Gisovu présente des avantagesiteriaux », matérialisés par le
consentement a payer plus cher du consommatewen(dout cas de l'intermédiaire), qui lui

permettrait de se différencier durablement et gggsenniser son secteur théicole ?

Nous estimons que la dynamique dans laquelle évidusecteur théicole de Gisovu le
prédispose plus a une valorisation de la qualisafa appel a la stratégie de différenciation
territoriale basée sur la labellisation du lieupdeduction. Ce postulat constitue I'hypothese

de cette étude.
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4.5. Stratégie de différenciation de la qualité deproduits en lien avec l'origine dans
I'agroalimentaire

Notre étude concerne [offre différenciée, par ugealité territoriale, d'un produit
agroalimentaire, dans un pays en développementaiteque ce produit soit un produit
agroalimentaire renseigne sur des spécificitéanela qualité au territoire, renforcant ainsi
le caractere territoriale de la qualité du prodiians la section suivante (4.5.1.) nous
revenons d’abord sur ces spécificités, avant dieealles deux types d'offre différenciée de
biens : I'offre d’'un produit unique (4.5.2.) et fifte composite des biens (le « panier de
biens ») (4.5.3.). Nous cl6turons notre chapitrel@tude de cette stratégie de différenciation
par la labellisation de l'origine de production,ndde contexte des pays en développement
(4.5.4)).

4.5.1. Offre d’'un produit agroalimentaire de qualité territoriale

Par le biais de l'origine des produits agro-alinaness, le lien avec la qualité renvoie au
territoire. Cela pour plusieurs raisons relativaspeaoduit lui-méme, a sa production et a sa
consommation. Citons le role identitaire particutdes biens aliments (ce sont les seuls a étre
non pas utilisés, mais incorporés, au sens progrdepconsommateur), la spécificité de la
matiere premiére vivante (périssable, hétérogemmenature saisonniere), le lien avec les
caractéristiques du milieu et la gestion des rasssunaturelles qui interpellent tant le
producteur que le consommateur, les savoir-faicempétences mobilisés tant au stade de la
production qu’a ceux de la transformation et dedasommation des produits (J. Muchnik,
2002, p.5%

A ces raisons, E. Valceschini (2060)ajoute le fait que dans le secteur agro-alimentaius
gue tout autre, la qualité des produits est ld ttwin dialogue complexe entre les producteurs
et les consommateurs, l'origine étant a la foisfacteur de reconnaissance et vecteur de
confiance auprés des consommateurs d’'un c6té, guipmotoriété et de réputation pour les
producteurs.

L’origine territoriale d’un produit agro-alimentairdu fait de son caractere identitaire apporte
au produit un facteur de compétitivité qui poureétralorisé requiert des processus de

gualification. Ces processus de qualification deslpits peuvent étre faits par I'introduction

154 Muchnik J. (2002)Les systémes agroalimentaires localises: intér@prache, interrogationscolloque
SYAL, Montpellier, 16-18 octobre. 12p.

155 valceschini E. (2000), « La dénomination d’origicemme signal de qualité crédible », Revue d’Ecdaom
Régionale et Urbaine (RERU), n°3 pp. 489-500.
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de signe de qualité de sorte que les consommafrussent identifier et apprécier cette

gualité territoriale.

Parmi les certifications de qualité officielles lpiis belles réussites se trouvent en Europe
plus particulierement en France dans le secteurole dans la production avicole sous label
ou encore dans la production fromagere.

L’origine du produit est considérée comme un cagitét un support de différenciation des
produits au méme titre qu’'une marque d’une entsepih. Maze et E. Valsceschini, 2080)

Au travers de l'origine, c’est la valorisation devariété des produits, I'image de marque d’un
terroir ou d’'une région, des savoir-faire artisanaui sont recherchée. La politique de la
gualité adoptée en France, puis en Europe, a cimsché a codifier cette différenciation au
travers de la création d’'une gamme de dénominatirgyine. Dans la sous section suivante

nous donnons un apercu de I'évolution de ces sige@pialité en Europe.

4.5.1.1. Les signes d’identification de la qualitét de I'origine en Europe
Les signes d’identification de la qualité et deifjome sont issus d’'une évolution historique
liée aux contextes socio-économiques des paysseépleques. Pour comprendre la logique

qui sous-tend leur apparition et leur évolutiopremons brievement leur contexte historique.

En France, les appellations d’origine contrélée®CA se sont construites, d’abord sur les
vins et spiritueux, sur une notion de « délimitati@dministrative », puis sur une
« délimitation judiciaire », fondée sur la notiolmghges locaux, loyaux et constants, afin de
lutter contre les crises viticoles et les fraudasls vin au début du XXeme siécle. Le lien de
la typicité des produits AOC au terroir, englobbast facteurs naturels et humains a fondé la
notion d’origine, qui est difféerente de la simphelication de provenance (B. Sylvander et al.,
2007°9.

Les labels agricoles et le label rouge (L.R.), sr&@ 1965, en France, sont issus des crises de
standardisation de la volaille dans le contextel'oelustrialisation de ces filieres. La

nécessité de développer un référentiel techniqguedet choix technologiques et

1% Maze A. et Valceschini E. (2000), «La politique da qualité agroalimentaire dans le contexte
international »Revue d’Economie rural&ol. 258, n°1, pp.30-41.

157 Sylvander B., Lagrange L. et Monticelli Ch. (2004 Les signes officiels de qualité et d’origine@péens.
Quelle insertion dans une économie globaliséevue d’Economie ruraléen ligne), n°299, mis en ligne le 01
juin 2009. URL :http://economierurale.revues.org/inde34.html
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organisationnels, qui garantissent une qualitéldireau produit, a fait naitre la notion de

« qualité supérieure », en référence au standarf@gfaud et L. Sauvée, 2000.

L’Agriculture biologique (AB) fait référence a unade de production respectueux de
'environnement, excluant 'usage des produits ¢guas de synthese, les OGM, etc.
Contrairement a I’Appellation d’'Origine Contrélégui fait référence a des critéres
d’identification particuliers liés a I'origine gémphique du produit, les autres dénominations
tels que, le label rouge, I'agriculture biologique,certification de conformité des produits
(C.C.P.), renvoient a la conformité et a des stadsdfacilement reproductibles ailleurs. Elle
est en cela proche des politiques de label de cooemeéquitable ou de respect
environnemental définies précédemment (4.3.2.

Dans le cas du modele AOC, la référence spatialgage intégrante du produit.

Au niveau européen, les initiatives en matiére dditigue de qualité des produits
agroalimentaires ont débuté en 1991. C’est erefulld92 que, sous lI'impulsion de la France,
a été instaurée une protection des dénominatioogrgghiques des produits européens, en
adoptant deux réglements qui créent d’'une part géljation d’Origine Protégée (AOP),
I'Indication Géographique Protégée(IGP) et d’ayaet I'Attestation de Spécificité (A.S). Ce
réglement de 1992 a été revu en 2006 (A. Maze ¥aEeschini, 20089

L’Appellation d’Origine Contrblée (AOP), inspirée du modele francais des AOC, désigne
la dénomination d’'un produit dont la production,tdansformation et I'élaboration doivent
avoir lieu dans une aire géographique déterminée awn savoir-faire reconnu et constaté.
C’est une garantie d’origine et de typicité. C¥stsurance qu’un produit a été fabriqué selon
un savoir-faire transmis de génération en géndragiotranscrit dans un cahier de charges
précis®. Que ce soit dans le cas européen ou francaiseles définitions insistent sur une
différenciation des produits basée plus sur désres spatiaux et techniques.

Les deux dimensions, origine de production (factewaturels et humains) et technique de

production sont liées. A ce propos, M-T. Letab(@000)** note que les produits tirent leurs

138 Raynaud E. et Sauvée L. (2000), « Signes colteatd# qualité et structures de gouvernancBeyue
d’Economie ruralevol.258, n°1, pp.101-112.

159 Maze A. et Valcheschini E. (2000), «La politiqee la qualité agro-alimentaire dans le contexte
international »Revue d’Economie rural&/ol.258, n°1, pp30-41.

180 hitp://ec.europa.eu/agriculture/quality/index_timh

161 |etablier M-T. (2000), “La logique du lieu dans la Spécification des presiuéférés a I'origing RERU
2000, I1l, pp. 475-488.
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spécificités du lien a 'origine, I'origine étanti@afois enracinement dans l'histoire et ancrage
dans un espace. L'approche historique de l'origimgose sur le lien au passé et sur la
continuité des pratiques, tandis que I'approcheyggahique valorise le lien a un terroir.

On retrouve donc les deux dimensions imbriquées emdeux approches de l'origine.

Dans le méme ordre d'idée, A. Maze et E. Valces¢B00)°% précisent que la promesse de
la dénomination d'origine est celle de « typicitéw sens ou elle concerne un produit de
conception unique, singulier et original, fruit Kexpérience ancestrale (pratique ancienne et
ininterrompue), dont I'élaboration est fondée ses davoir-faire professionnels et des usages
locaux (pratique a la quelle se conforme une cVlig€).

La non reproductibilité hors du terroir d’origirensi que la variabilité dans I'espace et dans
le temps (interannuelle) de la qualité sont paitiésgrantes du référentiel qui synthétise les

promesses du signal. Au dela de la techniquefaidde temps et I'espace spécifie le produit.

La singularité qu’elle signale et la variabilitéidui est associée, font la différence entre la
plupart des dénominations d'origine et les autigmasix de qualités, en ce compris les

marques commerciales.

L’Indication Géographique Protégée (IGP) concerne le nom d'un produit qui peut
bénéficier d’'une grande réputation et dont au momsges stades de fabrication a eu lieu dans
une aire géographique délimitée. L’indication gépiique protégée a des racines moins
profondes et un lien plus distendu avec le tenpoilsque ce lien n’est obligatoire qu'a un

stade de la filiére, production, transformationétaboration®®

L’Attestation de Spécificité (A.S) qui se traduit par I'attribution d’'une mentiorSpécialité
Traditionnelle Garantie » (STG), ne fait pas ré@fiée a une origine mais a pour objet de
mettre en valeur une composition traditionnelle mhoduit ou un mode de production
traditionnet®.

Selon B. Sylvander et al. (2007), la France ealidt sont les pays qui en Europe en ont le
plus, suivis de pres par le Portugal et 'Espagne.

En Belgique seules quatre dénominations d’origm® €nregistrées au niveau europeéen: le

jambon d’Ardennes, le beurre d’Ardennes, le fromdgélerve et le paté gaumais.

182 Maze A. et Valcheschini E. (2000), «La politiqee la qualité agro-alimentaire dans le contexte
international »Revue d’Economie rural&/ol.258, n°1, pp30-41.
%http://ec.europa.eu/agriculture/quality/index_fmht

164 http://ec.europa.eu/agriculture/quality/index_timh
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Le beurre d’Ardenne et le fromage de Herve sontnm@&@me temps reconnus au hiveau
européen en tant que AOP et IGP (ils sont touddex été enregistrés en 1996), tandis que le
jambon d’Ardennes et le paté gaumais, enregisaggectivement en 1996 et en 2001, sont
reconnus en tant qulGP. Méme si en Flandre, iktexd’autres dénominations d’origine
(Hageland, Haspengauw, Heuvelland), seuls ces eudé&nominations d'origine en
provenance de la Wallonie ont été enregistrées pouBelgique au niveau de I'Union
Européenne (F. Ancion et al., 2003. F. Ancion et al (2004) notent un potentiel imtpat

de dénominations d'origine en région wallonne. Beles auteurs, en 1995, l'étude
Euroterroir avait dénombré plus de soixante dénatiins qui pourraient prétendre a un
enregistrement européen pour une dénominationgif@riwallonne. Mais le développement
de ceux-ci se heurtent a pas mal d'obstacles. €Clbstarelatifs a [efficacité des
administrations en charge des dossiers d’enregisgint. Pour F. Ancion et al. (2004) : «la
durée nécessaire a lI'enregistrement d’'une dénoimalorigine ou a la modification des
cahiers des charges est longue et par conséquentird§eante. Un traitement efficace et
rapide des dossiers relatifs aux dénominations igif@ est indispensable pour le
développement et le bon fonctionnement de cellesfpilll). Les obstacles rencontrés
concernent également la logique d’exclusion quivawué dans la constitution d'une
dénomination d’origine surtout pour les acteurs gai rentrent pas dans les conditions
géographiques. L'échec de I'enregistrement dedisdrde Wépion comme IGP est en partie
da a cette problématique (F. Ancion et al. ,2004).

Il peut également s’avérer difficile de vouloir mmeten place une dénomination d’origine
pour un produit dont une société dispose déja dmopole du nom grace a une marque
déposée. Car, celle-ci, redoutant la confrontaéie&c une nouvelle concurrence, peut tenter
de s’opposer a lI'enregistrement de la dénominati@mnigine. Le fromage de Chimay est

donné comme exemple pour ce cas (F. Ancion e2@04).

Signalons néanmoins que malgré cette capacitéppgeo une offre différenciée des produits
de qualité faisant référence a leur lieu de pradocta stratégie de différenciation, basée sur
la labellisation de I'origine de production, propas un bien unique, est questionnée sur sa
pérennité suite a un « retour de la concurrengareésda phase « d’effet-rente » (A. Mollard,

B. Pecqueur et M. Moalla, 2001). A ce propos, girent du cas de I'huile d’olive et des vins

185 Ancion Frédéric, Harmignie Olivier et Henry de Faa (2004), « Filieres de qualité différenciée en
Wallonie : Etats des lieux et analyse », Ministéle la Région Wallonne, Conseil Supérieur wallon de
I'Agriculture, de I'Agro-alimentaire et de I'aliméation, Louvain-la-Neuve, 148p.
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des Baronnies en France, A. Mollard, B. Pecquel.etloalla (2001) notent : « lorsqu’un
signal de qualité nouveau se crée pour un produiime dans le cas d'une appellation
d’origine, on constate souvent, aprés une prenpbese « d’'effet-rente », un « retour de la
concurrence », ne serait-ce que par imitation bst#ution du produit d’origine différente
mais ayant un signaux de qualité semblables ».(p.6)

Face a cette limite d'une stratégie de différemmmatle I'offre d’'un produit (référé a I'origine)
unique, B. Pecqueur propose (2001) par exemplestnagtgie de différenciation par une offre

composite (modéle du panier des biens).

4.5.2. La différenciation par I'offre combinée : lemodéle du panier de biens

Les stratégies de différentiation présentées desmsdctions précédentes étaient fondées sur
un seul bien différencié par la qualité. Celles gomcernent le modéle du panier de biens
mettent en exergue une offre composite de biessrgices, c’est-a-dire la construction d’'un
« systéme » interrelié composé de plusieurs él&nbi@ns ou services.

Le modéle du panier de biens s’appuie sur les wawde K. Lancaster (1994 qui
soutiennent que les biens peuvent contenir plusiearactéristiques. Pour l'auteurn*
general, a good will posses more than one char&ttey and many characteristics will be
shared by more than one good. Goods in combinatiag possess characteristics different
from those pertaining to the goods separdtelfp.13). Les travaux de K. Lancaster
permettent de comprendre qu’un bien puisse étreaddépour deux raisons différentes par
deux consommateurs différents sans pour autantajupuisse dissocier ces demandes.

lls permettent aussi de comprendre que plusielessbcombinés ont des caractéristiques
différentes de la somme des caractéristiques deunhdes biens. « Dans ce cas, plusieurs
combinaisons sont possibles et dépendent des morsld’'élaboration de « paquet » de biens
offerts » (B. Pecqueur, 2000, p*%)

Le modele du panier de biens part de I'idée d’utiewdation des modes de valorisation de
divers produits autour d’'une méme construction dogna I'échelle du territoire. Il se vérifie

guand, a l'occasion de l'acquisition d’'un produg dualité territoriale, le consommateur
découvre la spécificité des autres produits isgus groduction locale et détermine son utilité

sur 'ensemble des produits offerts (le panier).

16| ancaster K.J. (1991), “Modern Consumer Theoryiwird Elgar Publishing Limited, 242p.
187 pecqueur B. (2000), « Qualité et développemenitdgal (I1) 'hypothése de panier de biensSymposium
sur le développement régidnitNRA-DADP, Montpellier 11, 12 et 13 janvier 200D0p.
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Cette offre de produits lies génere un surplusahsemmateur plus élevé que la somme des
surplus de chaque produit (A. Mollard et al., 1989)

Dans A. Lacroix et al. (1998), les auteurs rendent compte d’'un cas empiriqurel'ruile
d’olive de Nyons, illustrant I'hypothése du pangs biens. lls constatent un phénomene de
l'intensification de I'offre qu’ils qualifient de g8ymbiotique ». L’offre d’un produit leader
attire des consommateurs qui apprécient aussidétéules autres produits, ce qui renforce
limage de qualité globale du territoire. Le panest ainsi constitué de produits et/ou de
services en provenance de différents producteude dieux au sein d'un méme territoire et
leur consommation n’est pas nécessairement sindgdtaBn plus de valoriser la qualité
intrinseque d’un produit en lien avec son lieu dadpction, comme c’est le cas pour 'AOC,
le modele du panier de biens associe producteu®retommateurs dans un rapport de
dépendance au lieu et au contexte cognitif et mlltle ce lieu.

Dans ce modele, plusieurs combinaisons de bienstitgant le panier sont possibles. Il peut
s’agir des produits spécifigues ou d'un panier @end associant produits génériques et
produits spécifiques tout comme il peut s’agir @wombinaison de produits et services, par

exemple le tourisme.

Mais comme tout modéle, il est trés difficile derdmcontrer sous sa forme pur. A ce propos
B. Pecqueur (2000) note : « L'outil qui peut petmeeti'analyser les situations ou se dégage
une rente de qualité territoriale et ou se corstnti des stratégies de valorisation des
ressources sur une base d'ancrage territorialygibétre I'effet panier plutét que le modele

lui méme. Un tel effet devrait rendre compte ddsiasions ou le processus que nous
décrivons ici, se produit avec des intensités biegE des réversibilités dans le temps, des

espaces et des groupes d'acteurs qui évoluerfd.y. (p.

L’hypothese du panier de bien permet de compresiguoi la complémentarité des produits
et des services contribuent a la pérennité de méerde qualité territoriale ainsi qu’au
développement territorial puisque la spécificitétpgappuyer soit sur un élément soit sur le

fait de mettre ensemble plusieurs biens et servitesagit alors de construire la spécificite.

188 Mollard A., Pecqueur B., Lacroix Ay. (1999), “A eiing between Quality and Territorialism, the révgory
reviewed in the context of territorial developmemtiternational journal of Sustainable developmeltgp.

189 |acroix A., Mollard A., Pecqueur B. (1998), « Riglies de développement et rente de qualité teriéodes
produits alimentaires »Colloque Gestion des territoires ruraux sensibl€@emagref-Engref, 27-28 avril,
Clermont-Ferrand, 15p.
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Cette these examine la stratégie de I'lG commeésgfia de différenciation d’'un produit de
qualité « territoriale », dans un pays en développg. Nous analysons dans la section
suivante (4.6) I'état et les enjeux de cette sgiatéans les pays en développement.

4.6. La stratégie de différenciation par I'lG dans les @ys en de développement

Les pays en développement dispose d’'un potentied adomaine des produits IG.

La production agricole ou agroalimentaire représemte part importante de I'économie des
pays du sud, en outre la volatilité des prix etdeherche d’alternatives a I'exportation de
matieres brutes « génériques » constituent divements justifiant la recherche d'une

politique de différenciation, voire de spécificatiterritoriale.

Parmi les productions agricoles ou agro-alimengaicertaines sont clairement associées a
une origine géographique, ce qui leur donne unaasipde dégager une rente de différentiel.
Pour les produits destinés a I'exportation, citpas exemple : le café d’Antigua, la tequila
(Mexique), le thé de Ceylan (Sri Lanka), le thé Darjeeling (Inde), le riz de Basmati
(Inde),...

Concernant les produits vivriers, citons notamméd, études de S. Fournier (2002) sur le
Gali de Savalou et I'huile de palme (au Bénin)lesetle E. Cheyns (1998, 2003, 2004) sur le
Soumbala (au Burkina Faso), celle de F. Bouchef4PGur les fromageries rurales de
Cajamarca (Pérou), les travaux sur les produite-afjymentaires en Afrique de I'Ouest du
CIRAD (le poisson de braisé, «kétiakh » de JoaSs#mégal, le beurre de Karité au
Burkina,...).

Toutes ces études convergent sur le potentiesgidssibilités d’application de ces processus,
compte tenu du caractere traditionnel du prodeitiaddimension locale des savoir-faire et de
réputation, des interrelations entre acteurs (guoeucteurs et consommateurs entre autres)
et de la coordination hors-marché qui entourenplecessus de qualifications concernés par
ces productions.

Malgré un potentiel affirmé, les productions tramihelles du Sud font face a plusieurs
enjeux. Certains de ces enjeux sont égalementrisédans les pays du Nord mais ils sont
d’autant plus importants a souligner dans le cas2denomies plus fragiles du Sud.
Analysons-les a travers les deux principaux réleseal stratégie IG, a savoir : la protection

contre l'usurpation et la différenciation.
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4.6.1. Les productions IG pour la protection des grducteurs et des consommateurs

Les produits d’origine bénéficiant d'une réputatietnd’'une rente de qualité ne peuvent étre
protégés des copies que par une certification B&atl' garantissant aux consommateurs la
provenance et la qualité. Selon, S. Fournier e28l09), de nombreuses productions locales
au Sud connaissent de forts phénomenes d’usurp&es usurpations se font au détriment
des consommateurs locaux ou internationaux, quipeevent s’assurer de la qualité
recherchée, et des producteurs de ces productiongegréussissent plus a écouler des
produits de qualité lorsque des copies circulem¢gdanauvais produits chassent les bons »).
Peu de pays en développement cherchent cependambtéger les produits victimes
d’usurpation sur les marchés locaux. Cela se rameangtamment par la faiblesse du nombre

de pays ayant mis en place une législation spéeifieen la matiere.

En Afrique par exemple, en 2009, seuls 19 payseatamnis en place une législation
spécifique relative a la protection des IG et sé€Algérie et le Maroc figurent parmi les 111
pays dotés d'une Iégislation qui protegent lescatitbns géographiques par enregistrement
(D. Giovannuci et al. 200%Y".

On peut alors s’interroger sur cette situationtguive plusieurs explications.

La premiére explication est technique. En effefpllgpart des productions possédant un lien
avec l'origine de production sont vendues en Meamise en place des procédures de controle
et de tracabilités apparait problématique ; a s@poute le fait que la plupart des institutions
publiques au Sud sont inexpérimentées dans le den@ertains pays comme l'Indonésie ou
le Kenya ont été obligé de faire appel a I'expertigs institutions tierces comme le CIRAD
(Centre de Coopération International en Recherap@@omique pour le Développement en
France) pour I'Indonésté' et la Suisse pour le KenYa

A coté des enjeux techniques, le CTA, AFD et le AIIR2009)'"® notent des questions liées
aux aspects institutionnels. En effet, ces org#éiniss constatent un manque de politiques

publigues volontaristes en faveur de la promoties &6, méme dans certains pays dotés déja

10 Giovannuci D., Josling T., Kerr W., O'Connor B. #eung M.-T. (2009),Guide des Indications
Géographiques; Faire le lien entre les produitderirs origines Centre du Commerce International, Genéve,
245p.

1 Fournier S. (2008), “Les Indications géographiquase voie de pérennisation des processus d'action
collective au sein des systémes agroalimentaireali$gs”, Cahiers Agriculturesvol. 17, n° 6, novembre-
décembre, pp. 547-551.

172 Kenya Industrial Property Institute and Suiss Fadmstitute of Intellectual Property, Suiss-KenyRroject

on Geographical Indication. Project Document Fiialsion of 12 March 2009, 43p.

13 CTA, CIRAD, AFD (2009), « Les enjeux liés aux iodiions géographiques (I.G.) pour les pays ACP.
Rapport final », Atelier CTA, AFD, CIRAD, Montpedlr 24-27 mars 2009, 17p.
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d’'une législation spécifiques au IG, y compris evérs d’appuis financiers pour la mise en
place du dispositif IG. On note aussi une absemseimstitutions fonctionnelles en mesure
d’appuyer les acteurs des filieres dans I'opératidisation de la mise en ceuvre des IG et un

manque d’appui de la part des collectivités terates.

Une autre explication aux balbutiements des IG ad &st liée aux produits destinés a la
consommation locale et est en rapport avec lanertie des marchés domestiques permettant
une mise en place d’'une IG. En effet, une IG comepon risque de hausse du prix (colts de
certification, de contrdle, de tracabilité,...). Elug un produit territorialisé captant des
niveaux de prix plus élevés, I'assurance de trouwerdébouché pour les produits de
consommation courante, pour lesquels la propensies consommateurs des pays en
développement a payer plus cher est faible, depaitiématique. A ce sujet, par exemple, le
CTA, CIRAD et AFD (op.cit.) font remarquer qu’en ditande, 19 I.G. ont été créées, mais
ne fonctionnent pas car elles ne trouvent pas dedde.

Un autre élément lié au marché est que dans laaglaes cas, les consommateurs visés
connaissent rarement le produit et ses spécificiéta exige donc un investissement lourd
dans l'information, la promotion du produit afin @®irnir aux consommateurs les éléments
pour connaitre et reconnaitre le produit. Souver® connaissance non institutionnalisée

existe mais n’est pas formalisée.

La faiblesse du développement des processus difcagons de I'origine ( IG) au Sud est
aussi due au fait que pour des produits locaux, agréaine proximité géographique ou
institutionnelle entre consommateurs et productparmettent aux premier de s'assurer déja
de l'origine, a travers les réseaux sociaux, o8 plmplement a travers un approvisionnement
sur place, comme c’est le cas notamment par exepgue legari béninois ou l'huile de

palme ivoirienne (Fournier S, 2002 ; Cheyns et26104 ™.

4.6.2. Les productions IG pour affirmer la différerciation des produits
La fonction de protection juridiqgue du nom ne sea@lre la motivation principale pour la
mise en place d’I.G. dans les pays en développemntpour quelques produits réputés

internationalement (Téquila, Thé de Darjeeling, ™ Ceylan, Riz de Basmati, etc.) (S.

17 Cheyns E., Bricas N. et Aiké A. (2004), « Attentiesqualité et structuration des filieres alimewrsi La
segmentation du marché urbain des huiles de pabonges en Cote d’'lvoire s ahiers Agriculturesvol. 13,
n°1, pp.135-141.
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Fournier et al., 2008%>. Les auteurs notent que davantage que la prateciimique du nom,

I'attente est la distinction, la différenciationsdproduits via I'lG. « Nombreuses sont ainsi
les IG visant a affirmer voire a créer, une diff@iation pour des produits d’exportation
ayant un besoin de sortir d'un systeme de cotaimernationale, et d'éviter de fortes

variations de prix liées aux spéculations sur lecim& descommodities> (p.3-4).

La sur-c6te qu’entraine une |.G. suite a la répartadiu produit et a une demande particuliére
attitrée exige a la base une démarche collectivgageant entre autres, au niveau local, une
majorité de producteurs de la zone au sein d'ungctsire organisationnelle menant une
réflexion collective sur la qualité. Or, dans beayr de pays en développement les
organisations professionnelles existent mais, syslan local, sont encore faibles et rarement
structurées territorialement. A cette problématjcie Fournier (20083° ajoute le fait que
ces organisations sont réticentes a s’engager damssprocessus pouvant entrainer des
exclusions (pour des raisons de non respect dercdbs charges ou de non appartenance au
terroir).

Pour l'auteur, dans certains pays du Sud (Indeprésdie, Ethiopie) ce sont davantage les
pouvoirs publics que les producteurs qui sont aigioe d’initiatives 1.G. En effet, la
protection sous IG est peu connue par ces dererghénomene est également visible au
Nord ou l'autorité publique est dans un certain hmende cas a l'origine d’'un processus
territorial qui, dans un deuxieme temps, sera gpEet deviendra pérenne localement.
Quand le processus de qualification IG est dictel'gat, il peut manquer la construction
sociale dans laquelle les acteurs locaux ont unaéhtral, ce qui peut limiter 'appropriation

locale voire 'empécher.

Face a ces contraintes et enjeux dont font facepbgs en développement dans leur
dynamique de mise place des processus de quatificdes productions IG, on se rend
compte que ces processus sont encore dans une mbas@&re. Les différents enjeux et
contraintes auxquels ces processus font face aggent plus les mécanismes de mise en place

de cette stratégie que de la pertinence de I'apperoc

75 Fournier S., Verdeaux F., Avril M. et Durand CO(®), « Le développement des indications géograjelsiq
au Sud : attentes des acteurs locaux et fonctmmnsep. Etudes de cas en Indonésie et en Ethioflelleque
international : «Localiser les produits », Paris%10 et 11 juin 2009, 13p.

178 Fournier S. (2008), “Les Indications géographiquase voie de pérennisation des processus d’action
collective au sein des systémes agroalimentaireali$es”, Cahiers Agriculturesvol. 17, n° 6, novembre-
décembre, pp. 547-551.
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Conclusion du chapitre 4

La présente recherche explore la question de l&figaton et plus particulierement de la
gualification territoriale dans le cas des prodalisentaires ou agroalimentaire.

Les questions de confiance et de réputation sopbitantes. Pour cela nous mobilisons
'approche économique théorique de I'asymétrie fdiimation sur la qualité des biens.
L’attribut de qualité « croyance » ou « confianaeows permet de distinguer trois principales
sortes de signes de qualité pouvant étre labeBisi®n cet attribut: les Indications
géographiques (1.G.), les produits biologique®stdroduits issus du commerce équitable.

Le principal trait de difféerence entre les troisastgies de difféerenciation porte sur le
caractere territorial de la stratégie IG. Cettattmialité est vérifiée par deux composantes de
la notion de spécification : la notion d’ancrageiterial et de transférabilité des facteurs et du
mode de production ; ici la proximité géographigselabellisée.

Travaillant sur un produit agroalimentaire danspags en développement il est essentiel de
relever que des contraintes telles que la mise laoepdes dispositifs juridiques et
institutionnels spécifiques aux IG, la rareté detige techniques, les difficultés de
solvabilité de la demande,...sont inhérents plus eécanismes d'application qua la
pertinence de cette approche.

Ces contraintes font que la stratégie de difféaditn IG demeure a la phase pionniére dans
les pays en développement.

La mise en place de la stratégie IG pour le th&devu est analysée sous la lumiere de ces

enjeux et contraintes auxquels font face les psusede qualification sous IG dans les pays
en développement.
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Conclusion sur le cadre théorique : positionnemergt apports théoriques

Cette thése base son cadre théorique sur I'acoepht@rique qui considére I'espace comme
point de départ pour déboucher sur des problemagatiisation ou de dynamique des
activités productrices. Plus précisément ce cadéearique trouve son ancrage dans des
travaux qui mettent en évidence la maniere dontragmn particuliere, et plus précisément
un systéme de production territorial, est apteveeld@per ses propres dynamiques originales,
a (re)créer des avantages propres et a se différgrar rapport a un environnement mondial.
Au centre de ces approches se situe la notion rdiéotee, d'ou le champ de I'économie

territoriale.

L’'un des enjeux de cette these par rapport a I'écoe territoriale est de voir dans quelle

mesure cette approche permet d’aborder de mamieoceivelée la question du développement
socio-économique local en se fondant sur une legdjacteurs locaux et ce dans le cas d'un
pays en développement. Pour ce faire, nous mobditonotion de SYsteme Agroalimentaire

Localisé (SYAL) comme cadre d’analyse centrale. @gil d’analyse nous permet d’intégrer

des déterminants « filiere » et d’autres issuseditoire.

L'intérét que porte cette étude pour la notion dAE se décline a travers deux de ses
spécificités. Son lien marqué au territoire et kemau processus de qualification.

En effet, la notion de SYAL, du fait que nous tidwas sur un produit agroalimentaire dans

un milieu rural, nous intéresse dans sa relationraravec le secteur agricole qui implique

une relation avec le milieu (les ressources ndagdes hommes et leurs actions).

Du point de vue aval, elle nous intéresse égalendentfait de sa relation avec les

consommateurs, a travers la filiere, ce qui posguikestion de la qualification des produits

basée justement sur des relations spécifiquesats®mmateurs avec les produits.

Nous explorons la question de la qualification dé twandais, dans ce travail, comme une
stratégie alternative de différenciation pouvamierer le secteur théicole rwandais a faire

face a la concurrence mondiale.

Dans le cas des pays en développement, différémtigéss au développement des SYAL nous
interpellent, elles sont en rapport avec la solitébile la demande surtout pour les marchés
domestiques, l'adaptation des procédés de productix techniques modernes pour faire

face a la demande du marché et le role de I'aqgteblic dans la pérennisation des SYAL.
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Nous mobilisons aussi I'économie des proximités, gluitét que de postuler le territoire
comme donné dans les analyses sur les organisatiodsctives locales, le considére comme
un construit issu des représentations et des petiges agents économiques (Gilly et Torre
2000).

Les auteurs des dynamiques de proximités s’appua@amment sur les notions de proximité
géographique, organisationnelle et institutionnpbirr expliquer I'émergence d’un territoire
et son développement.

La dynamique territoriale qui en est déduite s’apgur l'activation et la spécification des
facteurs a travers l'action collective pour expéqliemergence des dynamiques territoriales
gui permettent au territoire de se différencieradllement.

La question de la qualification des produits sdidation Géographique (I.G.) prend donc
tout son sens en répondant a un double objectif potwe travail, c’es-a-dire la pérennisation

du SYAL et ce a travers la stratégie de différeimmaterritoriale sous I.G.

L’indication géographique étant un des principaignaes de qualité pouvant étre labellisé
selon I'attribut de « croyance » ou de « confiam&sst ici justifié, notamment par rapport aux
autres signes da qualités véhiculant cet attribatamment les produits biologiques et les
produits issus du commerce équitable. Ceci entraime ancrage au territoire et son
intransférabilité du mode de production. Ces deapactéristiques interpellent le caractére

durable de cette stratégie de différenciation.

Travaillant sur un produit agroalimentaire danspags en développement il est essentiel de
savoir que, dans le cadre de la stratégie de diftéation 1.G., des contraintes et enjeux (mise
en place des dispositifs juridiques et institutieisnspécifiques aux IG, expertise techniques,
solvabilité de la demande,...) inhérents plus auxamiémes d’application qu’a la pertinence
de cette approche, dans ces pays, font que cettégie demeure encore marginale.

La prise de conscience de I'importance de cettégjie, de ses enjeux, dans le contexte des
productions traditionnelles du Sud et de leurssliavec le niveau méso, macro et mondial et
limplication de tous les acteurs (producteurs, t&ta collectivités territoriales,
consommateurs,...) pourrait faire de cette stratagi¢evier pour des stratégies territoriales

étendues contribuant au développement territorial.
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La mise en place de la stratégie IG pour le th&devu est analysée sous la lumiere de ces
enjeux et contraintes auxquels font face les psusede qualification sous IG dans les pays

en développement.

Méme si les auteurs a la base de la notion de SAMuchnik, S. Fournier, C. Fourcade,...)
ne sont pas les mémes que ceux de la notion d’éderde proximité et ceux des facteurs de
concurrence spatiale, nous estimons que la consoimaies apports de ces trois approches sur
la notion de territoire offre des éléments d’analyermettant de caractériser le SYAL a
Gisovu, de comprendre son évolution et d’analyssrpossibilités de son renforcement. Et

c’est a ce niveau que se situe notre apport théeriq
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Partie Il : La théiculture a Gisovu sous l'approche du

SYAL : émergence, développement et renforcement
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Introduction de la deuxieme partie

Cette partie est consacrée a I'analyse de la guestiative a I'évolution de la théiculture de
Gisovu ; cette analyse s’effectue en posant I'nyps¢ d’'une dynamique de systeme agro-
alimentaire localisé.

Pour aborder cette analyse, I'approche de SYALagéié présentée dans deuxieme chapitre
de la premiere partie est mobilisée. L'élément reén& prendre en considération pour
comprendre le fonctionnement de la théiculture 0@i en rapport avec I'approche SYAL
sera la connaissance de son territoire au sens2duamB. Pecqueur (1998) comme espace
construit historiquement et socialement, ou l'eftité des activités économiques est
fortement conditionnée par les liens de proximééd'appartenance a cet espace.

Dans un premier niveau de réflexion, nous nouglatans a identifier, & comprendre et a
expliquer les processus de construction territergitour de la théiculture a Gisovu.

Il sera donc question, dans le chapitre 5, de centpre les grandes étapes de la structuration
de I'espace théicole a Gisovu par une approcherigsie, puis a travers une analyse de la
filiere-produit, nous nous attacherons a la déhatioh du territoire théicole par
I'identification et la localisation des acteurdaairs interactions, la connaissance des produits,
des savoir-faire et des modes de transmissiorappdentissage autour de la théiculture.

Dans le chapitre 6, nous approfondirons les cosaates sur les différents types d’acteurs
qui ont été identifiés, pour comprendre les facdeu(ressources et actifs
géneériques/spécifiques) mobilisés dans la produalio thé et les stratégies mises en place
pour un thé de qualité qui répond aux exigencda demande en aval. Il sera aussi question
d’analyser la participation des consommateurs, tach&/utilisateurs du thé de Gisovu dans la
construction de la qualité du thé et de la répartedjui en découle.

La possibilité d'activer la ressource « réputattodans l'optique d’'une labellisation sous
indication géographique, une labellisation qui setuerritoriale car la qualité du thé, a la
base de cette réputation, est le résultat d’'unstagstion territoriale, est I'objetlu chapitre?.

Ce chapitre interroge l'applicabilité de cette t&tgie dans le cas de la filiere théicole de
Gisovu, tenant compte du contexte internationaéipnal et local et porte une réflexion sur
les retombées de cette stratégie au niveau lodaimgtact de cette stratégie au niveau des

stratégies territoriales étendues.
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La conclusion de cette partie vérifiera si I'évaatde la théiculture de Gisovu répond aux
dynamiques d’'ursyAL, qui serait le produit d’interactions entre actedivers autour de la
production d’un thé de qualité répondant aux exigerdu marché mondial.
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Chapitre 5 : La théiculture au Rwanda et & Gisovu

Dans ce chapitre, nous essayerons de déterminerdegnts-clé de I'histoire et des facteurs
qui ont déterminé la trajectoire I'espace théicdle Gisovu (5.3.). Ensuite, a partir de

I'analyse de la filiere-produit (5.4), nous nouténesserons a la délimitation de son territoire
par l'identification, la localisation des acteutsy), leurs interactions (5.6.), la connaissance
des produits et des savoir-faire a travers to@egtapes de la filiere (5.7.).

L’'objet de ce chapitre est de donner, en premar, lune vue globale de la théiculture a

Gisovu et de vérifier les premiers caractéristiqiies SYAL sur une base productive.

Mais avant d’analyse le processus qui conduit &dastruction d'un espace théicole a
Gisovu, nous donnons d’abord un apercu sur laigoétagricole au Rwanda en général (5.1.)
puis sur la politique du secteur théicole (5.2 ae positionner la situation de Gisovu dans

son contexte institutionnel.

5.1. Apercu sur la politique agricole du Rwanda

En 2000 et dans le contexte des politiques de tajia Mondiale, le Rwanda met en place un
document stratégique de réduction de la pauvrdtfgaterme, (sur 20 ans), baptisé, « vision
2020 ». Cette stratégie a pour principaux objedd : « de transformer fondamentalement le
Rwanda en un pays a revenus moyens pour 'anné@ 2@2 aspirations de cette stratégie
s’articulent autour de six piliers et trois domaiti&nsversaux.

L’agriculture, qui fait partie de ces six piliersst considérée comme devant subir une
orientation de sa politique en vue de : « promouVoitensification afin d’augmenter la
productivité et de réaliser des taux de croissaecé,5% a 5% par an. Ceci peut uniquement
étre effectué par la production de cultures de dgawmaleur et une gestion moderne de
I'élevage. La vision vise a remplacer I'agricultudle subsistance par un secteur agricole
totalement monétiser et commercial d’ici 2020. »LTp. Que I'agriculture soit considérée
comme un des piliers de cette stratégie n’a riersulprenant, c’est un secteur-clé pour
I’économie rwandaise. Pour la Banque Mondiale (201lhe sector occupies 79,5 percent of
the labor force, contributes one-third of GDP anehgrates more than 45.0 percent of the
country’s export revenues. Agriculture is also impot for national food self-sufficiency,

accounting for well over 90.0 percent of all foahsumed in the countryp.1)*"".

"World Bank (2011)Rwanda Economic Upadate. Seeds for Higher GroWtte World Bank, Spring Edition,
37p.
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Dans le cadre des attentes de la stratégie 2026{-a-dire, passer d’'une agriculture de
subsistance a une agriculture productive, a haaltur, orientée vers le marché, la politique
agricole va étre congue et opérationnalisée dardoaament appelé « Plan Stratégique pour
la Transformation Agricole » (PSTA), en 2004 (Miria@004)’8. Afin de mener & bien sa
mission, le PSTA s’est fixé quatre programmes fiees (intensification et développement
de systéme de production durables, appui a la gsfienalisation des producteurs, promotion
des filieres, de I'hortofruiticulture et développem de I'agrobusiness et développement
institutionnel).

De ce qui précede, il apparait une volonté afficthéda part du pouvoir public de contribuer a
'amélioration de la vie en milieu rural en passpat une augmentation de la production
nationale a savoir une augmentation de la produgiar I'intensification de I'agriculture qui
contribue a dégager un surplus agricole, lequelcestmercialisé ; permettant ainsi de
monétiser le milieu rural. Plusieurs interrogatisegposent par rapport a cette démarche, elles

sont en rapport avec I'applicabilité de cette jmli¢ et ses conséquences sur le milieu rural.

Une politique agricole appuyée sur une politique etine loi fonciere et tournée vers la
croissance economique

Dans un pays ou la majorité des pauvres évolue aiamsilieu rural, avec seulement 0,50 ha
de superficie en moyenne a consacrer a I'agriceiltiar politique agricole en appelle a une
organisation fonciére adéquate. C’est dans ce cpdaeété adoptée, en 2005, une politique et
une loi fonciére qui traduisent la volonté de sfanrmation de I'agriculture rwandaise. A ce
sujet, la politiqgue fonciére estime que : «l'unfeérmiére familiale rwandaise n’est plus
viable...la réorganisation de lI'espace disponiblelest innovations technologiques sont
nécessaires afin d’assurer la sécurité alimenpote une population en croissance continue
et rapide » (RdR, 2004, p.16} Quant & la loi fonciére, qui sert de levier Pditique de
transformation de I'agriculture, elle vise a format les droits fonciers par I'attribution de
titres officiels.

La loi fonciere se décline selon trois volets idé&grendants : la politique de consolidation des
terres, la politique de spécialisation régionales deltures et la politique relative a la

fragmentation des terres.

178 République du Rwanda, Minagri (2004)lan stratégique pour la transformation de I'agritre au
Rwanda. Document principaKigali, octobre 2004, 71p.
179 République du Rwanda, Ministére des Terres (2@@dljtique nationale de la terreKigali. 56p.
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Dans le cadre de la politique de consolidationeefrdgmentation des terres, il est mentionné
dans l'article 20 de la loi fonciére : « Dans leleade I'intérét public et pour assurer une
exploitation économique rentable des terres rurdéeMinistre ayant I'agriculture dans ses
attributions en collaboration avec les autoritéfagtopulation concernée, peut ordonner des
opérations de remembrement des propriétés foncenes leur exploitation. Sans préjudice
des dispositions de l'alinéa premier du présentclartil interdit de morceler les terres
destinées a 'agriculture et a I'élevage d’une sfigie inférieure ou égale a un hectare.

De méme, les terres d'une superficie inférieureégale a cing hectares ne peuvent étre
morcelées par le propriétaire que sur autorisati®eria Commission fonciere de I'endroit »
(RAR, 2005, article 20, p.42-4%)

A travers cet article et en accord avec la polaiqgricole, I'objectif de la consolidation des
terres est la création des rendements d’échellasvars I'exploitation et la gestion des
grandes fermes.

A ce sujet, A. Ansoms (2008} pose la question de savoir si, dans le contexénadais, la
fragmentation des terres pose réellement probleme.

En réponse a cette interrogation, l'auteur s’apguiedeux arguments en faveurs ou non de
cette politique.

Citant B. Blarel et al., A. Ansoms (op.cit.) noteegles auteurs avaient constaté que, dans le
contexte pré-1994 au Rwanda, la fragmentation @eatremise compte en concluant que des
programmes favorisant la concentration pourraieoniraun effet négatif sur le bien-étre du
fermier. J. Pottier (2008% va plus loin en considérant cette stratégie consmerce

potentielle de futurs conflits fonciers.

D’autre part les avantages de la consolidationraderre peuvent étre rencontrés, notamment
dans la facilitation de la gestion qualitative detérre (par lirrigation et l'utilisation de
I'outillage), dans la réduction de frais liés axpoitation (par exemple le temps de travail, le
transport et la supervision,...) et dans le choix aldtures, rendus possible par les

ameliorations agraires (WU Z. et al. Cité par AsAms, 2008).

180 République du Rwanda (RdR) (2005), « Loi organiqti®8/2005/ du 14/07/2005 portant régime foncier a
Rwanda »,Journal officie| le 15 septembre 2005, 54p.

181 Ansoms A. (2008), “Striving for Growth, by passitiee poor? A critical Review of Rwanda’s rural $ect
policies”, Journal of Modern African Studie¥ol.46, n°1., pp.1-32.

182 pottier J. (2006), Land Reform for Peace? Rwan@885 Land Law in Context”, Journal of Agragarian
Change, Vol 6, N°4, pp.509-537.
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Dans le cadre de la spécialisation régionale désires, la loi fonciere met en garde les
propriétaires des terres, consacrées a I'agri@jlitontre une mauvaise gestion de celles-ci et
confére aux autorités le droit d'imposer des saneticontre ceux qui ne respectent pas
I'obligation de conserver effectivement la terreletl’exploiter d’'une facon productive.

En accord avec cette loi organique (RdR, 2833 politique agricole nationale autorise les
autorités locales, au nom des paysans locaux, endiéer le(s) culture(s) qui répondent le
mieux aux caractéristiques agro-bio-climatiquesTi®S2004, p.36). A ce sujet, dans le
PSTA (2004), un exercice pilote avec quelques idista abouti a l'identification de trois
produits agricoles par district (p.36). Si cettetgtgie peut en effet aboutir & des rendements
d’échelle en termes de production, comme ce faateen 2008, elle souléve néanmoins deux
interrogations. La premiere concerne le problemeasipies qu’entraine ce genre de stratégie
(maladies des plantes et mauvaises conditions titjoes par exemple).

D’habitude, les paysans, a petite échelle, préfemenpas « mettre tous leurs ceufs dans le
méme panier », en optant pour la diversificatios ddtures. Une autre question liée a celle-
ci concerne les conditions du marché (le jeu d#fréoet de la demande et le pouvoir de
négociation des petits paysans). Par exemple,®d’abhondance de I'offre, possédent-ils des
moyens leur permettant de réguler I'offre (moyengerhnologie de stockage par exemple)

ou sont-ils capables de défendre leurs intérétiesudifférents marchés ?

Pour répondre a cette question, remontons en 2008poque, trois années apres la mise en
place de la politique agricole, I'agriculture a nanun taux de croissance de 18%. Mais
'augmentation de cette production ne s’est pde &ans heurts.

Par exemple, dans le district de Nyagatare (au dar®wanda), selon A.-B. Twizeyimana
(2010Y®* les paysans ont planté du mais sur prés de 1hd@f@res consolidés, et ont produit
40 000 tonnes, en 2008, grace a l'utilisation dgtlifants et des semences sélectionnées.
Mais une partie des récoltes est restée stockée duine demande saturée. Selon l'auteur,
citant une source au sein de l'office rwandaisedéweloppement agricole (REDA), les
agriculteurs du nord comme ceux de l'est, régiomssacrées a la culture du mais ont été
obligés de vendre leur moisson a un prix dérispaer s'approvisionner en d’autres denrées
alimentaires. Face a cette situation, en juin 2089ninistere de l'agriculture a été obligé

d’annoncer une mesure sporadique en décidant d&chae partie de la production, pour

183 République du Rwanda (RdR) (2005), « Loi organiaqt®8/2005/ du 14/07/2005 portant régime foncier a
Rwanda »,Journal officie| le 15 septembre 2005, 54p.

134 Tuzeyimana A.-B. (2010), « Les agriculteurs predat plus mais mangent plus mal », Syfia, InfoSud,
Montpellier 5p.
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désengorger le marché et permettre ainsi aux pawgdienter et en constituant en méme

temps un stock pour se prévenir des périodes ded¢amo de carence de semences.

Depuis la mise en place de la politigue agricole 2804, la productivité a augmenté
permettant une suffisance en produits agricolelen3a Banque Mondiale (2011)Since the
formulation of the NAP, the cultivated area incready only 2.0 percent from 2004 to 2010,
while food crop output registered an average growth7.0 percent per year. This reflects
good productivity growth through intensificatiorafner than environmentally unsustainable
extensification), which is desirable to continue.)(Rwanda’s food balance sheet has been

improving as the country became self sufficier2089' (p.4-5)'%°

.Malgré cette suffisance en
produits agricoles, le probleme de la sécurité atitaire subsiste. Une des raisons a cette
situation est expliquée par le probleme d’écouldnaes productions auquel s’additionnent
les problemes liés aux infrastructures, aux rodesdessertes dans le milieu rural et aux
capacités d'organisation des paysans. A ce sujeBdaque Mondiale (op.cit.) note :
“Considering the stark regional differences in f@vailability and food security connected to
seasonality, it appears that a better market-baseod crop distribution system could

contribute significantly to country-wide food seityii(p.5).

En guise de conclusion, nous pouvons dire quellaquee agricole actuelle, dans sa quéte de
croissance de la production et de réduction de davieté, a privilégié un objectif
d’intensification. Concilier la croissance et lalwétion de la pauvreté, a travers I'agriculture,
est envisagé a travers des mécanismes permettapt@iucteurs de monétiser leur surplus et
de s’insérer dans les marchés internationaux.

La mise en application de certaines politiques, roenla consolidation des terres et la
spécialisation régionales des cultures sont trésntés. Cependant il nous semble qu’a
premiére vue, une certaine flexibilité a I'égard @éxploitants a petites échelles, s'impose car
il permettrait & ces derniers de se prévenir dagues liés a la famine et aux manques de
revenus. Les objectifs inclus dans la politiquacde intensive, essentiellement centralisée et
tournée vers les marchés extérieurs, rencontréidiléiment les objectifs associés a la survie
des petits paysans notamment de par 'amenuised@me agriculture de subsistance et de

par I'organisation d’une agriculture mécaniséeégtégique.

185 World Bank (2011), “Rwanda Economic Update. SefisHigher Growth”. The World Bank, Spring
Edition, 37p.
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Travaillant sur un produit agricole bien précis,the, dans la section suivante (5.2.), nous

donnons un apercu historique sur lintroductiortit&iau Rwanda.

5.2 Apercu historique sur I'introduction de la théiculture au Rwanda

L’histoire de la théiculture au Rwanda est récelteeffet, le théier est apparu sous forme de
culture industrielle a la fin de I'époque coloniale 1960 sous I'impulsion du Fonds Européen
de Développement (F.E.D.). L'objectif principal dmtroduction de cette culture était de
créer une source de revenus destinés aux popuatesihautes altitudes, ou d’autres cultures
de rente poussaient difficilement, notamment |€ cef de générer des devises pour le pays.
L’évolution de la théiculture rwandaise peut étéelthée en 4 phases.

La premiére phase débute avec les recherches par I'lnstitut desrf8eis Agronomiques du
Rwanda en 1938° Ces recherches avaient pu montrer que le Rwaisoshit des
potentialités pour cette culture. En effet, touéssexigences agro-pédologiques sont remplies
dans plusieurs régions du pays. Les premiers edsaiéiculture sont faits a la station de
Kirwa située dans le marais de Mulindi, dans l'egfpcture de Byumba (au nord du
Rwanda). Les premieres récoltes voient le jour @831let une petite usine est installée a
Mulindi (Chapuis et Sirven, 200%).

En 1960, I'Association Européenne des Sociétésuded de Développement (AESED) se
voit confier par le F.E.D. la mission d’élaborer plian de développement pour le Rwanda-
Urundi, sous tutelle belge a cette époque. Ces days (Rwanda et Urundi) essentiellement
agricoles basaient leurs économies sur I'exporiatio café. Cette mission se rend compte
gue la théiculture peut assurer la diversificat@nconstituer une source de revenus et de
devises pour les agricultures des zones des haltitessies non caféicoles et notamment pour
le Rwanda (OCIR-Thé, 2003).

L’introduction de la théiculture a grande écheB@@ ha a Mulindi et Cyangungu), durdat
deuxieme phasefut facilitée par des crédits du F.E.D. qui oatrpis une mise en place des
blocs industriels de thé et d’'usines de transfoiomat

En 1964, au lendemain de l'indépendance, I'Offi@s dultures industrielles du Rwanda

(OCIR) voit le jour, avec comme mission la gestil@s filieres théicoles et caféicoles.

186 A cette époque le Rwanda est une colonie souketubelge avec le Burundi et la République Démiqua
du Congo.

187 Chapuis O. et Sirven P. (2003), « Une culture @mtagne tropicale : la théiculture rwandaise »,|d@pie
international en hommage au professeur C. Mig@ises et Mutations des agricultures de montaghesses
universitaires Blaise Pascal, Clermont-Ferrand,185-150.
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En 1978, I'Office est séparé en deux entités inddpetes « café et thé », donnant naissance a
'OCIR-Thé chargé de la promotion du thé, de sdige®t de son expansion.

En 1975, des importateurs américains de thé, avparticipation du gouvernement rwandais
mirent sur pied la premiere usine de thé sémi-pride Rwanda : lad@RwATHE (Chapuis et
Sirven, 2003)Cette usine se situe a Gicumbi (confére carte 5.1)

Le F.E.D. qui appuyait le secteur théicole dep@80lva également permettre une extension
de la théiculture aux exploitations paysannes smase de thé villageois (MecoFiN, 2000).
L’introduction de la théiculture dans les explagas paysannes, coincide avadroisieme
phase.Le premier stade de I'opération a d’abord viséeleensement des paysans intéresses
par la culture du thé. Il a été ensuite questiorithix et de la délimitation de la parcelle sur
conseil de vulgarisateurs agricoles.

Etant donné que le thé doit étre transformé le m@mue que la cueillette, les champs
villageois ont été installés dans un rayon ne dsgrdspas 25 km par rapport a l'unité de
transformation. L'Etat, a travers I'OCIR-Thé, seanfeait des colts d’installation ainsi que
des semences et fertilisants. Le paysan théicuftewedait qu’'une partie de son exploitation
et s’engageait a suivre tous les conseils techeifpuenis par des agents de 'usine.

Ainsi, I'approche d’installation adoptée a cetteodye était que chaque site d’exploitation
comprenait un bloc industriel (B.l.), des parceltBgicoles familiales réparties en milieu
villageois (M.V.) environnant une usine de traitemeles feuilles vertes en thé noir
appartenant a I'Etat mais sous statut d’entreprnigenome.

C’est donc grace a un fort appui du pouvoir pulgiee la théiculture villageoise s’est
installée. Cette introduction de la théiculture sidées milieux villageois ne se fait pas sans
heurts, ni de la méme fagon dans toutes les régiommys. Au départ la population avait des
difficultés a accepter une culture qui avait coh@ulia déloger de leurs terres pour permettre
l'installation des blocs industriels (plantationgpartenant a l'usine de transformation) et des
usines de transformation.

Dans certaines régions comme a Gisovu (sud-ouedRwdanda), la théiculture était une
obligation. Le ménage devait consacrer une padisal parcelle a la théiculture. Certaines
familles ont préféré s’exiler dans d'autres régigssrtout vers I'est du pays) craignant la
famine, ne comprenant pas comment on pouvait cogrsane grande partie de sa terre a une
culture non vivriere.

Dans les régions du nord (Gisenyi, Ruhengeri, Byajntkes fertiles, les produits vivriers
cultives a moindres codts et trés appréciés sardeché local ou régional (pomme de terre,

mais, haricot volubile), ont fortement concurretec&ulture du thé. La population de cette
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région, surtout les hommes, préférant se faire estiex dans des blocs industriels et a
'usine de transformation et laissant les femmeke®tenfants s’occuper des autres cultures
vivriers.

Au fil des années, la population s’est petit atpsgbpropriée cette culture suite aux revenus
gue cette plante leur procure. Aujourd’hui le théiiere au Rwanda est pratiquée sur onze
sites théicoles répartis le long de la créte Cadijodu nord au sud du Rwanda, comme le
montre la carte 4.1.

Carte 5.1.: Répartition des sites théicole au Rwanda (ArRtEh)
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Source : Ocir-thé, 2007, p.12.

La production de la feuille verte sur ces diffésersites est faite par trois types de
producteurs : les Blocs Industriels (B.l.), granddantations appartenant a l'usine de
transformation, les Thés Villageois (T.V.), appadet aux théiculteurs-paysans et les
Coopthés/Assoptés, coopératives ou associationstheégsulteurs possédant leurs propres
plantations. Ces différentes catégories de produstee se retrouvent pas partout au complet,
seul le site de Gisakura regroupe ces trois caggaie producteurs, comme le montre le

tableau suivant.
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Tableau 5.1 Usines et catégories de producteurs

Sites et| Date Capacité Superficies occupées (en hectares)

Usines d’installation | installée (enfl Usines Cooptés | Thé Villageois | part de la

tonnes/an}®® (T.V) superficie

Occupée

Mulindi 18%
Sorwathé 2%
Assopthé 7%
Rubaya 8%
Nyabihu 5%
Pfunda 7%
Gisovu 8%
Shagasha 12%
Gisakura 10%
Kitabi 8%
Mata 7%
Nshili-Kivu 8%
Total 100%

Source Ocir-thé (2006), A New Tea Sector Strategy ForaRda Year 2005-2010, Kigali,
December, p.3.

De ce tableau, nous constatons que l'introductienadthéiculture au Rwanda s’est faite
progressivement, jusqu’aux derniers sites créd988, a Gisovu et Nshili-Kivu.

Ce tableau nous renseigne également sur I'nmpastaecla théiculture villageoise dans la

théiculture rwandaise. Elle occupe en effet 67 %sigerficies théicoles du Rwanda.

En relation avec I'extension des superficies plestét au fur et & mesure de leur entrée en
production, depuis les années 1970, les usinegoont la quantité produite de thé noir.

De 1 600 tonnes en 1971, la production est pas5&&0a tonnes en 1981, a 12 854 tonnes en
1990, 14 881 tonnes en 2000 et 18 775 tonnes e®P04oit un accroissement de 1073%
(dix fois plus) entre 'année 1971 et 2010.

188 | a capacité installée fait référence a la capatstéansformation de la feuille verte en thé noir
189 Chiffres recueillis au niveau du département déstique de I'Ocir-thé.
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La quatrieme étapecoincide avec la privatisation du secteur théicbtait comme les autres
pays en développement, le Rwanda n’a pas échalapéague des politiques de libéralisation
et de privation initiées par les institutions deetBsn Woods suite a l'inefficacité des formes
d’organisation mises en place par les Etats. Lérdilisation au niveau agricole a surtout
consisté a privatiser les opérateurs publics, lesdp offices étatiques et a déréguler le
marché agricole.

Au Rwanda, le programme de privatisation des &sdents publics débute en 1996 et
touche le secteur théicole au déebut de 2001. liceme huit unités théicoles (usines,
plantations, batiments sociaux, boisements etcpargnant a ['Office de Cultures
Industrielles qui s’occupe du thé, 'OCIR-Thé.

Dans la phase pilote, les usines de Mulindi et &fuont été choisies, parce qu’elles
représentent la variété des acteurs possédant peapses champs dans la théiculture au
Rwanda (Etat, paysans théiculteurs, coopératieeg)nt été mises sur le marché, vers la fin
du mois d’avril de 2003.

En dépit de plusieurs visites d'investisseurs rigé des tentatives qui n'ont pas abouti sur
'usine de Gisovu et de Kitabi en 2008, on constpte seule I'usine de Mata a été privatisée

en 2006.

La théiculture au Rwanda est une culture récenteduite de I'extérieur avec comme double
objectif de constituer une source de diversificattm matiére de recettes d’exportation et de
revenus pour les agriculteurs des zones des haltitesles non caféicoles.

Par rapport au premier objectif, on peut dire dakjéctif a été atteint car, selon la Banque
Mondiale (2011) 4n 2009 tea became Rwanda’s main export by valeee@tinguS$48.2
million (and US$55.7 million in 2010). Total teaopiuction increased on average 14.0 percent
per annum during 2006-2010. At the same time, xparts by volume nearly doubled, thanks to
Rwanda tea’s high quality(p.8)'**. Mais, pour ce qui concerne le second objectifinméi les
théiculteurs-paysans se sont appropriés cettereultes derniers jugent la rémunération pergue
encore insuffisante (nous revenons sur cet aspecthapitre 6). Cette situation s’inscrit
indubitablement dans la logique actuelle de la tigoie agricole, qui privilégie plus
l'intensification et la conquéte des marchés eatés.

Avec la politigue de privatisation initiée en 2084ns le secteur théicole, la filiere théicole

rwandaise se trouve, aujourd’hui, en transitionmmaéi elle peine a attirer les investisseurs,

19 wWorld Bank (2011), “Rwanda Economic Update. SefmisHigher Growth”. The World Bank, Spring
Edition, 37p.
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comme le précise la Banque Mondiale (26341 Like the horticulture sector, tea sector
faces difficulties in attracting investors that @dwbring in new technologies and provide

access to established distribution chaing.8).

Cette thése se rapportant au thé, nous analysosslalaection suivante la politique agricole

consacrée au secteur théicole.

5.3. La politique agricole consacrée au secteur tioéle

Le thé constitue la seconde culture traditionndlexportation, en termes de recettes en
devise, apres le café. La production du thé et fair 12.800 ha dont 70% de la superficie
appartient aux théiculteurs-paysifis Vu son importance, il n'est pas étonnant que la
politique agricole, a travers le PSTA, considereskxrteur théicole comme une filiere
prioritaire avec entre autres, la filiere café, nzais, haricot, ...Les criteres de choix de ces
filieres tel que le précise le PSTA (2004) tiennelet: « I'importance du potentiel de
production et d'intensification, la génération degenus tant sur le marché national, régional
gu’international, ainsi que les possibilités desfarmation, conservation et stockage »(p.51).
Ces criteres de sélection des filieres prioritagesfirment la volonté de la politique agricole
de miser sur les cultures a haut rendements etteunmercialisation.

Plus spécifiguement, en ce qui concerne le théyjduiif visé par le PSTA (2004) est
d’atteindre une production de 39 000 tonnes dentiéen 2010. Pour cela, il est envisagé de
mener les actions suivantes :

* « Intensification en vue de multiplier par 3 le dement de feuilles vertes d’ici 2010
(Fertilisation, nouveaux clones plus productifsjlimer encadrement des producteurs
et de leurs associations etc.)

* Améliorer la qualité de la feuille verte de 67%0¥8

* Mise en place d’'une usine a thé a Mushubi et Nshili

* Poursuivre le programme de privatisation des 8asstte I'OCIR-Thé.

* Renforcer le partenariat en matiére de recherclee HISAR (mise en place d'un

laboratoire de culture in vitro, recherche de naumeclones etc.)

91 World Bank (2011), “Rwanda Economic Update. SefmisHigher Growth”. The World Bank, Spring
Edition, 37p.
192 0cir-Thé (2006), A New Tea sector Strategy for Rda Year 2005-2010, Kigali, December, 2006, p.12.
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* Mettre en ceuvre des actions spécifiqgues de vulgams sur le thé (partenariat avec
les associations de producteurs, partenariat a®cBhnques populaires pour les
facilités de crédits-intrants etc.

» Diversifier les produits mis sur le marché (thérnthié vert etc.)

* Assurer la promotion du Thé rwandais au rwandaia Eétranger » (PSTA, 2004,
p.51).

Cette liste exhaustive des actions a mener pounantgr la production renforce encore une
fois le caractere «top-down » d’'une stratégie @pduvoir public détient le rble central.
Aucune action régionale ou spécifique n’est enteff@cifiée ni a I'encontre des associations
ou coopératives des théiculteurs ni a celui deguhéurs-paysans, alors qu’ils produisent
80% de la matiére premiere en tant que feuilleegeitte programme de privatisation prévoit
d’accorder aux théiculteurs-paysans 10% des actialgré les protestations de la Fédération
Rwandaise des Théiculteurs (FERWATHE) réclamantnaains 30% des actions (J.D.
Nyamwasa, 2009}

En accord avec la politique agricole, I'Ocir-thé,dcembre 2005, met en place une stratégie
de développement du secteur théicole. Cette sieatgm couvre une période de cing ans est
appelée : « Alew Tea Sector Strategy for Rwanda. Year 2005-2010

Avec cette stratégie I'objectif principal estto‘generate US$ 91 MM in export earnings from
35,000 tons of made tea by 2010, wich is more thaadruple the current earning¢Ocir-

thé, 2005, p.8). Pour atteindre cet objectif dectioas supplémentaires sont ajoutées a celles
précédemment évoquees.

La premiere est explicite quant a la mesure derdaystivité envisagée, qui est celle de
passer d'une moyenne de 1 430 kg de thé noir/lesctar? 400 kg/hectares. L'autre qui est
une nouveauté, concerne l'ajout de la valeur agppdans le thé proposé au marché, en offrant
des thés mélangés avec une qualité raffinée etqmpss. Concernant cette derniere action,
I'objectif est d’avoir, 23% de toute la productisendue, en 2010 (Ocir-thé, 2006, p.9).

En résumé cette stratégie met I'accent sur l'audgatiem de la productivité, I'amélioration
de la qualité, la diversification de I'offre (thé@in thé vert, thé orthodoxe) et I'ajout de la
valeur ajoutée dans l'offre proposée au marché gngél, empaquetage et promotion au

niveau national et mondial).

193 Nyamwasa J.D. (2009), « La relance du mouvemeopé&atif rwandais », In Develtere P., Pollet I. et
Wanyama F. (eds),’Afrique solidaire et entrepreneuriale. La renasge du mouvement coopératif africain
Organisation International du Travail (OIT), Gengpp.286-309.
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Dix huit mois plus tard, en aolt 2008, un nouveacudnent de stratégie de transformation de
'industrie du thé au Rwanda voit le jour. IntitutéA Revised Tea Strategy for Rwanda.
Transforming Rwanda’s Tea Industsy cette stratégie apporte une nouveauté considérab
par rapport a celle de 2006. Elle prévoit daeating a Rwandan tea brand to signal quality
and engaging in targeted marketin@/inagri, 2008, p.4y**

La succession de ces deux documents stratégiquésspace de dix huit mois, renseignent
sur plusieurs éléments. Premiérement, cette ssiocesles stratégies en si peu de temps
souligne l'intérét du secteur et pose la questimames planificateurs au niveau du pouvoir
public. La nouvelle stratégie (celle de 2008) gélbate a mi-parcours de celle de 2006 n’est
pas explicite par rapport aux raisons qui ont pduasremplacer 'ancienne. Pour le Minagri
(2008): «this document provides a revision of 2003 tea sgptbased on new primary
research into international tea markets, a progreésport on implementing the original
strategy, and an analysis of current key constsatottea industry growth(p.3).

Un deuxieme renseignement concerne le rble etdeeptles théiculteurs-paysans dans ces
deux stratégies. lllustrons-le a partir du prix pwoducteur et des moyens alloués aux
producteurs locaux pour atteindre les objectifs.

Des deux stratégies aucune ne fait allusion augurquel le théiculteur-paysan vend son thé
vert. Les deux stratégies parlent plutbét de l'augtaitton des recettes au niveau national,
provenant de I'exportation du thé noir, grace anéioration de la qualité. On sait que la
qualité du thé noir dépend de la qualité du thé, yoduit & majorité par les paysans. Il est
alors étonnant que cet élément ne figure pas desisdéux stratégies, surtout que les
producteurs jugent le prix, auquel il cede leurdoiation, tres bas. A ce sujet, le président de
la COOTHEGIM hous a précisait, en 2010, que sa coopérativadayeait un prix minimum de
120Frw (0,24 USD) au lieu de 96 Frw (0,19 USD) pactuellement alot¥’

Cette situation renforce notre analyse sur les dmotions précédentes (5.1. et 5.2) qui
conclue une démarche consacrée plus a laugmemtafi@ntitative et productive des

productions qu’a la situation des agriculteursagtla la réduction de la pauvreté.

194 Governement of Rwanda, Minagri (2008), A Revisea Btrategy for Rwanda. Transforming Rwanda’s Tea
Industry. Minagri, Kigali, August, 2008, 45p.
19 |nformations recueillies lors de nos enquétes de2®10.
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La stratégie 2008 répartit le budget en trois doemiqualifiés de piliers de la stratégie : la
production, le support aux institutions, l'usinage le marketing. Dans chacun des trois
piliers, des actions sont identifiées avec un budteué a chacune d’elles.

Un coup d'ceil a ce budget nous fait constater que pn budget total de 49,13 millions de
USD, le montant qui est sensé aller directementhdivectement vers les producteurs-paysans
représente 12% (c’est-a-dire, 5,97 millions de U8&jtilé en : «ertiliser distribution 1,50
millions USD, Input support to growers 0,18 miieo USD, Reinforce cooperatives 0,36
millions USD, Improve road infrastructure in platittns and factories 3,93 millions USD
(p.38). Ce budget porte sur la modernisation depiaductivité et en second ordre
'amélioration des conditions de I'activité, domslinfrastructures ou le renforcement des
coopératives. Rappelons que le théiculteur-paysaasgpaient en 2006, 70% de la superficie
totale théicole (Ocir-thé, 2006, p.3).

En fin un dernier renseignement concerne la prisec@mpte des conditions locales de
production. La stratégie 2008 parle bien de mettr@lace @ Rwandan tea brand to signal
quality », apres avoir mélangé et emballé des thés deté@usdus des différents sites de
production (Minagri, 2007, p31¥.

Le secteur théicole rwandais compte dix sites dmlymtion. Chaque site de production
propose un thé différent en termes de qualité centehu des conditions naturelles et
humaines a la base de la production. Cette siua&ist corroborée par la difféerence des prix
au niveau du marché mondial. La politique proposgee base pas sur un différentiel de sites
mais une marqgue nationale.

Pourquoi alors ne pas promouvoir aussi, dans leecdel cette démarche, des thés de certains
sites qui jouissent déja d’'une bonne réputationlsumarché mondial grace a leur bonne
gualité (par exemple le thé de Gisovu, Kitabi,...) ?

Mettre en place un signe de qualité national, ngdant des thés de qualités différentes
n’exclut pas de promouvoir une origine de productitun thé de qualité. Surtout que cette
derniere démarche peut s'avérer étre bénéfique puaducteurs locaux en cas de
redistribution équitable de la valeur ajoutée gén@ar cette stratégie. Nous discuterons de

cette question au chapitre 6.

1% Minagri (2008),A Revised Tea Strategy for Rwanda 2009-2012-Tremsig Rwanda’s Tea Industry
Kigali, 46p.
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En conclusion, nous disons que a l'instar de létigok agricole, les différentes stratégies de
transformation du secteur théicole, qui ce sont&tées insistent plus sur 'augmentation de
la production a travers I'augmentation des recettesiveau national. Le producteur-paysan,

acteurs-clé du secteur, est peu prise en compte.

5.4. La théiculture a Gisovu
Le site théicole de Gisovu constitue notre casudiét Il sied donc avant d’entrer dans le vif

du sujet de présenter ce site.

5.4.1. Présentation du site théicole de Gisovu

Le site théicole de Gisovu fait partie des doutesdihéicoles que compte le secteur théicole
au Rwanda. Gisovu se situe, dans le district dehg@r a I'Ouest du Rwanda.

Le site théicole de Gisovu se trouve dans une néfyies enclavée, a une heure de route du
chef lieu de la province et a quatre heures deerdatla capitale (Kigali). Le réseau routier y
est trés peu développé.

Le site de Gisovu couvre une superficie de 265kma pine population 46 244 habitdifs

La densité moyenne de sa population (175 habitanfy/ est largement inférieure a la
moyenne nationale (350 habitants au’RmCela s’explique notamment par I'état du sol qui
est moins fertile en produits vivriers entraindekdde de la population vers les zones de

production plus fertiles.

197 Selon NISR (2005Pemographic and Health Survegepublic of Rwanda
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Carte 5.2 Zone d’étude
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A. Caractéristiques physique&® en relation avec les conditions naturelles de predtion

du thé

Du point de vue, relief, le site théicole de Gis®ausubdivise en deux sous zones : la sous
zone de Gisovu située dans I'ex-commihde Gisovu (ex-préfecture de Kibuye) et celle de
Muko située dans I'ex-préfecture de Gikongoro.

La sous zone de Gisovu peut étre divisée en deroirte:

e Un terroir de moyenne altitude, compris entre 1 8® 100 métres. Ce terroir,
lorsque les pentes ne sont pas trop fortes, espa@plé.

* Un terroir situé a plus de 2 100 metres d’altitetleonstitué des terres a fougere tres
acides présentant un P.H variant entre 4,4 et®eg6terroir qui n'est presque pas
habité occupe plus de 70% des plantations de thé.

Cette sous zone de Gisovu couvre une superfici de8 ha.
Dans la sous zone de Muko, on distingue deux tigresirs représentant une superficie de
6 066ha :

e Un terroir de collines, de moyennes altitudes,ésitua I'Est du site. Ce terroir est
densément cultivé et densément peuplé. La valléevaendo, en occupe la partie la
plus basse. Elle représente 190 ha, sa mise amejdue un rble primordial dans la
production vivriere de la population qui y trouwes Isols les plus fertiles portant sur
deux cultures par an (mais, haricots en premidsdrsamais ou sorgho en seconde
saison et patate douce durant toute I'année).

» Un terroir de hautes terres des zones postforestiéson altitude est comprise entre
2 000 et 2 300 metres d’altitude représentant taeparientale du parc national de la

forét de Nyungwe. Malgré le déboisement de cettét fdepuis 50 a 60 ans par les
paysans de la zone surpeuplée les autorités ylis¢gt tout habitant permanent ; il est
donc inhabité.

Le site de Gisovu présente un climat tempéré caiaétpar quatre saisons :

* Une grande saison seche (juin-septembre)

* Une grande saison de pluies (février-mai)

* Une petite saison de pluies (octobre a novembre) et

* une petite saison seche (décembre a janvier)

1% | a majorité des informations de cette sous sectioh été tirées de : GoR, IMTERE (2007), Profil
environnemental du District de Karogi, RCP-Reseandgil Partenarial International, Kigali, 68p.

199 Suite a la politique de décentralisation initiée Rwanda en 2000, une nouvelle appellation degéenti
administratives a été adoptée. Le pays est sulédansprovinces, districts, secteurs et cellules. amciennes
communes sont presque I'équivalent des secteurs.
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La température moyenne annuelle est de 15 degrési€enais avec des écarts importants
entre températures minimums (6 degrés Celsius \wdisierau mois de juin) et températures
maximales (23,5 degrés observable au mois de nae@mdriant entre 17 et 12 degrés.

La précipitation moyenne annuelle est de 1700 mrhadgeur de pluie et I'humidité relative
moyenne est de 80%.

Notons a cet effet, que les principales caracitéuss physiques du site de Gisovu répondent
bien aux principales exigences édapho-climatiquesla théiculture. Ces derniéres se
résument en : une altitude comprise entre 1600 26@® m, un ensoleillement de cing heures
minimum par jour, des températures comprises drédret 20°C, (en dessous de 12°C ou au
dessus de 30°C, la croissance du théier est cong@phmne humidité de I'air ente 70 et 90
%, des pluies abondantes et régulieres toute l@manéc une moyenne d’environ 1500 mm,
l'idéal se situant entre 2500 et 3000 mm/an. A cesditions climatiques on y associe
également un sol au P.H. acide (4,5 a 5,5) biemé&sa(O. Chapuis et P. Sirven, 2003,
p.136¥%.

B. L’économie locale

L’économie locale est principalement basée suredesir agricole qui occupe plus de 90%
des habitants de Gisovu (RdR, 2007, $¥8)Les principales cultures pratiquées sont
essentiellement vivrieres (mais, haricot, pommeedie, patate douce, petit pois et sorgho).
Le thé est la seule culture d’exportation.

L’élevage concerne essentiellement le petit bétaiprin et ovin) qui est moins exigeant en
paturage et plus résistant aux maladies.

Il existe également d’autres activités économiquesime le commerce, l'artisanat, les
services et le transport.

A part I'usine de transformation du thé noir, séeicontréle de I'Ocir-thé (office étatique
chargée du développement de la théiculture au Rayalelsecteur industriel y est quasiment
inexistant.

Parmi toutes les cultures pratiquées a Gisovihdectlture est de loin la plus importante vu
'engouement suscité par les habitants autour tle celture. En effet, la théiculture occupait
en 2006, 22% de la surface cultivée, contre 78%tirtEs a d’autres cultures et de la jachére

de courte période.

200 Chapuis O. et Sirven P. (2003), « Une culture @genne montagne tropicale : la théiculture rwarelais
DansCrises et mutations des agriculteurs de montagRessses Universitaires Blaise Pascal, pp. 135-150
21 RdR (2007)Profil environnemental du district de Karondfiigali, 68p.
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La théiculture fait vivre 3076 meénages et l'uside transformation de la feuille verte
(principale matiére premiere) en thé noir emplgyait 2009, 830 personnes, toutes habitant
sur le site théicole.

En prenant une moyenne de six personnes par méffagies nombre des personnes
bénéficiant directement des revenus de la théialgerait de 23 436, soit 51% de la
population habitant Gisovu. Notons également qual d’autres métiers artisanaux, en amont
de la théiculture, spécialisés dans la fabricationpetit matériel (serpettes et paniers de

cueillette notamment).

Avant l'introduction de la théiculture a Gisovusléerres étaient occupées par les cultures
vivrieres avec la prédominance du petit pois etpdesmes de terre.

Trois grandes phases marquées de rebondissemergsaodé I'évolution de la théiculture a
Gisovu. Nous reprenons dans les pages qui suieefiit de I'évolution et des changements

dans la théiculture.

5.4.2.Introduction de la théiculture dans le milieu paysa

L’introduction de la théiculture a Gisowébute avec les essais dans la localité de Muhanda,
une centaine de metres des installations de l'Betwsine de transformation de Gisovu.
Aprés que ces essais aient été concluants, début®7l une campagne de sensibilisation,
initiée par I'Office des Cultures Industriellesetie campagne entend souligner les mérites de
la théiculture, aupres des populations, suivi desngeres plantations, les blocs industriels,
appartenant a I'Etat, dans la moitié de 'années1@AD, 19895

Une année aprés les premieres plantations, I'Béat/'intermédiaire de 6CIr, a débuté une
campagne de redistribution de terres. Chaque makdta Gisovu recevait un hectare pour
lequel 50 ares étaient consacrés a la théiculturg0eautres ares consacrés aux cultures
vivriéres.

Cette répartition de lots de terres entre cult@reate et cultures vivrieres (pommes de terre,
petits pois, €leusine,...) était obligatoire. Celui ge s’y soumettait pas se voyait confisquer

ses terres, redistribuées aux autres.

22| a moyenne des personnes habitants un ménagestesée a six (6) pour le Rwanda (EDPRS-Rwanda,
2007)
293 African Development Bank (198®wanda. Gisovu Tea Proje&3p.
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Malgré cette campagne de sensibilisation il n’a gtgsfacile de faire accepter cette culture.
Trois principales raisons ont été a la base dutisiepe de la population :

* Au départ, la population avait des difficultés aegater une culture qui avait conduit a
la déloger de ses terres pour permettre I'installades blocs industriels appartenant a
l'usine de transformation, sous contrdle étatique.

» La méfiance a I'égard de cette culture a été reétpar le fait que le théier met du
temps a produire sa premiére récolte, généralemetné deux et cinq ans, exige
beaucoup de travail (préparation de terrain, ilttah des théiers, culture, entretiens
et cueillette) et une superficie assez grande (mim 1ha) pour donner une récolte
assez rémunératricé.

» La population avait des doutes relatifs aux débésicte leur production (feuille verte)
compte tenu du fait que le seul acheteur de leadpt, 'usine de transformation de la
feuille verte, devait étre installée quelques amrgg@es les premiéres plantations.

Craignant la famine, une partie de la populatiosstsexilée vers I'est du Rwanda, dans
I'ancienne province de Kibungo. Le choix pour Kilgo a été guidé par la disponibilité des
terres arables et la possibilité de pratiquer I&mnes cultures que celles traditionnellement

cultivées a Gisovu.

Lors de l'installation des premiéres plantatioms 1876, les populations habitant les alentours
des blocs s’y ont fait embaucher profitant de lauéération qui était de 60 Frw/jour. Mais
surtout elles ont, par la méme occasion, acquiteldmiques et le savoir-faire requis dans la
pratique de la culture du the.

La construction de l'usine de transformation guaibdébuté en 1979 s’est achevée en 1983.
Cette construction et l'introduction des premigpémntations furent facilitées par I'appui du
Fond Africain de Développement sous forme de csédinboursables a long terffre

La premiere production finie, le thé noir, qui vt jour la méme année, est le fruit de la
matiere premiére provenant de la feuille vertelduillageois et du thé des blocs industriels.
A cette époque pour un kilo de thé vert vendu sifie de transformation, le paysan percevait
17Frw. Mais tout le long de I'année, le théicultguuvait se consacrer partiellement a sa
parcelle de thé et se faire embaucher pour travailans les blocs industriels. Ses deux

sources de revenus supplémentaires ont été lesigai@s motivations qui ont permis aux

204 En sachant que la moyenne de la terre arablepand®, se situe a environ 0,50 ha (Minagri, 2002)
205 République Rwandaise, Ministére du Plan (1981yelipement de la créte Zaire-Nil: développemenrade
zone centrale, Kigali, 149p.

148



habitants d’adopter petit a petit cette culture. 2007, les théiculteurs-paysans enregistrés
étaient au nombre de 3076 et exploitaient une figed’environ 732 ha soit 70% de la
superficie totale consacrée a la théiculture.

5.4.3 La place et le role de I'Etat dans le développemente la théiculture a Gisovu

En 1964, au lendemain de l'indépendance, le nobtel met en place 'OCIR, Office des
Cultures Industrielles du Rwanda. Celui-ci avaiiipmissions la gestion des filiéres théicoles
et caféicoles. En 1978, l'office est séparée enxdetités indépendantes « café et thé »,
donnant naissance a I'OCIR-thé chargé de la pramatu thé, d’en assurer la gestion et d’en
coordonner I'expansion. Cet office a joué un r@atcal dans le développement de la filiere
théicole a Gisovu.

L’approche d’installation adoptée a Gisovu étaie da site théicole comprenait un bloc
industriel (B.l.), c'est-a-dire des champs de tpgaatenant a I'Etat, des parcelles théicoles
familiales reparties en milieu villageois (M.V.)w@onnant l'usine de traitement des feuilles
vertes en thé sec, usine appartenant a I'Etat soais statut d’entreprise autonome.

Etant donné que le thé doit étre transformé le glmuta cueillette, les champs villageois ont
été installés dans un rayon ne dépassant pas la&kmapport a l'unité de transformation.
L’Etat, a travers I'OCIR-Thé, se chargeait de ttes colts, depuis la culture de la feuille
verte a la vente du thé noir, en passant parmafivamation et le transport.

L’OCIR-Thé intervenait dans la fourniture des ptade théiers et des engrais a crédit aux
théiculteurs de Gisovu, il s’'occupait également kkncadrement technique, de la
vulgarisation (autour des themes spécifiques deutdllette et de I'entretien), organisait la
collecte de la feuille verte et garantissait I'dcka toute la production, par son usine a
Gisovu, a un prix donné. A part les activités dedpiction, 'OCIR-Thé investissait aussi en
matiere d’infrastructure permettant a son usinetr@d@sformation, a Gisovu, d’accéder
facilement a la matiére premiére (la feuille vertegla concernait notamment la création et
I'entretien des pistes, des ponts et ponceaux Baumwillageois.

En retour, le paysan théiculteur s’engageait aaes une partie de sa terre a la théiculture a

suivre tous les conseils techniques fournis paa¢ests de I'usine.

Comme nous venons de le voir, l'installation etdikveloppement de la filiere théicole a

Gisovu se sont fait grace a un fort appui du paupoblic. La population de Gisovu au début
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réticente a adopté cette culture un peu plus tatd aux retombées financiéres que présentait
la théiculture.

En 1996 est lancé un programme de privatisdfiaroncernant 72 entreprises étatiques dont
les usines théicoles appartenant a I'Etat.

Le programme de privatisation, dans le secteurctieiconcernait huit unités théicoles
(usines, plantation « blocs industriels », batimesuciaux, boisements etc.) de I'OCIR-Thé
dont celle de Gisovu.

La nouvelle politique de privatisation va obliggDCIR-Thé a se retirer de son role de
soutien, auprés des théiculteurs-paysans, pourossacrer uniquement a: «la politique
théicole, la recherche et la vulgarisation suh&dulture, la fixation des normes de qualité du
thé et I'émission des certificats d'origine et eén fa participation dans les négociations
internationales relatives au sect@@up (p.6).

Face a cette situation et avec le souci d'y fameef les théiculteurs de Gisovu vont
s’organiser et se regrouper en une association thégculteurs de Gisovu-Muko
(ATHEGIMU) en 1998° Cette association qui deviendra, en septembrel,200e
coopérativé™ (coopérative des théiculteurs de Gisovu-Muko, CEGHM) s’est donnée
pour objectif principal, 'amélioration du bien-étde ses membres par une assistance leur
permettant d’augmenter les revenus tirés de laevees feuilles vertes. Cette assistance qui
va de I'amont de la théiculture (disponibilité géants et intrants agricoles) a I'aval (collecte,
transport et vente de la récolte) permet aux thiéigrs d’améliorer la qualité et d'augmenter
la quantité de leur récolte et par conséquent dienger les recettes tirées de leur théiculture.
L'adhésion a la coopérative est volontaire : leidhiéeur adhérent s’engage par écrit a
respecter les statuts et reglements internes deodpérative et a payer une cotisation
mensuelle de 420Frw/mois (soit environ 0,84 cenb@8jourd’hui).

Au début, la coopérative comptait environ deux enilhéiculteurs adhérents, leurs
contributions ont permis a la coopérative de féhee financierement au désengagement de
I'office étatique, dans l'assistance (disponibildés intrants agricoles et formations) aux

paysans théiculteurs.

2% | e programme de privatisation au Rwanda a étéélarar la loi du 11/03/1996. Un arrété présiderdiel
03/05/1996 a crée la Commission nationale de psation chargée de mettre en ceuvre le programrbé €a
Machulka, Marchés tropicaux et méditerranéens, i@pRevanda, numéro 2923, 5énnée, novembre 2001).
207 Minecofin, Bulletin du Secrétariat de privatisatjmuméro 16, mars-juin 2003, Kigali, 16p.

208 A |a base de ce regroupement on retrouve six uhéias, parmi les plus instruits (techniciens agroes,
techniciens vétérinaires et instructeurs), qui vaiatbord organiser des rencontres informelles, é@outl de
'année 1999 entre un groupe restreint de théigtdteavant de convoquer tous les théiculteurs dares
premiére réunion qui s’est tenue en avril 1999.

20 Elle sera agréée par I'arrété ministériel numé&d/05.00/2002/coop, du 4 mars 2002

150



La coopérative a progressivement pris en charge deuqui est en rapport avec l'aspect
technique (encadrement, vulgarisation, disponéilitdes engrais), transport et
commercialisation de la récolte auprés de l'usiedrensformation. Au fur et a mesure des
annees, la coopérative a pris une place importhars la coordination de I'activité théicole et
dans la vie quotidienne des théiculteurs. En eéfetplus de servir d’intermédiaire entre ses
membres (théiculteurs-paysans) et les autres acteynliqués directement ou indirectement
dans la théiculture (les institutions financieres pxemple), elle a développé des services
financiers de micro-crédit permettant a ses memiiessubvenir aux besoins sociaux
(scolarisation des enfants, soins de santé,...) tsgen

Pour rester auprés des théiculteurs et les asdstmropérative se dote d’'une structure a trois
niveaux : la division, la zone et le secteur. Cmige, composé de vingt secteurs, est la plus
petite structure de production ; elle regroupe eyenne 154 théiculteurs et posséde un
moniteur et trois vulgarisateurs théicoles (nowseredrons sur cette structure dans la partie

concernant le territoire et les acteurs).

Peu apres la prise en main de I'activité théicae lp coopérative en 2001, on assiste, en
2002, a une remontée des prix du thé de Gisovulesunarché mondial (encheres de
Mombassa). Le graphique 4.2 l'illustre.

Graphique 5.1.Prix du thé rwandais (moyenne) sur les enchezddambassa

Evolution des prix (en centimes de USD) du thé rwan  dais et du
thé de Gisovu
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Source: Auteur, a partir des données du départemengtdéstiques de I'Ocir-thé (2011)
Comme le note le graphique 4.2, les prix propogésesmarché international aux enchéres de
Mombassa (Kenya), pour le thé de Gisovu, ne vossarede croitre, a partir de 2002. Cette

situation s’explique par une régularité de la géadu thé présenté sur le marché.
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En effet, la coopérative, qui a sa création s’oaduprincipalement des activités conduisant a
la concentration de I'offre (approvisionnement etrants agricoles, assistance et conseils
techniques, collecte et transport) va prendre dense, a travers les signaux en termes de
prix que lui envoie la demande (marchés des enshd#eMombassa), de I'importance de
produire un thé de qualité. Cette prise de conseiarst renforcée par les opportunités, en
termes de production d'un thé de qualité, que ptésie site théicole de Gisovu (conditions
naturelles et agro-pédologiques et I'emplacemestctiamps sur les flancs des collines).

A partir de 2003, la coopérative va initier desigtgies et des actions destinées a améliorer la
gualité de la feuille verte. Ces actions et stiaggont de la sensibilisation a la production
d’'une feuille de qualité a la mise en place d'ustéme de rémunération collective de la
meilleure récolte en passant par la mise en plage ahhier de charges (calendrier théicole,
cueillette et collecte de la feuille verte), descam@smes de contréle et des ateliers de
formation.

Cette inscription de la théiculture a Gisovu dane dynamique de production d'un thé de
qualité, renforcée par une évolution positive des gur le marché mondial (graphique 4.2)
va transformer I'image qu’ont les théiculteurs €eerlpropre produit.

Les propos de Mbanziriza Amram, moniteur agricaes la zone théicole de Twumba, a ce
sujet sont évocateurs : « Lors de nos visites detulans différents sites théicoles du Rwanda
et du Kenya, je suis agréablement surpris lorsgsigéns m’interpellent pour savoir comment
nous faisons pour avoir un thé de si bonne quaié&i nous encourage dans notre volonté de
faire mieux ; on espére que la rémunération suitta

A ces débuts, en 1999, la coopérative comptaitrenv2000 théiculteurs, en 2011 le site
théicole de Gisovu compte 3078 théiculteurs répaati six zones théicoles et faisant tous

partie de la coopérative.

Depuis février 2011, l'usine de transformation dhé thoir de Gisovu a été cédée a la
compagnie Borelli Tea Holdings Limited (dont leggeest en Angleterre). Cette compagnie a
acheté a I'Etat 60% de ses actions. Le reste désnacest reparti entre I'Etat (30% des

actions) et les théiculteurs-paysans (10%), a tsae@ir coopérative, OOTHEGIM

#%propos recueillis lors de nos enquétes, le 16 2008, & Gisovu.
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Le développement de la culture du thé a Gisovieegstsultat d’un travail de plusieurs acteurs
impliqués dans la théiculture. Nous revenons ssiralgeurs et leurs interrelations a travers

'analyse de la filiere théicole de Gisovu soapproche du SYAL au sixieme chapitre (6.2).

5.5. La filiere théicole a Gisovu

Dans cette section, nous étudions la filiére tHéicde Gisovu a travers des actions, menées
successivement, parallelement ou complémentairengentpeuvent se découper en grands
ensembles ou systémes comme : la production, hiaftnanation, la commercialisation et la
consommation. Chacun de ces ensembles englobe éme dactions plus ou moins
importantes qui permettent de passer d'un enserabl&autre dans une suite logique
d’intervention, de I'amont a l'aval. Il s’agit dondans un premier temps, d’'une étude de la
filiere sous I'optique de la filiere-produit. Ceti@alyse de la filiere-produit a pour objectif de
nous faire comprendre le fonctionnement de larélie de I'amont a I'aval, en mettant en
évidence, la nature des produits intermédiairesdet produit final, les technologies
développées, les différents acteurs impliquésues Imteractions.

La production du thé noir comporte deux principalegrations : la production de la feuille
verte, principale matiere premiere, et la transttiom de celle-ci en thé noir.

Dans cette section nous abordons distinctement dmsx étapes du fait de leurs

différenciations au niveau des acteurs impliquagrdduit et des savoir-faire mobilisés.

5.5.1. Production de la feuille verte

Le thé noir produit & Gisovu est issu de deux stres : le thé provenant du milieu villageois
(M.V), appartenant aux paysans-théiculteurs ehéprovenant des blocs industriels (B.1.),
appartenant a l'usine de transformation sous cteng&tatique. Cette usine est située sur le
site.

La surface totale consacrée a la théiculture reptés22% de la surface cultivée. Cette
surface théicole qui parcourt 1 072 ha se répamtii32ha consacrés a la théiculture paysanne
(soit 67,5% de toute la surface théicole) et 34@p@artenant a l'usine (B.I.)

Selon les estimations de EOOTHEGIM (Coopérative Théicole de Gisovu-Muko), le site
théicole de Gisovu comptait en 2011, 3 078 thékcul-paysans répartis dans six zones

comme lindique le tableau ci-dessous.
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Tableau 5.2.Localisation des théiculteurs-paysans et supedioccupées

Zones Nombre desSuperficie cultivée (en ha) Moyenne de la superfaccupéd

théiculteurs par ménage (ha/ménage)
Nyarutagara 621 94,2 0,15

Rwankuba 469 104,4 0,22

Gikaranka 408 100 0,24

Twumba 520 213,8 0,41

Bisharara 545 116,8 0,21

Maniji 513 103,4 0,21

Total 3076 732,6 0,24

Source: Rapport des activités de la COOTHEGIM, 20082p.1

Ce tableau nous fait remarquer que la superficigemoe occupée par le théiculteur-paysan
est tres basse. Elle est en effet de 0,24 ha paageé¢ alors que les calculs de I'Ocir-thé
estiment un minimum de 0,50 ha pour prétendre éonae rémunération de la théiculture. Il
montre également une répartition quelque peu honwdés surfaces moyennes occupées par
les théiculteurs. Cela est di principalement ati qaiau moment de l'introduction de la
théiculture dans le milieu paysan, tous les thé&cms ont recu une part €gale de la terre,
0,50ha, a consacrer a la théiculture. Si la mogeaujourd’hui est en dessous (0,24), c'est
notamment di au mode d’acquisition de la terresguiait principalement par héritage (on y
reviendra au chapitre 5).

A propos de la surface allouée a la théiculturesitie de Gisovu présente une part inférieure
par rapport a celui de la moyenne nationale : 1 B&2our Gisovu contre 1 254 ha de

moyenne nationafé’

Cependant I'analyse des données dedaTHEGIM? montre des différences de rendements
entre zones théicoles. Dans certaines zones, calame celle de Twumba, les rendements
peuvent dépasser ceux enregistrés dans les ptarstadies blocs industriels (appartenant a
l'usine). La difference de rendements d’'une zonkadtre s’explique principalement par
'emplacement des théiers (les théiers en mar&@sentant des rendements supérieurs a ceux
plantés sur les flancs des collines), de I'utilmatréguliere des engrais et de I'application des

conseils techniques nécessaires a I'amélioratida daalité et des rendements.

211 Minecofin, Secrétariat de la privatisation (2005, privatisation des usines et plantations a théRavanda
Kigali, 30p.
212 CooTHEGIM (2007), Rapport des activités de la Coothegimo@is34p.
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La production de la feuille verte est un travailgeant qui comprend plusieurs étapes : de la
préparation du terrain a la récolte en passantaparise en place des théiers, le sarclage, le
tipping, la taille et la protection des sols cornifggosion. Le respect de ces étapes et du
calendrier cultural permet d’avoir une bonne réxelh termes de qualité et de quantité. Mais
'opération la plus délicate, la plus exigeantéegtlus déterminante dans I'obtention d’'un thé
de qualité concerne la cueillette de la feuilletereCelle-ci doit étre fine et rigoureuse, elle
concerne le bourgeon et les deux premiéres polpsétes feuilles tendres) en partant du
haut du théier (cette cuelllette est appelée PeRoe-a cueillette d’une troisieme feuille ou
une trop forte manipulation de la feuille alteregs@lité. C'est donc une opération, délicate a
effectuer et exigeante en termes de temps de frguane peut se faire que manuellement.

Le graphique 5.3 nous donne I'évolution de la potidm de la feuille verte sur le site de
Gisovu.

Graphique 5.2 Evolution de la production de la feuille vert&gsovif*®
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Source: Auteur, a partir des données du départemerstdéstiques de I'Ocir-thé (2011)

A travers ce tableau on se rend compte que la ptidude la feuille verte est treés fluctuante
a Gisovu et au Rwanda en général. Cela est dlipaiecent au fait que la production
dépend fortement des conditions climatiques. Om @neralement une bonne récolte lors
d’'une bonne saison pluvieuse.

On se rend compte également que la production tliike verte a Gisovu est largement en
dessous de la moyenne nationale, sauf pour laqei®94-1996 durant laquelle certains des

sites théicoles (Mulindi, Rubaya et Nyabihu) étaien plein réhabilitation suite aux dégats

23 Nous n’avons pas pu obtenir les données nous paimhee comparer la production dans les blocs
appartenant a l'usine et la production dans lesngisaappartenant aux théiculteurs-paysans.
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causes par la guerre d’avril 1994. Cette situatierplique principalement par I'emplacement
des plantations et la superficie allouée a la thtice. En effet, il s’est avéré que les théiers
plantés dans les marais présentent des rendemewts @ar rapport aux théiers cultivés sur
les collines ; dans le cas de Gisovu, plus de 78% dhéiculture est pratiquée sur les flancs
et sur les sommets des collifiés

A ces principaux facteurs expliquant le niveau dedpction, notons également la

disponibilité des intrants, lirrégularité dansgeogramme de cueillette et le retard dans le

remplacement des théiers morts.

La cueillette de la feuille verte a Gisovu se fdéux fois par mois (les deux cueillettes
s’espacent de 12 a 14 jours). Pour des raisongyatitgation (contrble de la qualité,
disponibilité¢ de la main-d’ceuvre et du matériel psage) et de transport, chagque zone
dispose de son jour de cueillette. Apres la cuglléa récolte est collectée sur les hangars ou
elle est pesée puis transportée a l'usine de tvemstion.

Si le pesage de la récolte, fait par les monitegricole$™® concerne le théiculteur & titre
privé, la qualité de la récolte est notée seloselgeur de production et un bonus est attribué
aux meilleures qualités (nous y reviendrons enild&iechapitre 5).

Le transport de la récolte jusqu'a l'usine de fi@amsation est assuré par la coopérative.

5.5.2. Production du thé noir

La production du thé noir consiste en une opéradmia transformation de la feuille verte en

thé noir par un procédé industriel de fermentation.

A Gisovu, la production du thé noir se fait unig@npar l'usine de transformation sous

contrble étatique (par le biais de I'Ocir-thé). €etisine qui s’entoure des plantations de
théiers dans un rayon d’environ 15 km a été coitstem 1979. Dotée d’une capacité installée
de 1 200 tonnes et de deux lignes de productiosiné de Gisovu a commencé a produire en
1983.

L’'usine de Gisovu, qui possede ses propres plantatle théiers (blocs industriels), achetent
sa matiére premiere, feuille verte, aux théicukqrarysans a raison de 96 Frw/kg, depuis juin
2010.

214 Rapport d’activité de l@0OTHEGIM 2007, p.10.

215 Théiculteurs choisis, pour leur expérience, ldriesix et leurs savoir-faire, par la coopérativerpencadrer
les autres théiculteurs. Chaque secteur disposenaidns un moniteur. lls sont volontaires et nanuéérés par
la coopérative
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Le procédé de transformation, a Gisovu se faitrsdométhode CTC (« crush, tear, curl »).

Cette méthode, qui consiste a broyer, a déchigettarboucler ou rouler les feuilles de thé,

est la plus utilisée dans le processus de transttwmdu thé noir.

Elle représentait, en 2000, 80% de la productiomdiade et est utilisée pour les thés

répondant aux qualités « fannings, dust et brokeBe»sont des qualités de thés les plus
exportés car permettant une utilisation en sathet

La méthode CTC est mécanisée. Les machines usil&sgasent rapidement les feuilles de thé
flétries pour en retirer la seve; ensuite, ellessdéchirent ou les brisent pour finalement les
rouler en petites boules qui ressemblent a detagrisde café instantané. Les feuilles sont
ensuite séchées ou déshydratées a des tempéainnedées.

L’encadré 5.1 nous donne les étapes de productiadhénoir selon le procédé CTC.

Encadré 5.1: Etapes de production du thé noir, selon le mté@.T.G".

» La réception : les feuilles sont analysées pouwerdéher la qualité de la cueillette e
pesées pour connaitre la quantité.

» Le flétrissage : cette opération consiste a abalaseeneur d’eau des feuilles vertes.
Les feuilles sont étalées sur des bacs ou ellesepeB0% d’humidité aprés envirory
12 a 18h.

* Le roulage : le roulage consiste a tordre la fewplbur favoriser par suite I'oxydation.
Les feuilles sont écrasées pour en extraire legus préparées a la fermentation et
transformées en particules correspondant au typleédsouhaité

* La fermentation : la fermentation du thé est unnpinéene d’oxydation se réalisant en
présence des enzymes produites lors du roulagefeudies écrasées sont mises en
fermentation pendant au moins 1hm8Autes

 Le séchage: c’est une opération qui consiste éteard’évolution des réactions
enzymatiques en cours pendant la fermentatiorramnaner I’hnumidité du thé au taux
de 3%, taux nécessaire pour la conservation. kit enf

» Le triage qui consiste a extraire les fibres adkatles extracteurs et a séparer les thés

en grades et en catégories distinctes.

218 CNUCED (2002)World Commodity Survey 2000-2Q@eneva, 154p.
21T CNUCED, Info Commhttp://www.unctad.org/infocomm/francais/the/martten, consulté 03 décembre
2009
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Contrairement au procédé traditionnel, manuel, Ethaode CTC, entierement mécanisée,
permet de traiter rapidement une grande quantiféudies qui, en temps ordinaires, seraient
inutilisées.

Le graphique 5.4 nous donne I'évolution de la potidum du thé noir & Gisovu par rapport a la
moyenne nationale.

Graphique 5.3: Evolution de la production du thé noir a Gis@ar rapport a la moyenne

nationale
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Source: Auteur, a partir des données du départemenstdéistiques de I'Ocir-thé, 2011

La production du thé noir dépend bien évidemmenltaderoduction de la feuille verte qui

constitue sa principale matiére premiére. Si cddmiére est fluctuante et inférieure a la
moyenne nationale, pour le cas de Gisovu (graphiq8g, il est tout a fait normal que la

production du thé noir a Gisovu présente une sitnaimilaire. D’autre part nous notons une
convergence des évolutions, et donc un accroisggmen Gisovu, depuis 2006.

La principale raison a cette situation, en dehausfait que la superficie allouée a la
théiculture a Gisovu est inférieure a la moyenntonale et que celle-ci se pratique en
altitude (sur les flancs et les sommets des caljinest due au coefficient de transformation

(C.T.) de la feuille verte en thé noir, comme lentne le tableau 5.2.
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Tableau 5.3 Coefficients de transformation de la feuille eeen thé noir des sites théicoles

au Rwanda (année 2003)

Sites théicoles Coefficient de transformation (C.7J.

Mulindi 4,25
Shagasha 4,20
Gisakura 3,30
Mata-Nshili 4,27
3Kitabi 3,10
Rubaya 4,22
Nyabihu 4,25
Pfunda 4,20
Gisovu 4,27
Sorwathé 4,20

Moyenne nationale 4,02

Source; Minecofin, Bulletin du secrétariat de privatisat n° 18, janvier-mars 2004, p.15.

Le tableau ci-dessus montre qu’il faut, a Gisowu,nains 4,27 kg de feuille verte pour

pouvoir produire 1 kg de thé noir, alors que la eroe nationale se situe a 4,02 kg de feuille
verte pour 1kg de thé noir. Les raisons a cetigastn sont purement techniques et sont
imputables a la performance des équipements dend’usurtout pour les derniéres usines

étatiques installées en 1983 (celle de Gisovu e¢aMishili)**

5.5.3. Les activités de transport et de commerciahtion

5.5.3.1.Transport et commercialisation de la feud verte

La vente de la feuille verte se fait le jour méneelal cueillette. Chaque zone dispose de son
propre jour de cueillette et donc de vente. Lesllésurécoltées sont collectées dans des
hangars, pesées et tassées dans des camionnettésre@cheminées vers l'usine. Le pesage
de la récolte se fait individuellement et les quéstrécoltées sont enregistrées dans des
fiches individuelles par les moniteurs travaillgour le compte de la coopérative. Ceux-ci se
chargent également du contrdle de la qualité deuille verte. Une feuille présentant plus de
deux feuilles en plus du bourgeon est automatiquénegusée.

18 Ces informations nous ont été fournies par lagrers chargée de la maintenance et de I'entretiesiae de
transformation de Gisovu, le 25 ao(t 2008.
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La feuille verte étant tres fragile, son chargenoamistitue une opération délicate, on doit, en
effet, éviter toute manipulation conduisant a lgédération de sa qualité.

Le transport de la feuille verte vers I'usine densformation est assuré par la coopérative. Il
se fait soit par des camionnettes appartenantcadpérative ou soit par des camionnettes
louées aux privés par la coopérative.

Le chargement et le transport de la feuille vestéosit par secteur.

Arrivées a l'usine, les feuilles sont analyséesrpiéterminer la qualité de la cueillette et
pesées pour connaitre la quantité. A ce stadgyrégmtion de la qualité et de la quantité se
fait par secteur et non par théiculteur pris indiingllement.

Un secteur bien noté pour la qualité de son thé&fi@a d’'un bonus, via la coopérative, lors
du payement.

Le payement intervient chaque mois et se passecadjpérative. En effet, celle-ci recoit le
payement de toute la récolte vendue a l'usine athsege de redistribuer les sommes aux
bénéficiaires qui sont en méme temps tous memlerds cbopérative. En d’autres mots c’est
comme si les théiculteurs-paysans vendait leurteééda coopérative et que cette derniere se

chargeait de la vendre a son tour a I'usine destoamation.

5.5.3.2.Commercialisation du thé noir

Apres transformation de la feuille verte en thérnoelui-ci est acheminé a Kigali dans les
dépbts de beIr-THE. Du fait de sa bonne qualité, la quasi-totalité tdé de Gisovu est
vendue a I'extérieur du pays. Signalons en effel] gxiste trois sortes de marché pour le
secteur théicole : le marché local, le marché dehéres de Mombassa (exportation) et les
ventes directs (exportation).

A. Le marché domestique
Le marché local du thé n’est pas développé. Selmunlonnées de 'OQrR-THE (2008), il n'a
jamais dépassé 4,7% des ventes totales de toattleus, depuis 1984.
La consommation du thé n’est pas dans les habitelés population rwandaise, sauf dans le
milieu urbain. Hormis ce désintéressement de laufadipn rwandaise vis-a-vis du thé, les
produits complémentaires (sucre et lait) qu’exigemtonsommation ne sont pas de nature a
favoriser une demande élevée du thé. En effetrixegtevé du sucre implique que le thé ne
soit pas accessible a une grande partie de la gigrul d’ou une faible consommation
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Le niveau de consommation par téte d’habitant éssaire, il était de 0,05kg/ an, en 2006,
alors que pour les pays comme le Royaume-Uni, piEgyl’Irlande qui ont une tradition du
thé, il était respectivement de 2,53 ; 2,17 et &@8ab (FAO, 2006, p.11Y.

Hormis les habitudes de consommation de la popuaet la cherté des produits
complémentaires, la faiblesse de la demande intesheussi expliquée par le fait que le
secteur théicole a été pensé et développé dansqgliepd’'un secteur d’exportation. A cet
effet, il est trés rare de trouver des campagnésigitaires incitant la population locale a la
consommation du thé.

Compte tenu de ces facteurs, ¢®@-THE, préfére vendre sur le marché local un thé de
moindre qualité, moins cher et donc facilement ssitde. Le thé de qualité supérieure, dont
celui de Gisovu, plus cher, est réservé a I'expioria

Cet élément constitue un des freins a un SYAL, cemous I'expliquons au chapitre 6 étant
donné que la dynamique de territorialisation sdoree du fait d’'une demande territorialisée
locale ou extérieure reconnaissant le territoirmme valeur ajoutée justifiant la niche du

produit et son ancrage local.

B. Les encheres de Mombassa (Kenya)
Le thé de Gisovu comme les autres thés rwandatsvemdus sur les encheres de Mombassa
(Kenya). Ces derniéres constituent, aujourd’huides trois principaux centres de renommée
internationale dans la commercialisation du?théLa quasi-totalité¢ des pays producteurs
africains (le Kenya, 'Ouganda, le Burundi, la Tanie, le Républiqgue Démocratique du

Congo, le Rwanda, le Zimbabwe, le Madagascar,..coylé leurs thés.

Fonctionnement des enchéres de Mombassa

Les ventes aux encheres se font par l'intermédidé® courtiers (brokers) ; tous les pays
producteurs (vendeurs) qui ceuvrent sur le march®ambasa ont leurs représentants ou
courtiers.

Les encheres pour les thés de qualité ont lieulesusardis et ceux de qualité inférieure tous

les lundis de la semaine.

#¥FAO, Comité des produits (2006), Situation actuelli marché du thé et perspective & moyen terneeip®r
Intergouvernemental sur le thé,"17session, Nairobi (Kenya), 29 novembre &ud&cembre 2006, 11p.

220 Trois principaux marchés des enchéres se dégdgepiusieurs marchés des enchéres que comptetéeisec
théicole mondial. Il s’agit du marché des enchaesCalcutta (Inde), Colombo (Sri Lanka) et Mombassa
(Kenya). Concernant ce dernier marché, son prigrdde de thé PF1 sert pour I8UCED de prix de référence
mondial du thé.
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L'OCIR-Thé envoie des échantillons des ses diffiaenusines (sites théicoles) et les
différentes catégories (ou grades) a ses courtiers.

Apres avoir testé les échantillons, les courtiessdnvoient & leurs principaux achetétrs

Le jour de la vente, les représentants de « EastaATea Association, EATT?¥ annoncent
pour chaque lot de thé le prix de départ des ersh&e prix de départ est déterminé selon la
qualité du thé.

Contrairement aux marchés des enchéres « classiqoeon a un seul offreur et plusieurs
demandeurs, le marché des enchéres du thé regtquipsieurs offreurs et demandeurs pour
un méme produit. Ce qui fait que la demande efréoy sont également trés déterminantes
dans la fixation du prix.

Pour un thé de bonne qualité, le prix de départedebéres sera élevé en tenant compte de la
présence, sur le marché, des autres thés de baahi g

Trois facteurs déterminent donc le prix du thélsarencheres : la qualité du thé, lors de la
fixation du prix de départ pour les encheres (s réputés de bonne qualité bénéficient d’'un
prix initial de lancement des encheres plus éleuésles autres thés), I'offre et la demande.

Le graphique suivant nous renseigne sur I'évoluties prix du thé de Gisovu par rapport aux
prix national, régional et mondial.

Graphique 5.4.: Evolution du prix du thé de Gisovu par rappark @rix national, régional
(Afrique centrale, orientale et australe) et mohdia
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221 A noter que les principaux acheteurs, qui sontgtesdes compagnies oeuvrant dans le secteur TEtH&y,
James Finlay, Van Rees B.V.,...), possedent leungresamaisons de représentation sur place.

222 C'est une organisation qui regroupe tous les ast@meuvrant dans le secteur: acheteurs, vendeurs,
représentants du port de Mombassa, ....
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Source: Auteur, a partir des données de la FAO (Faostatje 'EAST AFRICA TEA TRADE
(EATT)

Force est de constater que comparativement auwxyndiaux, régionaux et nationaux, le thé
de Gisovu capte des prix largement supérieursp®ese détachent complétement des autres
prix et connaissent une progression continue pesdipartir de 'année 2001. Par rapport a
'année 2000, par exemple, le prix proposé pouthée de Gisovu, en 2010, a connu un
accroissement de 69%. Cette situation est dueipalement a la consistance de la qualité du
thé présenté sur le marché. En effet, on commentaex sur le marché des encheres une
régularité dans la qualité de Gisovu & partir danée 2002 Cette régularité de la bonne
gualité du thé présenté sur les enchéres va peenaettthé de Gisovu d’acquérir une certaine
confiance et réputation auprés des courtiers eftaals et a capter un consentement a payer
plus cher.

Parmi les clients du thé de Gisovu, on retrouveadespagnies de renommeée internationale
dont Lipton (groupe Unilever), James Finley, Vane®ReGlobal Tea and Commodities,

comme le montre le tableau ci-dessous.

Tableau 5.4 Acheteurs du thé de Gisovu aux encheres de Maaliasnée 2008)

Compagnies Prix/kg (en USD cent) appliqué poRart en % de |
chaque type de qualité guantité achetée
Qualité Qualité
supérieure inférieure

Lipton LTD (néerlando-britannique) 225 151 20,32

James Finlay (britannique) 233 186 12,34

Van Rees B.V. (néerlandaise) 249 209 8,16

Global Tea (britannique) 211 145 7,92

Stansad LTD (kenyan) 227 151 6,06

Juja Coffee (kenyan) 241 200 6,04

Chai Trading (kenyan) 224 170 5,50

Lab International (kenyan) 239 5,44

Mombassa Coffee (kenyan) 259 182 4,34

Devchand Keshavji (kenyan) 237 3,72

Cofftea agencies (kenyan) 256 149 3,52

22 Ces informations ont été recueillies, durant nuguétes & Mombassa, en octobre 2008, auprés diecalir
thé rwandais : GMBROK LIMITED
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Al-Emir LTD (Emirats Arabes unis) 232 2,37
M J Clarke LTD (britannique) 291 154 2,21
Abbas Traders (Pakistan) 290 104 191
Gokal Trading LTD (Taiwan) 242 221 1,55
Imperial Teas (kenyan) 276 211 1,45
Shakab | & E Co (Thailand) 236 138 1,15
Ranfer Teas (Sri Lanka) 207 171 1,08
Quantités invendues 0,04
Autres 4,88
Total 100

Source Van Rees B.V. Kenya, Auction Buyers-Summary 2Q08,

De ce tableau, on constate que quatre des dixcouitpagnies, se partagent a eux seuls
environ 50% des achats du thé de Gisovu. Ces cargggjui sont toutes situées dans les
pays développés, achetent le thé de Gisovu en ranglange a d’autres thés de qualités
inférieures, 'empaquettent en y apposant le norlede marque (exemple Lipton), font sa
promotion et le vendent aux consommateurs. Cettenfde procéder coupe tout lien possible
entre les acteurs de production de Gisovu et lsaomateur final, annihilant ainsi toutes
possibilités de fidélisation entre le producteuleetonsommateur.

En outre, le mélange et I'emballage représenteniadavités a haute valeur ajoutée. Selon la
FAO (1999¥% environ 15% du prix du thé, au détail, vont dimssplantations et & I'usine de
transformation, 0,3% chez les courtiers, tandis gliess de 80% du prix vont chez les
exportateurs. Entre 30% et 50% du prix du thé daild@oursuit le rapport, sont alloués aux

mélanges, emballages et promotion.

Chaque fin d’année, l'usine de transformation deso@i verse a la coopérative des
théiculteurs-paysans, l@ooTHEGIM, dix pourcent (10%) du bénéfice réalisé au cowss d
'année. Ce montant est distribué aux théiculteursont réalisé les meilleures récoltes en

termes de qualité, au cours de l'arfi@e

A l'issue de chaque vente, les courtiers inform&CIR-Thé sur les prix obtenus par le thé

rwandais et sur la tendance du marché en général.

24EAO (1999), Intergovernmental Group on TBaaling with Price riskSeptember 1999, 47p.
22 Dans les pages qui suivent nous allons revenifimportance et le réle du bonus et de la coopégalans le
processus de spécification du thé.
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Les prix enregistrés aux enchéres constituent uilenneguide de prix pouvant servir de

référence lors des négociations avec les cliemtégppour les ventes directes.

C. Le marché des ventes directes aux prives
Les ventes directes sont des contrats négociéstelinent entre le producteur et I'acheteur.
Ce genre de ventes est conclu lorsque les encBérdscloturées et se réferent aux prix
réalisés lors des encheres mais avec une légereglue.
A propos de ce marché, Th. Nkunzimana (26%5)ote qu'il a été initié en vue de pallier le
bas niveau des prix des encheres.
Contrairement aux marchés des encheres, ou entrenlgeur et I'acheteur s’interpose un
intermédiaire (le courtier), le marché des ventesctes permet un lien direct entre les
acheteurs et les vendeurs. Ce contact direct esditmné par les différentes étapes
permettant I'achat ou la vente du produit (dégimtades divers échantillons représentant les
thés fabriqués par usine, fixation des prix, conéition des offres, payement).
Le thé acheté en vrac est mélangé a d’autres #rdsgpacheteurs pour pouvoir répondre a la
diversité des golts des consommateurs. Ce mélawgthés fait que le lien acheteur-vendeur
n'aille pas au-dela du rapport prix-qualité et riétablisse pas sur un long terme. La
principale préoccupation de l'acheteur étant d'smheles thés de qualités la ou ils sont
meilleurs marchés.
Le thé de Gisovu est principalement vendu aux eeshg&euls entre 5 et 7% de son thé ont pu
étre vendu via les contrats directs, durant laopker2003-2008.

5.5.4 Valorisation de la filiere jusqu’'au bout de & chaine de valeur (« Global Value
Chain »)

Jusqu'en 2007, la quasi-totalité de thé de Gisoati ¥endu en vrac, sur le marché mondial
via les enchéres de Mombassa. Les acheteurs quipsan la plupart des multinationales
achetent un produit déja transformé et tout cellgg'®nt a faire c’est de le mélanger aux thés
de mauvaise qualité, de I'emballer et de fairersaption.

Depuis septembre 2007, le Rwanda, via I'Ocir-thénteepris un programme de valorisation
de la filiere thé par I'ajout de la valeur ajoutéelange et empaquetage, a son thé noir. Deux

types de thé sont proposés sur le marché locatexhiational.

226 Nkunzimana Tharcisse (2005)ine filiere agro-industrielle en mutation. Cas de filiere théicole au
Burundi. These de doctorat en sciences agronomiques eti@ngebiologique. Option : Economie rurale. UCL,
Louvain-la-Neuve, 303p.
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Le premier est un mélange de thés en provenancdiffi@®nts sites sous contrdle de I'Ocir-
thé. Il est étiqueté : « Rwandan Tea ».

Le second est un thé de qualité, en provenancéealthsicole de Gisovu. Il est identifié sous
le nom de: « Rwanda Tea Premium Gisovu ». Selahdegé du département de Marketing a
I'Ocir-thé*?", la décision de ne pas mélanger le thé de Gismec a'autres thés et de
l'identifier selon son origine de production a @étivée par le fait que le thé de Gisovu
commence a acquérir une notoriété aupres des comgt@urs locaux.

En effet, contrairement aux autres produits deitisatjui gagnent d’abord leur notoriété au
niveau local, régional (au sens infranational) @iamal avant de conquérir les marchés
étrangers, le thé de Gisovu a emprunté le chemigrse. C'est-a-dire qu'il a d'abord acquis
sa réputation au niveau du marché mondial (enctdgedlombassa) avant de conqueérir le
marché national. Plusieurs facteurs ont contribcétée situation.

Tout d’abord, le thé a toujours été considéré comme@roduit d’exportation. Seulement le
thé de moindre qualité, vendu en vrac, pouvait\érelu sur le marché national. Cette facon
de procéder a donc coupé tout lien entre les ptedtget les consommateurs locaux.
Ensuite, la notoriété du thé de Gisovu sur le marandial, suite a la capture des meilleurs
prix, a permis une prise de conscience, de la gestautorités publiques, du potentiel en
termes de valorisation que représente le thé deovGisCela s’est traduit par le
conditionnement du thé de qualité de Gisovu danpeti¢s paquets de 50 g, de I'apposition
sur ce paquet d'un logo indiquant la provenancettdu: « Gisovu Premium » et de sa

promotion.

227 Cette personne a été interviewée, en ao(t 2008, ldacadre de nos enquétes pour ce travail.
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Image 5.1 Thé empaqueté de Gisovu sous indication du keprdduction
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Source: photo prise par I'auteur en 2009

Le thé de Gisovu, en plus d'étre le seul thé vepdu I'Ocir-thé (office étatique), sous
indication d’origine est également le thé qui cdpsemeilleurs prix sur le marché local.

En effet, en 2010, le thé Sorwathé de 100g coltalément 750 (1,5USD) Frw, le thé de
I'Ocir-thé « Rwanda Tea » de 100 g codte 725Frn5WSD) Frw, tandis que le thé de
Gisovu « Premium Gisovu » de 50 g vaut 750 Frw{$EB). C’est-a-dire gqu’a quantité égale,
le thé de Gisovu vaut deux fois les autres thés.

La promotion qui a suivi le conditionnement du ttépuis octobre 2007, a traves les medias
(radio et télévision), les expositions internatiesasur le commerce (2007, 2008, 2009, 2010
et 2011) et les panneaux publicitaires, surtousdarville de Kigali, vantant les mérites de la
gualité du thé rwandais, a permis a la populatimale (surtout celle des villes) de connaitre
le thé rwandais surtout celui de Gisovu car dassp®ts publicitaires, ou lors des expositions
internationales, le thé de Gisovu est présenté amomdes meilleurs thé du monde.

Cette notoriété du thé de Gisovu sur le marchd kxaenforce d’année en année. L'exemple
le plus récent vient d’'une compétition sur la géaldu thé, dénommée Tea Cup of
Excellence», qui a été organisée a Mombassa (Kenya), au deojsillet 2011, et qui a vu le
thé de Gisovu émerger premier des 35 compatffiids thé de la région (Kenya, Burundi,
Tanzanie, Ouganda,...) qui avaient participé a lapegition. D’aprés le journal khe new
Times»: “At least 35 tea compagnies from various countresi@pated in the competition.

Gisovu Tea was the best overall followed by Kerga @nd Kitabi Tea, which emerget.3

228 Au chapitre 6, nous expliquerons la différenceenbmpagnie de Gisovu et zone de Gisovu.
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Only the top three were recognised at the eventthdrcompetition, emphasis was put on the
quality of tea in terms of taste and cleannesshef product (The New Times, 23 July,
2011¥%°,

La notoriété du thé de Gisovu sur le marché locdiserve également a travers ses ventes sur
ce marché. Si on s’en tient aux données des ventekes années 2008, 2009 et 2010, on
constante, a travers le tableau suivant, que lestese du thé conditionnés ont
significativement augmenté, que ce soit a I'intdérieu a I'extérieur du Rwanda.

Tableau 5.5Ventes du thé rwandais empaqueté (en USD)

Type de| 2008 2009 2010

thé

« Rwanda | Marché Marché Marché Marché Marché Marché

Tea » local extérieur | local extérieur local exterieur
462 871 223 543 501 134 534 212 520 876 | 550 980

« Gisovu | Marché Marché Marché Marché Marché Marché

Premium »{ Local extérieur | local extérieur local extérieur
649 356 549 786 912 649 765 345 913 411 767 12

Total des | 1112 227 773 329 1413 783 765 345 1434 287 11808

ventes

Source: Ocir-thé (2011), Département de Marketing

Force est de constater que le thé de Gisovu regigesespectivement 64 et 58% des ventes
totales locales et extérieures, durant I'année 201€st noté également que les ventes des
thés empaquetés ont connu une évolution positipeigde2008, de I'ordre de 29% en ce qui
concerne le marché local et de 70% pour le marxtétieur, entre 2008 et 2010.

Notons que ce marché de thé empaqueté, qui repeeges? des ventes totales du thé
rwandais, en 20", concerne une petite frange de la population aisdstant le milieu
urbain. Les principaux clients de I'Ocir-thé poas ithés empaquetés étant surtout les grandes

22 The New Times est journal est une périodique naeed
230 a Banque Mondiale (2011) note que la vente durtv@ndais a générée en 2010, 55,7 millions de wolla
ameéricains.
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surfaces pour le marché local (Nakumatt, Simba,angdis que pour le marché extérieur,
Clark and Co reste le principal acheteur.

Le fait que la compagnie Clark and Co achéte dudth&isovu et I'écoule sur les marchés
étrangers (Angleterre et Canada) est une indicationla possibilité de faire un lien entre
producteurs du thé de Gisovu et consommateurs Xidatravers un signe de qualité lié a

I'origine de production.

5.5.5. Le thé de Gisovu : une référence pour l'usenou pour la région de Gisovl?

Le thé de Gisovu, que ce soit sur le marché loaahternational est vendu sous appellation
de son lieu de production, Gisovu. Le thé est vepdu l'usine de transformation apres
transformation de la feuille verte des théicultepagsans.

Plusieurs raisons nous ameénent a considérer quéfégences, « Gisovu Tea » aux encheres
de Mombassa et « Gisovu Premium » sur le marchéeshiope », qu’'on retrouve sur les
paquets du thé noir produit a Gisovu, ne font @gdérences a une marque individuelle de

I'usine mais font référence a la région de Gisovu.

L'usine de transformation qui empaquete et étiguetttilise pas la mention : « usine de
Gisovu » parce que les représentants de l'usinecamscients du fait que la mention du lieu
de production sur le paquet signale au consommaiteiqualité qui a des attributs qui sont
dus au lieu de production. Durant nos enquétes,cqusoit au niveau des théiculteurs, des
représentant de l'usine, des agents de I'Ocir-tles, acheteurs et des vendeurs du thé de
Gisovu, la qualité du thé de Gisovu était chaque dttribuée aux conditions naturelles de la
région. Il est donc intéressant pour les produstetipour les acheteurs que ce soit la région

qui est mise en avant au lieu de l'usine.

Outre les conditions naturelles de la région, ledpit fini, le thé noir, est le produit des
efforts de plusieurs acteurs dont les théicultpaygsans, a travers leur coopérative, qui
fournissent 80% de la matiére premiere. Sans l#&ribation des théiculteurs-paysans dans
'amélioration de la qualité de la feuille verte,thé noir produit par l'usine n’aurait pas une
aussi bonne réputation (confére chapitre 6).

Le thé noir produit par I'usine de Gisovu est unduit identitaire pour les habitants de la
région. lls se reconnaissent dans ce thé et serst fie contribuer & sa réputation. Pour une

région enclavée, la réputation du thé de Gisovniaeau national et international confere a la
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région une certaine visibilité. Un signal de qualgui met en avant la région implique
davantage les théiculteurs-paysans et les respess#bl’'usine en sont conscients
(cf6.2.1.2.).

A travers l'analyse de la filiere-production queusovenons de faire dans cette section,
plusieurs acteurs impliqués directement ou indimeint dans le développement de la filiere
se dégagent. Dans la section (5.6) nous identifi@ssacteurs et analysons la nature de leurs

interactions.

5.6. Les acteurs de la filiere théicole a Gisov keurs interactions

Tout le long de la filiere théicole a Gisovu uneesé’acteurs jouent un réle important dans le
développement de la théiculture. Il est importaet lds identifier, de connaitre leur
localisation, leur degré d’'implication, leurs cd@aistiques pour pouvoir ensuite comprendre
leurs relations, leurs stratégies et par conséquamiaitre I'éventuelle dynamique en ceuvre,
les réseaux, la construction d’une potentielleoactiollective et capacité commune en vue de

développer le systeme.

5.6.1. Identification et localisation des acteursrmcipaux

Depuis les premiéres plantations des théiers ef, Jdusieurs acteurs ont été impliqués dans
la théiculture a Gisovu. Au fur et a mesure quedeteur se développait, certains groupes
d’acteurs apparaissaient, d’autres disparaissal&nitres existent toujours.

Aujourd’hui, les principaux groupes d’acteurs ingpkés sont les théiculteurs-paysans, la
coopérative des théiculteurs (COOTHEGIM), l'usine tansformation de I'Ocir-thé, les
courtiers du thé a Mombassa, l'institution publigde recherche (ISAR), les institutions
financiéres (la Banque populaire du Rwanda et lagBa rwandaise de développement) et les

transports en I'occurrence privés.

L’avénement de la politique de privatisation dedbbssements publics, au niveau national, en
1996, est un fait marquant au niveau de I'implmaties acteurs dans le développement de la
filiere théicole a Gisovu. Dans les pages qui uiveous identifions ces acteurs selon leur

présence dans le secteur théicole, avant ou dav&mément de la privatisation.
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5.6.1.1. Acteurs spécifiques avant la privatisation

Les Théiculteurs-Paysans
Les théiculteurs-paysans s’occupent principalentmntla production des feuilles vertes,
principale matiere premiere dans la production ki@ moir, qu’ils vendent a l'usine de
transformation, installée sur le site, via leurp&a@tive : [a&COOTHEGIM.
Pour un site regroupant 3578 ménages, la coopératimptait en 2008, 3076 théiculteits
c’est-a-dire 86% des ménages possedent un chatimgé.det sur une superficie totale de 1072
ha consacrée a la théiculture, 732 ha sont occppésle thé des théiculteurs-paysans
(soit 68% de la surface consacrée a la théiculture)
En moyenne un ménage-théiculteur consacre a laulhéie 24 ares. Les champs, dans cet
espace théicole, se trouvent a une faible distborctionnelle les uns par rapport aux autres.
Une piste de pénétration pour les cueilleurs, uit panal d’irrigation ou une haie d’herbe
constituent, pour la plupart des cas, I'objet dpasdtion d’'une exploitation théicole a une
autre. Quant aux habitations des théiculteurss etint concentrées dans la partie la plus
fertile du site : un terroir de collines, de moyeraititude, situé a I'est du site. Ce terroir est

densément cultivé et densément peuplé. La dengitgenme y est en effet de 281 hab.

/km 2 232.

L’Usine de transformation de Gisovu
L'usine de transformation de la feuille verte eé tioir de Gisovu est une propriété de I'Etat,
sous contrble dedCIR-THE.
Construite en 1979 avec une capacité installee208 fonnes de thé noir, I'usine commence
a produire en 1983.
L'usine posséde ses propres champs (blocs inds}tsier 340 ha (32% de la surface théicole
de Gisovu) ou travaillent environ 400 personnesssies contrats a durée déterminée. En
2009, l'usine comptait également 423 personnescsjmnt du fonctionnement de l'usine
(personnel technique et administratif). Signalong dgout ce personnel habite sur le site
théicole de Gisovu.
A travers I'Ocir-thé, l'usine de transformation deisovu se chargeait d'assister les
théiculteurs-paysans dans leur théiculture, jusgu’899. Cette assistance était répartie le
long de la filiere, jusqu’a la vente de la feuMerte (récolte). Les principales activités dans

lesquelles intervenait l'usine étaient : la recheret la vulgarisation, la disponibilisation des

%1 Rapport de la COOTHEGIM 2007
Z3nNnALoc, District de Karongi, Plan de développement ditridit de Karongi 2008-2013, Karongi, 234p.
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plants de théiers, I'encadrement technique, la tcoction des hangars de collecte de la

récolte, le transport de la récolte, 'aménageneénthabilitation des pistes de dessertes.

Il est important de noter que depuis février 208ans la cadre du programme de
privatisation, l'usine de transformation du thérnde Gisovu a été cédée a la compagnie
Borelli Tea Holdings Limited (dont le siege est Angleterre). Cette compagnie a acheté a
I'Etat 60% de ses actions. Le reste des actiongéparti entre I'Etat (30% des actions) et les
théiculteurs-Paysans (10%), a travers leur coopérdh COOTHEGIM.

La compagnie Borelli n’ayant pas encore débutastsités, nous donnerons dans le chapitre
5 des pistes de réflexion relatives a cette trimmsitnotamment dans la perspective des
relations entre les théiculteurs-paysans et la egmip et au regard de la stratégie de

différenciation 1.G. que nous proposons dans c¢hése.

Les courtiers
Le thé noir de Gisovu, tout comme le thé des netrea usines de I'Ocir-thé est vendu aux
enchéres de Mombassa (Kenya). Pour ce faire, FDéirtravaille avec des courtiers qu’il
engage. Acteur-clé lors de la vente du thé noicolartier veille au suivi de la qualité du thé
gu’il vend par des dégustations systématiques, @lamunx producteurs (les 9 usines de
transformations installées dans les sites théirdies informations sur la tendance du marché,
paie les charges du producteur encourues a I'@rangpatrie les recettes de vente dans les
délais requis et veille surtout aux intérét du picidur a I'étranger. Les principaux courtiers
du thé rwandais sont Venus Tea Brokers Limited @nhkrok Limited. A l'issue de chaque
vente, ils informent I'Ocir-thé sur les prix obtenpar le thé rwandais et sur la tendance du
marché en général. L'Ocir-thé se charge a son deutransmettre l'information a ses neuf
usines.
Les prix enregistrés aux enchéres constituent idegle prix pouvant servir de référence lors
des négociations avec les clients privés, au mordest ventes directes. lls permettent
€galement, en comparaison aux prix des autres dbéta réegion (kenyans, burundais,
tanzaniens, ougandais,...) d’avoir une idée sur Fégption de la qualité du thé rwandais par

les acheteurs.

5.6.1.2 Acteurs importants aprés la privatisation
Avec le retrait de I'Ocir-thé dans I'assistance #hiiculteurs-paysans, suite a la privatisation,

on voit apparaitre un certain nombre d’acteurs keldng de la filiére.
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Outre la coopérative des théiculteurs de Gisovu-dJu&s principaux acteurs rencontrés le
long de la filiere sont la Banque populaire de @isd’Institut des Sciences Agronomiques
du Rwanda @AR), la Banque de Développement du RwandrpjBl'administration locale,

la Fédération Rwandaise des Coopératives Theéi¢eisavACOTHE), les fournisseurs du petit
matériel agricole artisanal et les transporteursepr

Dans les pages qui suivent, nous donnons une pesarisommaire de ces acteurs avant

d’analyser les mécanismes a la base de leur dippadians la section suivante.

La Coopérative des Theéiculteurs de Gisovu-Muko (GOTHEGIM )
A la suite de la politique de privatisation de tdes établissements publics, dont les unités
théicoles, initite au Rwanda au début de l'annéé618t en vue de faire face au
désengagement de I'Ocir-thé dans les activitéscohes de Gisovu, un groupe de six
théiculteurs a vite compris I'importance de se nédans un groupement et a été a la base de
la création de I’Assation des Théiculteurs de GisMuko (ATHEGIMU) en juillet 1999.
Dans un séminaire atelier du 11 au 13 juillet 1§9Ba été organisé a I'intention des premiers
représentants élus et de 'assemblée généralét@degagé cing principaux objectifs :

* «augmenter la production des feuilles vertes eatlianer leur qualité en fournissant
une assistance technique aux théiculteurs-paysans,

* prendre en charge le transport des feuilles véuszgu’'au lieu de vente (a l'usine de
transformation), améliorer et entretenir les valeslesserte (accés dans les champs et
aux hangars de collecte),

» rendre disponibles et faciliter 'acces aux intsaagricoles et aux petits matériels,

» améliorer le bien-étre des théiculteurs,

» représenter les théiculteurs et renforcer la catjpér avec d'autres coopératives
théicoles en dehors du site de Gisovu » {f°3)

Pour répondre a ces objectifs, I'association ddesée d’'une structure lui permettant de bien
encadrer les théiculteurs dans leurs activitésidjeones. A la base, le secteur constitue la
plus petite unité, au niveau suivant, il y a lageh apres la division. Au sommet I'association
est dirigée par un conseil d’administration compodé trois personnes : le président de la

coopérative et ses deux vice-présidents.

233 ATHEGIMU (2000), présentation et mission de '"ATBEVU, Gisovu, juillet 2000, 12p.
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Le Rwanda n’étant pas doté d'une législation enigratd’association, mais plutét en
coopérative, I'association a changé de nom pow @we Coopérative des Théiculteurs de
Gisovu-Muko COOTHEGIM) en septembre 2067

Signalons également que, depuis avril 2004, la @@djye compte en son sein une
coopérative d’épargne et de créditoOPECTHEGIN) dans laquelle les membres sont
exclusivement les théiculteurs. Avec cette coopérdes théiculteurs peuvent bénéficier d’'un
prét sans intérét (appelé crédit d’'urgence rendadale en 3 mois et ne dépassant pas 100 000
Frw, environ 200 UDS) ou d’'un prét a intérét rédq@fo).

Acteurs-clé dans l'organisation et la conduite ¢hetion collective, la COOTHEGIM
entretient plusieurs relations avec les autresuexteCelles-ci seront approfondies au

cinquiéme chapitre.

La Banque populaire de Gisovu
Mise en place par I'Etat rwandais en collaboradwec I'Etat suisse, les banques populaires
sont des coopératives d’épargne et de crédit gypaur cible le monde rural.
Initiées depuis 1975, les banques populaires sdntpht dans quasi toutes les communes du
Rwanda dont I'ex-commune de Gisovu. A ce sujetzisabira (1995)° note que pour entrer
en contact avec sa population cible et permettrgagéicipation, un réseau de banques
populaires locales, agissant chacune sur un eggaggaphique trés réduit (2 km de rayon a
peu pres) est tissé. Pour l'auteur « chacune degues populaires locales se caractérisent par
une aire de desserte strictement limitée a unpeitit territoire car la gestion, essentiellement
bénévole, s’appuie sur un trés fort sentiment difité locale ou, en d’autres termes, sur les
liens de proximité entre membres. Cette restricsipatiale est singulierement judicieuse dans
I'attribution des crédits car plus élevée est laxpnité, mieux connue est la probité des
requérants » (Nzisabira, 1995, p. 102).
Cette référence a la proximité et au type de dyaibn y tire se remarque également en
matiere de sociétaire. En effet, la banque disengeux sortes de sociétaires : les sociétaires
ordinaires et les sociétaires affiliés. Les premawivent impérativement étre résidents de ce
territoire (territoire administrative en I'occunee la commune) de desserte, avoir plus de 18

ans pour les personnes physiques et souscrire awphisieurs parts sociales rémunérées a

4 Elle fut agréée par l'arrété ministériel n° 0210082002/COOP du 4 mars 2002 (Annexe 1) en novembr
2001.

235 3. Nzisabira (1995), “Réussite et insuccés desjums populaires au Rwanda: esquisse explicativecede
paradoxe”, dans CIDERgs facteurs de performances de I'Entreprisd. AUPELF-UREF, Paris, pp. 97-102.
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5% et/ou déposer un montant illimité d’épargne nééné a 3%. En revanche est sociétaire
affilié toute personne résident en dehors du tereitqui accepte de souscrire a une et une
seule part sociale rémunéré également a 5%. Avetatat de sociétaire affilié, on ne peut

jouir que du seul service de dépbt et d’épargneqam intérét de 3% comme les autres) et de

retrait sans acces au crétht

La Banque populaire de Gisovu, installée depuif188t restée fidele a la logique qui est a
la base de l'instauration des banques populaines lk&s milieux ruraux.

Installée dans les locaux de I'administration lecah 800 metres de la coopérative des
théiculteurs et a 2 km de l'usine de transformatiglfe comptait, au mois de juillet 2008,
23500 sociétaires ordinaires dont 3020 théicultdgtest-a-dire, 98% des théiculteurs).
Ceux-ci bénéficient des crédits de la banque via t®opérative (on y reviendra dans la
section 4.6.2).

L’Institut des Sciences Agronomiques du Rwanda (ISR)
L’institut des Sciences Agronomiques du RwandaK) s'occupait surtout du café et des
autres cultures vivrieres. Depuis 2005, on assiste regain d’intérét de la part deskR
pour la théiculture suite aux bons résultats é@mes de recettes d’exportation) enregistrés
par le thé noir au niveau mondial, par rapportafé,adepuis 2000.
A Gisovu, I'IsAR possede une station de recherche dans la lodali®akuta, a environ 500
metres de la coopérative, 800 meétres de la banguégire et 2km de l'usine. Depuis 2005, il
oriente ses recherches en collaboration aveglemames de l'usine de transformation et de

la coopérative, dans la mise en place de nouvdangga haut rendement.

La Banque Rwandaise de Développement @)
Basée a Kigali (la capitale), la Banque rwandaeseéd@veloppement, est une société anonyme
créée par la loi du 5 ao(t 1967 qui a pour missi@mevenir un instrument d’investissement
dans I'accomplissement des objectifs de développefoealisant sur les secteurs prioritaires
de I'’économie. Dans sa phase 2000-2005, baptis¥ease de redéploiement des activités et

innovation », la banque entendait concourir a tapéalisation et la monétisation du monde

2% Enquéte de terrain, informations recueillies aspte la personne chargée de I'audit a la banquelaiop de
Gisovu, juillet 2008.
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rural, & l'accroissement des exportations face @éfis de I'économie rwandafS$é C’est
dans ce cadre gu’elle a été amenée a entretenielig®ns basées sur 'acces aux intrants

dans la théiculture avec la coopérative des thi&iard de Gisovu.

La féedération rwandaise des coopératives théicol¢sBERWACOTHE )
La fédération rwandaise des coopératives théialét® créée par les théiculteurs au niveau
national en décembre 2000. Elle a son siege aiKigal
Sa création fut motivée par la volonté d’assisterthéiculteurs dans leur quéte d’autonomie
suite au programme de privatisation des usineséa ltbs objectifs que s’est fixée cette
fédération peuvent étre résumeés en deux points :
* « promouvoir la culture du thé en appuyant la cvéades coopératives théicoles et en
regroupant et consolidant les liens entre les amdpés théicoles déja existantes,
* représenter les coopératives théicoles au nivetonate et internationale et renforcer
leurs capacités » (p. £,
La fédération regroupe aujourd’hui treize assowieti et coopératives théicoles dont la
coopérative de Gisovu. Au-dela d’assurer une remtéson de ses membres au niveau
national, elle appuie les coopératives dans dislersaines dont les domaines administratifs,
juridiques et techniques. Elle participe a la fotiora en organisant des ateliers informatifs
sur son siege a Kigali, au moins une fois I'anhé&sugmentation du prix de la feuille verte et
I'octroi des actions, équivalent au minimum a 1@6haque association ou coopérative, dont
la coopérative de Gisovu, dans les usines de tranation sous contrble étatique, lors de la
privatisation, sont quelgues exemples de ses afialis dans la défense des intéréts des
théiculteurs.

L’administration locale
A la suite de la politique de décentralisation igdt au Rwanda en 2006, une nouvelle
structure administrative a été adoptée. Depuisesdpie 2006, le territoire administrative se
découpe en cellule, secteur (correspond presqaa@dnne commune), district (correspond a
'ancienne préfecture) et province.
L’administration locale dont le rdle global au niveau du secteur est lardination des

interventions de développement des différents exiatervenant sur son territoire, est surtout

%7 Banque Rwandaise de DéveloppemdRapport annuel 2005: Etats financiers et rapporadivité du
premier trimestre 200&Kigali, p. 23.

238 MINECON (2005), Secrétariat de la privatisation, La piisation des usines et plantions a thé au Rwanda,
Kigali, 30p.
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présente, pour ce qui est de la théiculture a Gisdans les campagnes de sensibilisation de
la population a la production d’'un thé de qualité.

Ainsi par exemple lors de nos enquétes, en ao®,24flis avons pu assister a une séance de
sensibilisation, dans la cellule de Gakuta, sugualité du thé, organisée par les autorités
locales du secteur de Twumba et les responsablés GOOTHEGIM, apres les travaux

communautaires (Umuganda) organisés au niveaunaatious les derniers samedi du mois.

D’aprés le secrétaire exécutif du secteur de Twuyrds concertations avec la population

organisées apres les travaux communautaires agrdtiles occasions de s’entretenir avec la
population sur des sujets importants au niveawnatiet local, dont le développement de la
filiere théicole & Gisovu.

Les autorités locales du secteur de Twumba sorierdgat invitées et participent aussi

comme conseilleres dans la plupart des réuniongansées par l'usine de Gisovu, se

déroulant chaque lundi de la semaine, regroupatréerésentants des usines et de la

coopérative.

Les fournisseurs de petits matériels agricoles
Les fournisseurs de petits matériels agricoles destartisans habitant sur le site, ceuvrant
dans la vannerie ou la ferronnerie. lls s’occumnplusieurs articles dont nhotamment ceux
destinés a étre utilisés dans certains travauxdtes. Il s'agit principalement des paniers de

collecte de la feuille verte, des serpettes, deshettes et couteaux destinés a la taille.

Le programme de privatisation dans le secteur algria entrainé des changements au niveau
de I'implication, dans les activités théicoles,caéetains acteurs.

L’'Ocir-thé a été obligé de se retirer des activitésicole et de redéfinir ces objectifs. Ceux-ci
se résument principalement en I'élaboration degigoés et stratégies relatives au secteur et
a la collaboration avec d’autres organes impliqigsss le secteur (institutions de recherches,
coopératives, propriétaires des usines,....).

D’autres par contre comme les théiculteurs-paysanss’impliquer davantage.

A travers leur coopérative, les théiculteurs-pagsamt initier des actions leur permettant de
faire face au désengagement de I'Etat dans I'as&istqu’il leur apportait en continuant a
approvisionner l'usine en matiere premiéere (feuikagte) et a faire face aux exigences de la

demande en termes de qualité du produit. Dans dtioee(5.6.2) nous analysons les
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interactions qu’entretiennent les acteurs dans Velonté d’améliorer la qualité du thé et

d’augmenter les quantités produites.

5.6.2 Interactions entre acteurs et modes de coangtion

Les théiculteurs de Gisovu, dans leur role de fisgeurs de matiere premiére (feuille verte),

interagissent avec leur environnement.

Les relations gu’ils entretiennent avec d’autrégas peuvent étre horizontales (par exemple
entre théiculteurs eux-mémes ou entre théicultetiteur coopérative) et/ou verticales (par

exemple entre théiculteurs via la coopérativeuditie de transformation).

5.6.2.1 Les relations horizontales dans la théicuite & Gisovu

A. Entre théiculteurs
La théiculture est une activité exigeante. En piies'exigence dans la conduite de la
théiculture, le colt qu’entrainent la création’ettretien d’une plantation de thé nécessite la
mobilisation de moyens (financiers, temps, mainw/e) relativement importants pour des
paysans en milieu rural.
Selon les informations recueillies auprés des msglales de |@OOTHEGIM, le colt de la
création d’une parcelle de 0,50 hectare de théiétgve & 72 500 Frw (environ 145 USH)
Pour mettre en place une parcelle de théiers etluban la théiculture, la plupart des
théiculteurs s’appuient sur les réseaux sociauxr p&unir les investissements nécessaires.
Ces investissements peuvent étre financiers, tellesles cotisations des membres d'une
famille pour permettre a 'un d’eux de posséderchamp de théiers, ou en nature. Selon
notre enquéte, 75% des théiculteurs interrogéseanticceés gratuitement a la terre, plus

souvent grace au don par un membre de la familjgaoinéritage.

La théiculture a Gisovu est une activité qui s¢ @ facon manuelle. Compte tenu de la
pénibilité de certaines taches et du caracter@msaisr de certaines activités de production
(sarclage, taille et récolte par exemple), lesshéExploitations sont souvent obligés de faire
appel a une main-d’ceuvre salariée mais aussi nanéma

L'utilisation d’'une main-d’ceuvre non salariée ektspmarquée dans les activités de récoltes

et mobilisent plus une main d’ceuvre familiale conendémoigne le tableau 5.5.

239 |nformation recueillie auprés d’un des trois agnmes de la GOTHEGIM lors de nos enquétes du 15 ao(t
2008
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Tableau 5.6. Répartition de la main d'ceuvre (salariée et ndarig®) selon les activités

théicoles

Main-d’ceuvre Main-d’ceuvre familiale Autres main-d’'ceuvre

salariee (non salariée) (non salariée)

Sarclage

Bénéficie 5 Bénéficie Bénéficie 10

Ne bénéficie pas 5° Ne bénéficie pas Ne bénéficie pas 50

Total 60 60

Taille

Bénéficie 3 Bénéficie Bénéficie 3

Ne bénéficie pas 5] Ne bénéficie pas Ne bénéficie pas 57

Total 60 60

Récolte

Bénéficie 2( Bénéficie Bénéficie 34

Ne bénéficie pas 4( Ne bénéficie pas Ne bénéficie pas 26

Total 60 60

Source: Nos enquétes, aupres des théiculteurs-paysagrséasn d’'aolt a septembre 2008,
portant sur 'utilisation de la main-d’ceuvre pas leénages

Une faible proportion d’exploitants fait appel aesumain-d’ceuvre salariée, cela s’explique

principalement par le fait que trées peu de théeul sont capables de payer les services
d'une main d’ceuvre salariée. La rémunération duattaévaluée en homme/huit heures de

travail par jour est a 300 Frw (soit 50 cent diadl@meéricain).

Cependant lorsque la récolte a été tres bonnes auk bonnes conditions climatiques, les

théiculteurs-paysans sont obligés de faire appahex main-d’ceuvre salariée pour pouvoir

récolter toutes les bonnes feuilles (le bourgedasetieux premiere feuilles en partant du haut

du théier) sans fausse manipulation pour ne pasidedr la qualité de la récolte.

La main d’ceuvre salariée étant colteuse, certhi@isulteurs ont mis en place des formes
d’entraides basées sur des relations famififlesamicales.

Les actions d’entraide dans le domaine des addiwigricoles sont organisées de facons
informelles et se base sur un mode de fonctionnenmeatif. Le principe est I'échange de
journées de travail. Pendant la journée et apreravail, celui qui recoit les autres doit fournir

le repas et les boissons a tout le groupe.

2% Famille au sens élargie: oncles, tantes, cous@&ux, niéces, ...
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Ces relations d’entraides se remarquent surtouke ehigiculteurs appartenant au méme
secteur dans les activités autre que la récolte.l&ecolte se fait par secteur et sur une
journée. Au moment donc de la récolte, chaque uktéier est occupé dans son champ ; les
théiculteurs d’'un secteur font appel aux théiculledu secteur voisin. Ce genre d’entraide se
remarque surtout au moment de la récolte, celd étetout di & la pénibilité de I'opératféh

et a la fragilité du produit qui exige d’étre tréorsné endéans les 24 heures.

Dans l'optique d’améliorer la qualité du thé de @is, la COOTHEGIM a mis en place un
systeme de rémunération qui rémunere le théiculielom la qualité de la récolte présentée
par le secteur.

Cette forme de rémunération, qui met en avant éeBpnances collectives, induit d’autres
formes de relations (de solidarité et de coopématmtre théiculteurs d’'un méme secteur.

Ces relations, comme nous le montre le tableay), (@épassent le seul cadre de production et
s’étendent sur d’autres domaines.

Tableau 5.7: Typologie des relations horizontales entre tHécus d’'un méme secteur

Types de relations Fréguence™

Utilisation de matériel commun

Partage des connaissances et diffusion d’inform

(conseils techniques, évolution du marché mondial

Total

Rencontres informelles portant sur la filiere (dvele

la filiere: question de la faiblesse du prix au producteur

241 gelon les informations recueillies lors de nosuétes, sur une journée de 8 heures, on observeogenme
une récolte de 30 Kg de feuilles vertes par cugille

242 | 'enquéte de terrain, qui a concerné 60 théiculteinés au sort dans chacune des six zones théicple
compte le site (dix répondants par zones étaient dinés au sort), s’est déroulée dU jlillet 2008 au 30
septembre 2008.
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privatisation de l'usine,...)

60

Source: Nos enquétes d’aolt a septembre 2008

A travers ce tableau, on constate que les théimsltéchangent peu entre eux en ce qui
concerne les aspects techniques de la producteite Situation est due principalement au fait
gue les innovations dans la théiculture sont ratgelevent de la compétence de la
coopérative et de l'usine de transformation. Mpés, contre, la moitié a déja partagé du petit
matériel agricole (serpette, sécateur, panier dieate,...) avec son voisin. On constate
également que les théiculteurs sont animés padideassions sur I'avenir de la filiere. Ces
discussions de nature informelle se passent gé&méeak sur les lieux de collecte et de pesage
de la feuille verte (hangars de collecte) ou dassahdroits de loisirs (bistrots, cérémonies de

mariage,..).

Les exploitations théicoles a Gisovu se trouvenha faible distance fonctionnelle les unes
par rapport aux autres (faibles dispersion deso#gpions, les zones de production arables
n'étant pas extensibles), et les théiculteurs gartale méme domaine de référence (régles de
fonctionnement et de rémunération, appropriatios davoirs,...). Ceci est de nature a
favoriser 'émergence de liens entre théicultetienére théiculteurs et leur groupement.

Dans la section suivante nous rendons compte dgniamique de relations qui s’établit entre

les culteurs et leur groupement.

B. Relations entre les théiculteurs et la coopérativeoOTHEGIM
La coopérative des théiculteurs de Gisovu-MukoqTHEGIM) est née de l'idée de faire face
au désengagement de I'Etat dans l'assistance taghaux théiculteurs, suite a la politique de
libéralisation et de privatisation adoptée pardtstn 1996.
Elément organisationnel incontournable, cette stration collective fédére les agriculteurs
autour de trois principales spheres: productioncatecte de la récolte, transport et
rémunération.
En amont de la filiére, le groupement se chargel'@gprovisionnement, aupres des
théiculteurs, en intrants agricoles, en plants ssiste techniquement les théiculteurs dans

leurs activités théicoles quotidiennes. Il orgadeseollecte, concentre 'offre de la feuille

181



verte, organise le transport et vend la récolteisine de transformation avec lequel il est en
relation verticale.

Cependant suite aux exigences de la demande edethlgualité et suite au fait que les
conditions naturelles et agro-pédologiques sontrihles a la production d’'un thé de qualité,
la coopérative est passée du statut d’acteur aggdinisant I'offre a un acteur réactif aux
exigences de la demande en termes de qualité. rAeiitedit, la coopérative est devenue le

relais des contraintes exprimées par I'aval vesathérents.

La prise de conscience de cette situation (pratkiigualité et facteurs naturels favorables) a
poussé les théiculteurs et leur coopérative a flensturs liens dans une optique de « co-
construction des avantages compétitif§ »de maintien ou d’amélioration d’avantages
compétitifs basés sur la qualité du thé. Cetteabollation se décline sur plusieurs aspects :
mise en place d'un cahier de charge (calendrietu@ll: sarclage, taillage, cueillette),
procédure a suivre lors de la cueillétfede la collecte et du transport de la feuille &%t
contrdle et rémunération basée sur la qualité déclalte.

Au-dela de ces fonctions économiques et sociakesgoopérative représente aussi les
théiculteurs devant les pouvoirs publics locaus iestitutions financieres et l'usine de
transformation. Elle défend les intéréts des prtalus aupres de ces structures qui la
reconnaissent et la soutiennent dans certainsUas.réalisation de la coopérative dans la
défense des intéréts des théiculteurs-paysanssaderiéusine est I'obtention du bonus, sur la
gualité de la récolte, de 10Frw/Kg, lors d’'une m@amtce entre les deux parties en mai 2001.
L’adhésion a la coopérative est volontaire maidH&rent doit s’acquitter d’'une cotisation et
de frais de fonctionnement de la coopérative deDZoiv/an (4 USD) de part social. Les
producteurs ont en effet une double qualité, cddlefournisseur de la feuille verte et celle
d’associé a la coopérative. Le surcroit d’actid&gagé par I'activité de la coopérative est
redistribué aux théiculteurs par le biais de rématien. En effet, & chaque fin d’exercice
comptable, I'usine de transformation de Gisovu &arse somme équivalent a 10% de son
bénéfice a la coopérative. Cette derniere se chaaggm tour de redistribuer cette somme aux

théiculteurs qui ont réalisé une meilleure réc(it aspect est développé au chapitre 6).

23 Terme emprunté a M. Filipi (2004, p.48)

244 _a cueillette ne concerne uniquement que le jgumesse (bourgeon) et les deux premiéres feuillgsemant
du haut. Une troisiéme feuille altére la qualitdaleécolte.

245 | a feuille verte étant un produit trés fragile, dait faire attention & ne pas trop la manipulers Ide la
collecte et a ne pas la froisser pendant le trahspo
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L’intensité des interactions entre théiculteursgebupement est aussi témoignée par la
fréquence des rencontres. Au moins deux fois pas mbtieu une réunion entre théiculteurs et
agronomes de la coopérative. Ces rencontres sguliees et se déroulent, par secteur, le

jour de la récolte, aux hangars de collecte.

L’existence d’'un seul groupement et les difficul&@®ntreprendre la théiculture en dehors
d’un groupement® pose la question relative & la fidélité du thieur au groupement. Sans
étre révélateur de la densité des interactionglite de satisfaction des théiculteurs peut étre
eévocateur de leur stabilité. On note en effet ge’'ugrande majorité des théiculteurs

interrogés, lors de nos enquétes d’aolt 2008, ertigtre satisfait de leur coopérative.

La volonté de faire face aux exigences de la demagwl termes de qualité, ne densifie pas
seulement les relations entre théiculteurs et aadipe, elle engendre également des relations

verticales avec d’autres acteurs.

5.6.2.2. Les relations verticales entre la@THEGIM et les autres acteurs

La coopérative des théiculteurs de Gisovu, dansrétnde concentration d’'une offre de
gualité, entretient des relations, qui ne sont @asdusivement marchandes avec d'autres
acteurs (locaux ou extérieurs) de la filiere.

Le principal acteur avec lequel elle entretient defations verticales est l'usine de
transformation (de la feuille verte en thé noir) @esovu, qui est l'unique acheteur de la
feuille verte.

A coté de la vente de la récolte de ses membrsstlfiEculteurs-paysans) a l'usine, les
relations avec l'usine portent sur divers domairges, concourent a I'augmentation de la
guantité et a 'amélioration de la qualité de leofee. Ces interrelations, qui seront analysees
plus en profondeur au chapitre 5, s’observent teubng de la filiére. Elles concernent
notamment, la recherche, lI'acces aux intrants alggc la formation, linformation, le
transport de la récolte.

Les interactions entre ces deux principaux actentsainent également I'émergence d’autres
acteurs que ce soit autour des domaines d’intaéorequi viennent d’étre évoqués (recherche
avec I'lsar, acces aux intrants avec kpBou d’autres domaines (accés aux microcrédits avec

la Banque populaire de Gisovu,....).

246 En effet, les colts inhérents & la théiculteuisp@hibilité des intrants agricoles, encadremeohnigue,
transport de la récolte) poussent les théicultawss regrouper.
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De ce qui précede, nous pouvons formaliser schquetient les interactions entre acteurs,
impliqués directement ou indirectement dans lactiittire et localisés sur le site ou non de la

maniére suivante :
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Schemab.1 Acteurs et interactions

Amont de la filiere

Institut de recherche (ISAR)
Station de Gisovu
-Recherche et développement

Administration locale
-sensibilisation

a I'amélioration de la
qualité et a I'augmentation
de la quantité de la feuille
verte

informations

finances

Acteurs locaux

Théiculteurs-paysans Banques populaire
-production de la feuille verte de Gisovu
(matiére premiére) -microcrédits

-Participation au capital social
et cotisation

services, informations, finances

Coopérative théicole de Gisovu
-Encandrement technique

-Représentation et garantie sur micro-crédits
-Intrants

-Contrdle de la qualité

-Transport de la récolte

-Informations

bi . inf ti
finances
Niveau Local|
Usi ot f i
de Gisovu

-Achat de la feuille verte

-Production du thé noir
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Force est de constater le role primordial de lgpéoative dans la quéte de la production d’un
thé de qualité. En densifiant se relations avecnsembres et en faisant émerger d’autres
acteurs, la coopérative se positionne en tant tpudaccentral et principal coordinateur de
l'activité théicole. L'organisation qu’elle met gulace permet de fédérer les théiculteurs
autour d’'un objectif commun : la production d'ursiifle verte de qualité et contribue de ce

fait a la production d’un thé noir de qualité.

D’autre part I'usine en tant que transformateuioatnisseur constitue un autre acteur clef du

processus productif.

5.7. Les produits et le mode d’acquisition et de aimsmission des savoir-faire

Au niveau de la filiere théicole de Gisovu, noustidguons la production de deux produits a
deux niveaux différents. Il s’agit de la feuillerieeet du thé noir. Le premier constitue la

principale matiere premiére utilisée dans la préidaadu thé noir et vient des champs, tandis
gue l'autre est produit, aprés fermentation deelalle verte, a l'usine. Chacun de ces deux
produits dispose de ses propres modes de productopar conséquent, dispose de ses

propres modes d’acquisition et de transmissiorsdesir-faire.

5.7.1. La feuille verte

A. La feuille verte : le produit
La feuille verte est un produit fragile et exigeahta théiculture a Gisovu se pratique
principalement sur les flancs des collines qui néjemt a toutes les exigences pour la
production d’'une feuille verte de qualité.
Les plants de théiers a Gisovu qui sont tous idsudones commencent a produire au bout de
3 ans. Lorsque la plantation commence a produaghuste subit une succession de tailles,
suivant un cycle de plusieurs années, afin de foroee que I'on appelle : «table de
cueillette », c'est-a-dire des haies d’environ wirende haut qui permettront une récolte plus
facile des feuilles supérieures notamment qui EEnplus riches en catéchines et caféines.
Théoriguement une feuille verte (premiere catégateequalité comprend au moins 70% de
« Gold Leave Percentage » (G.L.P.), c’est-a-diteeltp est composée de la jeune pousse
(bourgeon) et des deux premiéres feuilles du théier
La qualité de la feuille verte, tres déterminantagd la qualité du thé noir, dépend non
seulement de la qualité de la cueillette mais adesda fagcon dont sont conduites toutes les

opérations relatives a la théiculture (la préparatiu terrain, la mise en place des théiers, le
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sarclage, le tipping, la taille, la protection deds contre I'érosion et la cueillette) et des
conditions de collecte et de transport. Ces trawwmm non seulement exigeants en termes de

main-d’ceuvre et de capitaux mais exigent égalemneicertain savoir-faire.

La théiculture et ses techniques de productionép@tintroduites a Gisovu, au milieu de
'année 1976, par I'Etat via I'Ocir-thé. Le savdaire requis dans la production de la feuille
est relatif a une succession des opérations allaa préparation du terrain a la récolte, en
passant par la mise en place des théiers, le gard&atipping et la taille.

L’acces aux plants de théiers est rendu possildleegi une collaboration entre la coopérative
et l'usine de transformation. Cette derniére, dispd de sa propre pépiniere, met
gratuitement a disposition de la coopérative santplque celle-ci se charge a distribuer aux
nouveaux théiculteurs ou a ceux qui désirent recepleeurs vieux théiers.

La disponibilité des plants dans les champs estrapagnée de conseils de mise en place
prodigués par les agronomes de la coopérative ®tnumiteurs agricoles formés par les
premiers. Les théiculteurs, dans leurs taches dlg&ic sont assistés par les moniteurs
agricoles qui sont répartis par secteurs de pramiucChaque secteur dispose d’au moins un
moniteur. Celui-ci est choisi, une fois par anslde 'assemblée générale de la coopérative,
parmi les théiculteurs qui font preuve de sériearsdla conduite de leur théiculture. Il est
donc lui-méme théiculteurs et fait partie du sectiuproduction.

Cette proximité géographique doublée d’'une proxdmédationnelle (familiale, amicale) entre
moniteur et théiculteurs du méme secteur facibtednal de transmission des techniques de
production. Les échanges peuvent se faire darchaps, aux hangars de collecte, le jour de
la récolte ou dans des lieux de loisirs (petitgrdis,...).

Notons cependant que les techniques de productioluent peu dans le domaine de la
théiculture. Deux innovations ont pu étre notéepuis plus de 30 ans d’exploitation théicole
a Gisovu : on est passé d'une cueillette avec teoitles a une cueillette avec deux feuilles et
de l'utilisation de I'engrais NPK 25 5 5 a NPK 2® 10.

L’introduction de ce nouvel intrant agricole eshsécutive a une étude menée, en 1997, par
les chercheurs dedtIrR-THE et les agronomes de l'usine dans l'optique d’'ungnantation
des rendements par I'application des intrants epoedant & I'état du <8l. Notons
gu’'auparavant les intrants distribués parcir-THE étaient les mémes dans tous les sites

théicoles du Rwanda.

247 Informations recueillies auprés du chef de laistatle I'lsar & Gisovu durant nos enquétes de sept
2008.
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Ces deux innovations ont été portées a la conmaesdes théiculteurs paptir-THE (apres
des recherches au niveau du département de reeheechoffice) via les agronomes de la
coopérative.

La vulgarisation de nouvelles techniques a été aquh fois précédée par des ateliers de
formation, regroupant les chercheurs a@eclR-THE, les agronomes de l'usine, les agronomes
de la coopérative et les moniteurs agricoles (mohdg'autres ateliers de formations et des
voyages d’études ont pu étre aussi organisés. Bdpuiréation de la coopérativTHEGIM,

on dénombre six ateliers de formations (surtoutiestinéme de la cueillette) et trois voyages

d’étude dont un & I'extérieur du Rwanda (au Kefitfa)

Notons cependant qu'a c6té de ce mode d’acquiséiae transmission des connaissances,
plus ou moins formalisé (role clé de la coopéragvele 'office étatique), 'enquéte aupres
des théiculteurs nous a réveélé qu’a l'origine lgogafaire technique de production de la
feuille verte reléve principalement d’'une transnossqui se fait dans le cadre familial. En
effet, 48 théiculteurs interrog@& nous ont confirmé avoir acquis leur savoir-faireant tout,

au sein de leur famille (parents, oncles, cousers)articipant dés leur plus jeune age a
certaines taches théicoles (sarclage, taille efletie notamment). L'apprentissage qui est
complété par une assistance des agronomes etaiassri de la coopérative s’est donc fait
« sur le tas ».

Seules 12 personnes nous ont affirmé avoir apprisdiculture par les agronomes de l'usine
de transformation. Ce groupe de personnes compendipalement les personnes qui ont
acquis leurs plantations aux premiéeres heuresmteoduction de la théiculture a Gisovu vers
les années 1980.

Le savoir-faire dans la théiculture (techniqueduwsales et cueillette), introduit de I'extérieur
dans tous les sites théicoles au Rwanda y comp@ssavu, apparait a priori et a fortiori
transférable sinon imitable, donc générique. Ceaetdians le cas de Gisovu, comme nous
allons le voir au cinquiéme chapitre, il est renéopar une organisation forte dont a la base
on retrouve le réle clé de la coopérative et unenkacollaboration entre les trois principaux

acteurs : théiculteurs-paysans, coopérative eewdgrransformation.

248 e premier atelier sous le theme de la cueillettété organisé du 12-13 septembre 1999 & l'usine de
transformation de Gisovu. Les autres ateliers gusant déroulés au méme lieu ont eu lieu respeatne:
octobre 2001, mars 2002, Juin 2004, juillet 2008rs72007. Le voyage d’étude au Kenya s’est déreuld

avril 2002 (source : GOTHHEGIM, Rapport annuel des activités, 2008, Gisovu, 56p.)

249 Informations recueillies sur un échantillon derépondants, lors de nos enquétes de ao(t-sept@dbse
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5.7.2. Le thé noir : le produit et le mode de trarfermation des savoir-faire

Apres la récolte, les feuilles vertes sont transes a I'usine ou elles sont transformées en thé
noir. La production du thé noir sur tous les siteScoles, au Rwanda, se fait selon le procédé
standard et universel appelé Crushing, Tearinglir@uiCette méthode, qui consiste a broyer,
a déchiqueter et a boucler ou rouler les feuilkeshe, est la plus utilisée dans le processus de
transformation du thé noir, que ce soit au niveational ou mondial. Elle représentait, en
2000, 80% de la production mondiale et est utilipéar les thés répondant aux qualités
« fannings, dust et broken ». Ce sont des qualgéheés les plus exportés car permettant une

utilisation en sach&t’.

Le thé noir produit a Gisovu, issu de ce procédé&ubdivise en deux grandes catégories : le
thé de premiere ligne (qualité supérieure : BP1L,, -, PD et D1) et le thé de seconde ligne
(BP, F1, F, D). La filiere théicole de Gisovu, pudddepuis 2002, en moyenne 95% de thé de
premiére ligne pour 583" de thé de seconde ligité La distinction entre thé de premiére
ligne (qualité supérieure) et de seconde lignelifguimférieure) tient compte de la présence
des fibres et de la granulométrie.

Au niveau de la filiere théicole de Gisovu, onidigtie 5 grades, répartis de la fagcon suivante.

Le mode de production que nous venons de décrirensyrocédé de production qui se base
sur une édiction de regles standards et univessééigoroduction du thé noir.

Les savoirs-faire techniques associés sont forreelgeuvent s’acquérir soit a l'usine de
Gisovu ou dans d’autres usines sur d’autres ditgsdles.

A chaque étape de production correspond un saaivé-fechnique qui est souvent lié a un
niveau de formation donfié, mais il n’est pas rare de constater qu’un ou i@lus
techniciens travaillent sur une ou plusieurs étagegroduction, grace a des seéances de
formation organisées au sein de l'usine.

Les employés qui sont recrutés sur le marché hahibeis sur le site, 80% de ceux-ci sont

originaires de Gisovu et la plupart d’entre-euxggakent leurs propres plantations. Les 20%

250 CNUCED (2002)World Commodity Survey 2000-2Q@eneva, 154p.

I MINAGRI (2007), rapport annuel du département de produckimali, 176p.

%2 pour la méme période, le pourcentage de thé deigre ligne observé a Gisovu se trouve étre supépiar
rapport aux pourcentages de thé de premiére ligyaufi dans les autres sites théicoles du Rwandandyenne
pour tous les sites est de 90,5%.

3 par exemple, le flétrissage de la feuille vertéeessite pas un niveau de formation élevé coammeint a la
fermentation qui requiert un minimum de niveau seeire
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restants viennent d’ailleurs et occupent surtosiplestes de responsabilités les plus élevés de

la hiérarchie de I'usine (direction, administratifinance,...).

Conclusion du chapitre 5

Dans ce chapitre, nous avons adopté, dans un préen@s, une approche historique qui a
permis de dégager trois grandes périodes qui omtjuéal’évolution de la théiculture au
Rwanda et spécialement a Gisovu.

La premiére période qui s’étend de 1947 a 197@ addte de I'introduction de la théiculture
dans le milieu paysan. Au cours de cette pério@igatl a tenté d’'imposer la théiculture,
rencontrant un certain scepticisme de la part deolaulation suite a la mise en ceuvre de
stratégies de développement définies « par leshédistribution des terres et plants de théiers
et obligation de consacrer une partie de la parckdtribuée a la théiculture).

La deuxieme période, qui démarre juste apres es’qtend jusqu’en 1998, est marquée par
une forte emprise de I'Etat (via son office : €@-THE) sur les activités théicoles et un intérét
porté sur la théiculture, par les paysans, suite gaportunités en termes de revenus que
représente cette culture.

La troisieme période démarre avec le retrait déat'EElans I'assistance aux théiculteurs en
1998, suite a la politique de privatisation initiee début de I'année 1996. Face a cette
situation, on assiste a une réappropriation dehé&ctlture par les théiculteurs-paysans
témoignée par un regroupement de ceux-ci danstunege collective animée d’'un double
objectif : économique (concentration de l'offre) setcial (bien-étre de ses membres). Mais
face aux exigences de la demande, en termes die thyéalité, et a la prise de conscience des
opportunités de bénéficier des conditions natwelfavorables, on a assisté a une
réorganisation des théiculteurs dans une optigusatisfaction de cette demande.

A partir de I'année 2001, le thé de Gisovu s’essifmnné sur le marché comme un des
meilleurs thé noir, si non le meilleur thé, vendu lI& marché mondial (les enchéres de thé de

Mombassa).

Dans un second temps, nous nous sommes intéras§@scionnement de la filiere théicole
de Gisovu sous I'approche de la filiére-produit.

Cette analyse nous a révélé une concentration & tB@iculteurs sur une superficie de 732,5
ha repartis sur 6 zones de production et regroapé&me structure collective, la coopérative
des théiculteurs de Gisovu-MUukodOTHEGIM).
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La filiere, qui est principalement tournée versxi&ieur, est structurée autour d’une
entreprise pivot, I'usine de transformation de @isaqui se charge de la transformation de la
feuille verte en thé noir.

Le mode de coordination, a la base duquel on re¢réai coopérative, va au-dela de la seule
information véhiculée par le systeme de prix. UaSidulteurs mobilisent des relations non
marchandes pour une plus grande efficacité prodrictie réseau social (familial, amical)
permet de mobiliser soit du capital (financier dwygique) soit de I'énergie humaine.

Face aux exigences de la demande, en termes d&gul pour y faire face, de nouveaux
acteurs apparaissent et des relations non exclosive marchandes entre acteurs se

densifient.

Bien que pertinents les facteurs explicatifs tdéscette analyse plus « déterministe » de la
filiere-produit, nous renseigne sur les dynamiqaed’existence potentielle d'usyAL a
Gisovu.

Bien que faisant apparaitre en filigrane des cdmattbns territoriales (famille, amitié,
associations rotatives de travail, partage du netéommun, partage des savoir-faire) a la
base de certaines interactions entre acteurs,|ysmale la filiere entraine le besoin de
comprendre I'évolution du secteur théicole a Gisdams une dynamique de SYAL et des
lors de considérer le territoire qui lui sert dezort.

Une analyse basée sur I'importance des actionsatniés et la coordination des acteurs, en
lien avec les formes de proximités, autour d’'uneotli commun, nous permettra de
comprendre le processus de « syalisation », ceétea un processus d’activation du SYAL
prévalant dans la théiculture a Gisovu.

Ce processus, qui confere aMAL un caractére dynamique (émergence, développement,
renforcement, récession), sera étudié au chapiivarg a partir d’'une analyse interrogeant
les éléments (facteurs génériques et spécifiqtregégies individuelles et actions collectives,
coordinations d’acteurs,...) analysés théorigquemansda partie I. A partir de ces analyses
nous pourrons qualifier de spécifique ou non lepfaguit & Gisovu et qualifier de SYAL le

processus théicole de Gisovu.
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Chapitre 6 : La filiere théicole de Gisovu sous I'pproche du SYAL

Pour une culture telle que la théiculture, tregeante en termes pédoclimatique, la réunion
des facteurs naturels favorables a la production thé de qualité est trés importante. Mais
elle ne constitue pas pour autant une conditiofissuite. Quels sont les autres facteurs
mobilisés, qui participent a la production d'undetequalité ? Autrement dit, & cété des
facteurs naturels, quels sont les autres factelarbase de la spécification de la qualité du thé
de Gisovu, c’est-a-dire non seulement une quabtéyge naturel, mais de type territorial a
long terme ?

La question associée est de vérifier si le systdmeroduction en place, repose sur des
avantages territoriaux et est exploité en tanttgesn d’autres mots si I'avantage territorial
est intégré a un systeme de production agroalirtentacal et quelles en sont les
caractéristiques.

Les analyses faites dans le chapitre précédentremdrgue dans le site théicole de Gisovu, les
théiculteurs ont développé une certaine organisasaite au désengagement de I'Etat, en
mettant en place des stratégies (construction dyiwteme coopératif) et en s’appuyant sur
certaines relations (familiales, amicales), poubitiser I'offre et s’assurer du revenu issu de
la théiculture.

D’autre part, I'Etat a travers I'Ocir-thé et 'ugide Gisovu a mis en place certaine actions de

spécification.

L’évolution des prix du thé de Gisovu sur le maraghéndial montre, depuis 2002, un
différentiel positif que ce soit au niveau natignéjgional (niveau supranational) et mondial
(confere graphique 5.4.). Aujourd’hui le thé de dvis est un des meilleurs vendus sur les
enchéres de Mombassa (Kenya). Les raisons de f&gedifiel sont a attribuer, selon nos
enquétes a Mombassa, a la qualité du thé de Giseguprincipaux attributs de cette qualité
sont avant tout physiques : godt, ardme, couleaugmevenons sur ces aspects dans la section
6.3.2).

Ce chapitre est consacré aux éléments mis en osuwre terrain. Dans ce chapitre, nous
analysons d’'une part les ressources et leur aictivat d’autre part les stratégies des acteurs
de la filiere. Pour ce faire, nous présentons d@dhbes ressources et actifs présents dans la
théiculture (6.1.) avant d’analyser I'éventuel megus de spécification notamment par les

actions collectives entreprises dans une démarelpeadiuction d’'un thé de qualité (6.2.).
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L’analyse en termes de SYAL implique de prendre@mpte tous les acteurs de la filiere, ce
qui inclut les consommateurs. Partant de I'assertijoii estime que c’est le consommateur et
non le producteur qui spécifie, nous serons amen@adyser le lien entre producteurs et
acheteurs a travers le comportement des ces derga-vis de la qualité du thé de Gisovu
(6.3.). Cette analyse nous permettra de juger dsasdement a payer du consommateur pour
I'origine « Gisovu » du thé de Gisovu. Enfin nouslgsons I'impact de la filiere théicole a
Gisovu sur le théiculteurs-paysans (6.4) et spétiaht le role de I'acteur public dont I'Etat
(6.5).

Pour mener a bien ce chapitre, nous mobilisonsnlgtsons relatives aux facteurs de
concurrence spatiales, a I'économie des territ@tetes proximités et a I'action collective de
systeme productif local et de qualification temidde.

6.1. Les facteurs dans la théiculture a Gisovu
Dans cette section, nous basons notre analysea slistinction entre, d’'une pargssources
et actifs puis, d’autre part, entre ressources/agtifsériqueset ressources/actigpécifiques

Dans les paragraphes suivants nous définissonsrelesources caractéristiques de la
théiculture a Gisovu et leur activation. Pour ceefanous abordons d’abord les facteurs
naturels (6.1.1.), les savoir faire (6.1.2.) quirnpettent de définir Gisovu en termes de
territoire (6.1.3). Nous reviendrons dans les sestsuivantes sur les stratégies en ceuvre dont

I'action collective structurelle (6.2.).

6.1.1. Les facteurs naturels

La théiculture a Gisovu en tant qu’activité agroraintaire (production de la feuille verte et

transformation industrielle en thé noir) impliqua lien direct a des ressources naturelles
présentes sur le terroir de production.

Le site théicole de Gisovu répond presque a tol#esexigences pédoclimatiques d’une
culture de thé optimaf&".

En effet, la théiculture a Gisovu se pratigue ppalement, en altitude sur les flancs des
collines présentant une moyenne de 1700 m. De Z0@WDO05, la moyenne des pluies

enregistrée a été de 2 553mm/an pour un ensoleiliede 7 heures par jour et une humidité

4Flémal J. (1986), « La culture du théier au BuiundAGCD. Publication du service agricole, n°8pp5
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de 82%. Le sol de quatre de ses six zones de esllfpresente un PH compris entre 4,5 et

4,9%.

Mais il est important de souligner a ce niveaudeactere variable des conditions climatiques
et son impact sur le volume et la qualité de lalpatiorf™®.

Certes, le caractére intransférable des facteursraels assure une certaine pérennité a
'avantage local mais il n’en définit pas cependpat la spécificité (tout milieu naturel
répondant a ces caractéristiques est apte pouttiae)

L’introduction de la théiculture a Gisovu a certé® fonction des facteurs naturels
préexistants mais a été exogeéne. Cependant aujoiirdes facteurs naturels, parce que
associés a un savoir faire de qualité et en liamoine autres avec des organisations de

formation, participent a la production d’'un acpEsifique.

Un élément supplémentaire marque la spécificatiothd de Gisovu.

En effet, afin d'optimaliser la production théicpldes intrants agrochimiques ont été
appligués au Rwanda. Mais, suite a une recherche@enterritorialement, on a assisté au
passage de l'intrant agrochimique NPK 20 10 10Jiqp@ partout au Rwanda dans la filiere
théicole indépendamment de I'état des sols, ardimtNPK 25 5 5 (cf. section 6.2.). Ceci
correspond aux besoins en azote, phosphore etspotgsdans la théiculture a Gisovu,
résultat d’'une coopération entre la coopérativesitie et le centre de recherche. Ceci permet
d’activer permet d'activer spécifiquement le sobn@ne le précise B. Pecqueur (2005)

« la ressource ou l'actif est dipécifiques’il résulte explicitement de stratégies d’acteetrs
s'il est dédié a un usage particulier » (p. 258).

6.1.2. La main d’ceuvre, disponible, formée a la théulture et les savoir-faire

La théiculture et ses techniques de productiorétmintroduites de I'extérieur, au milieu de
'année 1976 (section 5.7.).

Au début, les théiculteurs ont appris les techrsgde production en travaillant dans les

plantations de théiers appartenant a l'usine destoamation (Blocs industriels) puis ont

%5 Ocir-thé (2007), Rapport des activités de I'exeec2006 de I'usine de transformation de Gisovup@is
78p.

% par exemple, le Rwanda a subit les conséquencpké&®mmene El Nino, qui a causé une longue pédede
sécheresse, avec une moyenne des pluies a Gisodu 289 mm, influencant de maniére significative la
production du thé noir et sa qualité

%7 pecqueur B. (2005), « Les territoires créateursaierelles ressources productives : le cas delbaggyation
grenobloise »Géographie, Economie, Soci&@05/3, Vol. 73, pp. 255-268.
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appliqué, ces techniques dans leur propres pascstias les conseils et la supervision des
agronomes de l'office étatique ¢®&-THE) attachés a I'usine de transformation de Gisovu.
Six formations sur la cueillette et les technigwesturales ont pu étre organisés par la

coopérative avec la collaboration de I'usine dagfarmation de Gisovu.

Le premier atelier de formation qui portait sutdahnique de cueillette a eu lieu en octobre
1999°% Initié par lacooTHEGIM en collaboration avec l'usine de transformationj g
apporté un soutien logistique (salle de travailiémels didactiques), cette formation qui a
regroupé les agronomes (de l'usine et de la cotpéyales moniteurs agricoles de la
coopérative et dix théiculteurs choisis dans chamre de productidf’, a vu cent et neuf
personnes formé&y.

Cette formation a marqué un tournant dans l'arpdraentre la volonté de miser sur
'augmentation de la quantité produite ou 'amediarn de la qualité dans 'augmentation des
recettes de la filiere. En effet, plus on cueiliespde feuilles en partant du haut du théier plus
la quantité produite augmente mais au détrimera dealité.

Notons que les dix théiculteurs formés dans chagune, aidés des moniteurs agricoles, ont
eu pour mission de vulgariser les techniques déleitie aupres de leurs colléegues du méme
secteur de production. Et comme I'exploitation adhéiculture est exclusivement familiale,
le reste de la famille (élargie) apprend sur leltas de la cueillette par le membre de la

famille formé (5.7.).

Les cing autres formations portaient sur le calendrultural, la technique de taillage et de

tipping. Au total trois cent vingt théiculteurs @pfenant aux différents secteurs ont été
formés pour ensuite former leurs collegues desaext

En plus de ces théiculteurs propriétaires des chardfautres personnes ont recu des
formations par le canal des réseaux locaux derriasgon du savoir : échanges des savoirs
dans le cadre familial et amical.

En outre, d’autres formations sont régulieremegianisées au niveau de la transformation
industrielle du thé noir, a l'usine de Gisovu. Sele directeur de l'usine, depuis I'année

2000, cent vingt employés de l'usine ont pu étrenfes a la maitrise de la qualité (évaluation

de la qualité de la feuille verte a la réceptioraléation de la qualité du thé noir par le godter,

28 Cet atelier de formation avait pour théme : « insw nziza » (une bonne cueillette).

29 Ces théiculteurs sont choisis par les moniteurisalgs selon leur sérieux dans la tenue de lewasps.

20 crest-a-dire, 60 théiculteurs (10 théiculteurs zodies) + 44 moniteurs agricoles (2 monagri x 22eses) +
5 agronomes (3 agronomes de la coopérative etdhaiges de I'usine).
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la vue et le toucher : « Tea maker »). Ces formatisont dispensées par des employés de
l'usine dotés d’expériences, chacun dans son danwinla chaine de production. Durant ces
formations sont invités aussi les représentants tiesculteurs. L'objectif de cette
participation a ces formations normalement destmgsemployés de l'usine est de leur faire
comprendre que la qualité du thé noir, produitlpemine, dépend avant tout de la qualité de

leur feuille verte.

Comme nous venons de le faire remarquer, les tiéics-paysans de Gisovu s’appuient sur
une organisation socio-économique forte (liens liaoM et socio-affinitaires entre
théiculteurs, relations de coopération entred@THEGIM et I'usine de transformation) leur
permettant de se réapproprier, de maintenir et élianer les techniques productives par des
formations formelles (organisées par la coopéragt/eu l'usine de transformation) ou
informelles (dans le cadre familiales ou amicales).

Certes une partie de ces formations est trans&etbtorrespond davantage a une ressource
générique que spécifiqgue. Cependant cette formegahdsation, sur lequel reposent
'adoption et I'amélioration du savoir-faire dars théiculture et sa mise ceuvre dans un
processus productif, en renforcant le réseaur@grét d’'une qualité remarquable construit le

caractére « spécifique » de la production théikmlale.

6.1.3. Gisovu en tant que territoire

La supériorité du thé de Gisovu par rapport auxenogs mondiales, régionales et nationales
tient de sa qualité.

Certes des éléments climatiques et pédologiqueligarpt cette qualité mais elle s’appuie
aussi sur une organisation territorialisée.

Interrogé sur les facteurs qui sont a la base dbolane qualité du thé de Gisovu, le
responsable de la section « Tea maker » a l'usim&idovu insiste sur la cueillette et le
dévouement des théiculteurs-paysans a entretemns tfleéiers, en plus des facteurs naturels.
Comparant la théiculture a Gisovu a celle de MuletiKitabi (ou il a travaillé de 1999-2001
puis de 2003 a 2004), le chef des « Tea makerismaffque a Mulindi et a Kitabi, les
théiculteurs se soucient plus de la quantité quadgialité ; il n’y a point de convergence
entre acteurs (théiculteurs et usine de transfaomasur I'importance de la qualité. Pour lui,
le dévouement des théiculteurs-paysans de Gisdeurahéiculture vient du fait que le thé

représente beaucoup pour eux, en termes de revartesau fait que le sous sol de Gisovu
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est peu fertil®’ La théiculture représente donc pour les théinmtede Gisovu une
importante source de revenus leur permettant déragd’'autres produits sur des marchés en
dehors de Gisovu.

Comme nous I'avons mis en évidence dans les pgméegdentes, la notion de territoire n’est
pas simple. L'intérét de son usage est de permatipese en compte d’éléments « objectifs,
subjectifs et conventionnels » de I'espace (Gunarckt Pecqueur, 2008).

Gisovu se définit par des caractéristiques objestivnotamment naturelles mais aussi les
pratiqgues de culture ancrées localement. Ce lielutikgalement une dimension « idéelle »,
une réputation qui se traduit par une «image derquea» répandue, y compris

internationalement

6.2. Spécification de la théiculture de Gisovu dangne dynamique de production d’'un
thé de qualité

Cette section est consacrée a la facon dont liaatmllective permet de structurer et de
pérenniser la dynamique de production d’un thed#iig et analyse la mise en ceuvre d’'une
stratégie de spécification.

La spécification de l'offre de Gisovu est de cet fanalysée a travers l'activation des
ressources présentent dans la théiculture paidiacollective.

Cette activation dont fait I'objet notre analysd étidiée a travers deux formes d’action
collective. La premiere, qualifiée d'action collieet structurelle est étudiée a travers la
création d’'un groupe pouvant étre une associatim® coopérative ou une autre forme
d’organisation. Les théiculteurs au sein de lewpéoative se sont en effet regroupés en
coopérative dans laquelle ils menent des actiomsrames.

La seconde, une action collective fonctionnellggos® sur la construction d’'une ressource
territorialisée en relation avec la qualité. Eléerroge la stratégie de différenciation du thé,
dans le cadre de la valorisation de la qualitéhéuen lien avec le territoire.

6.2.1. La capacité organisationnelle des théicultesiou I'action collective structurelle
Au début de sa création en juillet 1999,daoTHEGIM est organisée en Association des

Théiculteurs de Gisovu-MukoAatHEGIM). Du fait que le Rwanda n’est pas doté d'une

%1 |nformations recueillies auprés de Monsieur NAHAP®Ilippe chef des « Tea maker », lors de nos ¢agué
du 15 aodt 2007.
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législation en matiere d’association, mais pludteth matiere de coopérative, 'association a
changé de nom, en septembre 2001, pour étre upérEtive.

La coOTHEGIM est la seule structure collective formelle existagans la filiere théicole de
Gisovu. Avec un total de 3078 théiculteurs adhé&renia coopérative en 2010, la filiere
théicole de Gisovu regroupe tous les théicultearadégion.

Elle est dotée d'un statut juridique et est age¥e2002 par arrétée ministériel.

La structure ramifiée (figure 6.1) permet a la c&rapive de concentrer 'offre de la feuille
verte.

Figure 6.1. Structure de l'organisation et de gestion de l&ictliture paysanne a

Gisovu
Coopérative des théiculteurs de Gisovu-Muko (COOTHEGIM)
COOTHEGIM
Division Gisovu Division Muko

Zone de Zone de Zone de Zone de Twumba Zone Bisharara Zone Manji

Nyarutagara Rwankuba Gikaranka

3 secteurs 4 secteurs 4 secteurs 3 secteurs 4 secteurs 4 secteurs
Nombre de
théiculteurs 621 469 408 520 545 513

Source: Association des théiculteurs de Gisovu-Muko. sBnéation et mission de
I'ATHEGIMU, juillet 2000, p.4.

A ces débuts, la coopérative ambitionnait une exigesociale, liée a l'intérét préservé de ses
adhérents, se traduisant par le maintient de Vidétiet du revenus de ces derniers, en
concentrant I'offre de la matiere premiere (fewlate).

Face aux exigences d'une demande aval en termgsal#€, et du fait de I'existence des
conditions naturelles hors p&iff, on assiste, depuis 2000, & une réorganisation des
théiculteurs, au sein de leur coopérative, dansoptigue de satisfaction d’'une demande-aval

en produit de qualité.

%2 es théiculteurs-paysans sont informés, via leapérative, de I'évolution des prix de leur thé leumarché
mondial (enchéres de Mombassa-Kenya). lls attriblenbonnes performances, en termes de prix, tethé
aux bonnes conditions naturelles, notamment
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Cette réorganisation se traduit par des accordieswonditions de production et de transport
de la feuille verte, sur une rémunération collectet sur des relations non exclusivement
marchandes pour répondre a ces conditions de pioduc

Au sein de lacOOTHEGIM, les membres de la coopérative ont une doublat§uatelle de
fournisseur de la feuille verte a la coopérativeadte d’associé. Ainsi le pouvoir décisionnel
lié a la propriété du capital ainsi qu’au choix cemant I'affectation des bénéfices est
détenus par les membres de la coopérative.

Par exemple, en 2000, l'usine de transformatiorG®vu en conformité avec ce qui a été
décideé lors de 'assemblée générale de novemlatisiribué 10% de la plus value en guise de
« bonus a la qualité » aux secteurs qui ont réldséneilleures qualités et cette somme a été
distribuée aux théiculteurs selon les quantitésltées.

La structure ramifiée permet a la coopérative depprocher le plus de ses membres et ainsi
permet aux théiculteurs d’apporter une assistaepeid 'amont a I'aval de la filiere (acces
aux engrais, aux plants, aux petits matériels, eamseils techniques, a la collecte, au
transport et vente de la feuille verte a l'usiriel)le permet également un contrdle rigoureux

sur la qualité de la feuille verte.

L’'organisation et le fonctionnement de la coop&emt’appuient sur des liens de proximité
géographique entre théiculteurs. Cette proximitegggphique se justifie par l'inscription
territoriale des activités théicoles et la faiblstahce entre les membres. Le périmetre
d’action de la coopérative est ici bien délimités’agit de I'ancienne commune de Gisovu
(ex-préfecture de Kibuye) et d'une partie de I'@mcie commune de Muko (ex-préfecture de
Gikongoro). Les théiculteurs appartenant au ménatesge de production sont de la méme
cellule administrativé®

L’organisation et le fonctionnement de la théicrdtpaysanne a Gisovu s’appuie également
sur une proximité organisationnelle qui repose lsufait qu’il existe des interactions de
natures diverses entre les acteurs impliqués. i@srthéiculteurs membres de la coopérative
entretiennent entre eux des relations d’entraidiieetoopération. lls sont soumis et adherent
aux mémes regles constituées par des textes tffisi@tuts et reglements d’ordre intérieur)

définis par eux-mémes et qui régissent leur orgaiois.

#3Dans le cadre de la politique de décentralisatiitiéiau Rwanda, depuis 2000, il a été introduihomveau
découpage administrative, en 2006, composé au unisapérieur des provinces, puis des districts,iswes
secteurs et des cellules. La cellule est la pltisepentité administrative au niveau local.
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Les types de relations développés dans la théreu#tuGisovu ne se résument pas seulement
aux liens entre théiculteurs et leur coopérativetteC derniere entretient également des
relations avec les instituts, en ce compris lesédeurs, les institutions financieres, en ce

compris le micro-crédit, les transports privésigtihe de transformation.

6.2.2. La spécification du thé de Gisovu et le pressus de construction territoriale de la

gualité du thé ou l'actions collective fonctionnet

La spécification du thé de Gisovu passe par unrglenet le respect de regles séveres en

matiere de cueillette mais aussi sur d’autres quas.

A. Cueillette pour un thé de qualité

L’augmentation des recettes issues de la ventea deuille verte nécessite, entre autres, de
faire un arbitrage entre I'augmentation de la giérgt 'amélioration de la qualité de la
feuille verte. La cueillette de la feuille vertedale la récolte (le nombre de feuille a cueillir,
en plus du bourgeon, en partant du haut du théies}t, nous l'avons dit, un élément
déterminant de cet arbitrage.

La prise de conscience par les théiculteurs depbitance d’inscrire leurs actions dans une
dynamique de production d'un thé de qualité estgo@e par I'adoption de la méthode de
cueillette fine, lors de 'assemblée générale deenbre 2000.

Cette cueillette fine (deux feuilles en plus du fgewon, au lieu de trois) est le fruit d’'une
entente entre les théiculteurs, représentés pactmpérative et I'usine de transformation de
Gisovu, lors d’une réunion entre ces deux acteurs@ 2006°

Deux principales raisons sont a la base de cetenten D’'une part, en aval, un marché
segmenté en thés de qualités supérieures et thgaalieds inférieures existe et améne les
consommateurs a payer un prix élevé pour des gegEsieurs (nous y reviendrons au point
6.3.). D’autre part, en amont, des conditions redlies et un emplacement des champs (sur les

collines) favorables a la production d’un thé daliié@ sont recherchés systématiquement.

Pour bien amorcer cette transition, deux nouveabdéges sur « le bonus qualité » dans le
systeme de rémunération ont été introduites.
La premiere concerne la coopérative et I'usinerdasformation. Cette derniére s’engage a

verser, a chaque fin d’exercice comptable, dix peotr (10%) de son bénéfice a la

%4 Ces informations ont été recueillies lors de muguétes de juillet-septembre 2006, auprés du Eeésik la
COOTHEGIM et du directeur de l'usine de Gisovu.
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coopérative. Concernant la seconde nouveauté plgecative met en place en 2000 un bonus
sur la qualité de la feuille verte de 20Frw/Kg @J0SD) de la feuille récoltée, au profit du
théiculteur.

Mais cette rémunération a fortiori individuelle eBhalement collective du fait que
I'évaluation de la qualité se fait par secteur ddpction.

Arrivée a l'usine de transformation, la récoltedab@que secteur est qualitativement analysée.
Pour cela un échantillon de 100gr de la récolteltmue secteur est prélevé et mesuré. La
personne chargée du contréle de la qualité deUdlefeverte trie chaque feuille selon le
nombre de feuille présente en plus du bourgeon.

La cueillette 1 (cueillette impériale), 2 et 3 sted seules cueillettes acceptables, a Gisovu, a
savoir bourgeon (cueillette 1) plus une feuillegitiette 2 ou p+1), deux feuilles (cueillette
3ou p+2). Etant donné que la cueillette P+2 ese@ée, il est trés rare que le théiculteur
fasse une cueillette impériale ou P+1, car ces degpes de cueillette réduisent
considérablement la quantité de la récolte, ménils sontribuent a I'excellence de la qualité
du thé transformé.

Lors du triage, chaque feuille est mise dans ursecdses du tableau représentant le type de
cueillette effectué. Une récolte est jugée accépiabsque I'échantillon présente plus de 65%
du type de récolte P ou P+1 ou P+2. Si la sandtiefus de la récolte) est collective, un
secteur peut voir toute sa production refusée pgued’'échantillon prélevée n’atteint pas ces
65% de feuilles requise, la remunération est inldigile car le bonus sur la qualité est attribué
aux récoltes présentant au moins 90% du type adtecaccepte.

Selon la responsable de la qualité de la feuilteeyd 2 récoltes présentant des échantillons de
moins de 65% de feuilles requises ont été refugéesl’année 2009, soit une moyenne pour

cette année la, se situant entre 75 et 80%.

Dans le cas de Gisovu miser sur la qualité a &éstratégie délibérée, qui s’est traduite par la
mise en place d’'un systeme de regles (bonus adhitéuregles de cueillette, analyse de la
gualité) et de contréle (contréle interindividuegntréle au moment du pesage) entrainant
dans certains cas des phénomenes d'exclusion (cBfuse partie d'une récolte) ou de

sanction.

B. Autres étapes pour un thé de qualité
La cueillette de la feuille verte est certes trégeminante dans le processus de production

d’un thé noir de qualité, mais la cueillette quifaié au moment de la récolte dépend de toute
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une série d'autres taches, dés 'amont de la dili@gecherche et développement, intrants
agricoles, plants) au transport de la récolte essguat par la culture et I'entretien, contribuant
a rendre meilleur la qualité de la feuille.

La plupart des taches ne sont pas mécanisées gtedemu de la fragilité du produit, elles
sont exigeantes en main d’ceuvre abondante et igeadift en moyens financiers.

Face a la volonté de produire un thé de qualité§aee aux contraintes (matérielles,
organisationnelles, coordinations) que représeeteigjectif, nous analysons maintenant les

différentes stratégies mobilisées.

La COOTHEGIM joue ainsi un rbéle en amont de la filiere, pourdlaponibilisation engrais
chimiques et la recherche et le développement.lisation des engrais chimiques est un
elément important dans 'augmentation de la pradisétdes parcelles théicoles. L’épandage
d’engrais chimique permet en effet deux récoltespais au lieu d’'une. Une utilisation
réguliere (en période d’application) et conformi&tat des sols permet d’obtenir une récolte
de qualité, faite de jeunes pousses tendres (bourgggminal) non ouvertes et des feuilles
tendres.

Avant I'avenement de laoOTHEGIM, I'approvisionnement en engrais chimique étaiusss
par l'usine de transformation de Gisovu, viabdirR-THE. Depuis 1985, le systéme
d’approvisionnement en intrants ded'r-THE était basé sur un systeme de crédit dans lequel
chaque théiculteur devait rembourser 3 Frw/Kg dsllés vertes apres vente de sa récolte a
'usine. A I'époque, subventionné, le prix d’'undgramme d’engrais revenait a 40 Frw.

Mais selon les responsables dedaoTHEGIM ce systéme s'est révélé inefficdte Par
exemple entre la période 1994 a 1999, il impliquwdet faire six applications d’engrais
chimiques, mais par manque d’engrais en quantifésante, I'application ne s’est faite que
deux fois, en 1997 et 1999.

Avec la création de laoOTHEGIM, I'accés régulier aux engrais constitue un desatif$ du
groupement. Pour y arriver, l@0OTHEGIM, avec le consentement des théiculteurs, avait
introduit d’abord un systeme de remboursement ddiemtrant, basé sur un prélevement du
montant dd a la source : le théiculteur, a la finnabis, recoit un montant par la coopérative,
pour sa récolte, déduit de son emprunt au crédipréléevement du montant dd équivalait, en

2006, a 22 Frw/kg de feuille verte livrée a I'usin

2% Informations tirées du Rapport d’activité de la@THEGIM pour I'année 2000, p.8.
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Ce systeme de remboursement de crédit était caupi®e organisation d’approvisionnement
faisant intervenir deux acteurs : I'office étatiqcleargé du développement de la théiculture
(I'ocIr-THE) et la Banque Rwandaise de Développemerb), Ces deux acteurs se situaient
en dehors du site théicole de Gisovu (a Kigali5@ Em de Gisovu).

L’interaction entre la&cOOTHEGIM, I'Ocir-thé et la BRD a permis a la coopérativediposer
d’un stock suffisant qui permet aux théiculteurs application réguliere d’engrais (deux fois
par an) dans leur champ. Aucune rupture de starkété constatée depuis I'année 7604

Cette coopération a non seulement permis a la catiype de réduire le colt de 'emprunt (de
15% a 7%) destiné a lI'achat des intrants, maisidesscolts de transactions inhérents a
'importation des intrants et au transport de ceuxisqu’a Gisovu.

Elle a permis également aux théiculteurs de pageimitrants moins chers gu’ils ne l'auraient
fait sur un marché ordinaire. Dans le cadre deeaaibpération les trois acteurs construisent

ensemble une organisation basée sur des regleod#ration et un objectif commun.

Sur le plan de la recherche aussi des relatioritoriles sont relevées a Gisovu.

Ainsi en mars 2002, a la demande ded®THEGIM, une étude sur la teneur du sol en azote,
phosphore et potassium, sur le site théicole dev@ia été menée. Cette étude, qui avait pour
but de déterminer la formule des intrants agroahires adaptée a la théiculture de Gisovu, a
regroupé les agronomes dedaoTHEGIM, les agronomes de l'usine de transformation de
Gisovu et les chercheurs du département de readhdeeloCIR-THE.

Apres des analyses dans le laboratoire du dépantedeerecherche de I'Ocir-thé (situé a
Kigali), les chercheurs ont conseillé une formuweammandant plus d’azote et moins de
phosphore et de potassium. Cette formule estégifissqu’aujourd’hui sur le site de Gisovu.
Cette coopération correspond a une coordinationmarthande dans lequel d@OTHEGIM,
commanditaire de I'étude n’a eu a supporter aucais.fSes agronomes se sont contentés de
la collecte des échantillons et du transport démridlons a l'usine de transformation qui
s’est chargée de les acheminer dans les locawamibiie laboratoire de I'Ocir-thé a Kigali.

La coopération dans le domaine de la recherchst ptrsuivie, en 2005, avec I'apparition

d’'un nouvel acteur, I'Institut des Sciences Agroimumes du Rwandaghr).

28 |nformations recueillies auprés du vice-présiainta COOTHEGIM, lors de nos enquétes de d’ao(8200
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Au départ I'sAR ne s’est pas intéressé a la théiculture. Seloregponsable de BhRrR a
Gisovu, cette situation s’explique par le fait daethéier est une plante trés résistante aux
maladies et par conséquent ne présente pas beadicwépét pour la recherche.

Lors d'une visite d’étude au Kenya, sur le siteidb® de Kericho, les représentants de la
COOTHEGIM, qui faisaient partie du voyage, ont vite comgiistérét, du point de vue
productif et qualitatif, d’avoir un théier a Gisogui correspond a I'état du sol.

De retour a Gisovu, suite a une succession de ménresoregroupant les représentants de la
COOTHEGIM, les représentants de l'usine de transformatiareex de I'EAR, une coopération
visant a développer un théier répondant spécifiqueeraux conditions pédologiques actuelles
de Gisovu est amorcée en juin 28f05Cette coopération s'inscrit dans un long termes L
premiers résultats étaient attendus pour la filiasmée 2010. Selon le responsable deaR

a Gisovu, cette coopération a été motivée pardes bésultats qu’enregistre le thé de Gisovu
sur le marché mondf&F.

Les recherches sont conduites par les chercheut$sde& a Gisovu et les agronomes de
l'usine de transformation de Gisovu. IGBOTHEGIM quant a elle a rendu disponible une
parcelle de deux hectares pour le développemenildets et les essais.

La présence de l'lnstitut des sciences agronomigiiefRwanda a Gisovu a permis a la
COOTHEGIM de bénéficier d’'une quasi-rente relationnelle dams espace de proximité
géographique et ainsi développer une coopérataseedosur une coordination non marchande,

qui pourrait aboutir a la production d’une feulerte spécifique a Gisovu.

Un autre aspect relatif aux actions spécifiquenstraisant le territoire concerne I'acces aux
crédits.

L’acces aux crédits dans un milieu rural comme icdki Gisovu est rendu difficile par
I'exigence des institutions financieres de dispaes hypothéques comme garanties.

Dans l'optique de faire face a cette situationc¢tedTHEGIM a mis en place deux systemes
permettant de faciliter I'obtention des créditears adhérents.

Dans le premier systeme la coopérative se portengaupres de linstitution financiere : la

Y

Banque populaire de Gisovu. Elle met a dispositdes théiculteurs membres de la

%7 Selon le chef de station de I''SAR & Gisovu, dinsadre de cette coopération six réunions se teonies
durant 'année 2004. Les deux premiéres réuniansn@is de mars et avril dans les locaux de I'lSkRieste
des réunions a l'usine de transformation. L'étaivdhcement de la recherche est aussi abordé lsngdeions
hebdomadaires (tous les lundi de la semaine) regrdda plupart des acteurs impliqués directemansda
filiere et habitants a Gisovu (les représentantéudae, de la coopérative, de I'ISAR,...).

%8 Ces informations ont été recueillies, dans le ealdrI'enquéte, en juillet 2007.
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COOTHEGIM deux sortes de crédit : une avance sur productioedif a court terme) et un
crédit ordinaire sur présentation d’'un projet (drédong terme).

Seuls les théiculteurs & Gisovu bénéficient duitgtot production, mais le colt de 'emprunt
est élevé. Tous les théiculteurs interrogés, leraas enquétes de juillet 2006, estiment trop
élevé le taux d’intérét pratiqué (14% au momentetequéte) et seulement 20% d’entre eux

ont déja bénéficié d’'un crédit de la Banque popelde Gisovu.

Dans le second systeme, ¢&@OTHEGIM a mis en place, depuis juillet 2007, sa propre
institution de micro-finance, l&OOPECTHEGIM: la Coopérative d’Epargne et de Crédit
(cooPeqQ des Theéiculteurs de Gisovu-Muko.

Tout théiculteur membre de BOOTHEGIM est de ce fait membre de ¢@oPECet peut par
conséquent bénéficier du credit.

La coopecoctroie deux sortes de crédits a ses membres,adiit ardinaire ne dépassant pas
500 000 Frw (environ 1 000sD) remboursable sur une année, a taux d'intérétleeBun
crédit appelé «crédit d'urgence » ne dépassant s 000 Frw (environ 20@sD)
remboursable sur trois mois, a taux d’intérét M6 des théiculteurs interrogés affirment
avoir contracté une des deux sortes de créditeptid la création de laoorPecen juillet
2007, un montant de 32 500 000 Frw (soit envirorDB6 UsSD) a été consacré a ces deux
sortes de crédit¥. Ces crédits mis a la disposition des théicultquas la coopérative
permettent a ceux-ci de payer les frais relatifs @roduction, entretiens des plantations pour
une meilleure récolte en termes de qualité et dentifg, payement de la main la main-
d’'ceuvre lors de la récolte, et a certains bes@nddmentaux : la scolarisation des enfants et

les frais de santé notamment.

Enfin rappelons le réle joué par I'information atformation. Nous I'avons déja expliqué au
pont 6.1.2.

Comme nous l'avons expliqué, ces ateliers ont vufamer environ trois cent vingt
théiculteurs.

Conscient de l'importance de ces formations damadatien ou 'amélioration de la qualité
du thé, l'usine de transformation s’est impliguéavahtage en prétant gratuitement ses

agronomes comme formateurs et en mettant a digposdut ce qui est en rapport avec le

29 |nformations recueillies, lors de nos enquétamrés du comptable de d&@OTHEGIM, le 26 aolit 2008.
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matériel didactique et la logistique. Les séan@fdmation sont animées conjointement par
les agronomes de la coopérative et ceux de I'udgneansformation.

Signalons en outre que des visites d'études, pemrthéiculteurs de Gisovu, ont pu étre
organisées que ce soit a l'intérieur du Rwandas(déutres sites théicoles du Rwanda) ou a
'extérieur du pays, notamment au Kenya. Ces wsigmtierement financées par l'usine de
transformation, regroupent les délégués des zamgsadluction et un groupe du personnel de
'usine de transformation. De I'avis de Nzaramlbeiculteur-paysan, participant a ces visites
, celle effectuée au Kenya en 2003 leur a permis seulement de bénéficier de certaines
techniques dans le domaine de I'entretien des gtians notamment mais aussi de se rendre
compte de la réputation du thé de Gisovu au-dedafrdatieres. A ce propos il note : « Les
gens voulaient savoir ce que nous faisons pour avothé de si bonne qualité, c’était pour
moi une tres grande fierté de réaliser combienenttté éveille de la curiosité dans un pays
qui constitue une référence dans le domaine theicobtte expérience a éveillé en moi un
sentiment de fierté et m'a encouragé dans mesteffoour améliorer la qualité de notre
thé »¥'°

En matiere d’'information, il est important de notgalement, I'accés facile et rapide des
théiculteurs-paysans aux informations relative®wolution des prix du thé sur les encheres
de Mombassa. En effet, depuis 2004, la région dm\vBi est accessible via la téléphonie
mobile et via internet. Cette amélioration desasfructures de communication permet a
l'usine de transformation de Gisovu d’avoir accés de lendemain, des encheres, aux
données (prix et quantités vendus selon les gragéésjves a I'évolution des encheres de
Mombassa via les courtiers du thé rwandais. AvaninEe 2010, ces données étaient
transmises a la coopérative, qui ne disposait peere d’internet, lors des séances de
réunions hebdomadaires (tous les lundis) réunidsameprésentants de l'usine et ceux de la
COOTHEGIM.

Depuis juin 2010, l@ooTHEGIM S’est dotée d’une connexion internet qui lui perdesuivre
I'évolution des prix du thé de Gisovu et des authés vendus aux encheres de Mombassa via
le site internet de I « East Africa tea Trader daiation, EATTA $'%,

De tous les théiculteurs interrogés seuls 25% aontgpondre exactement sur la question

relative aux derniers prix enregistrés sur le taétsovu. Mais tous admettent que leur thé est

2% propos recueillis au cours de nos enquétes do@12807.
271 'adresse du site en question estuw.eatta.com
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le premier a capter les prix les plus élevés pppoet aux autres thés du Rwanda et de la
région (Kenya, Tanzanie, Ouganda, Burundi?’2.)

Cette fierté autour du thé, qui fait que les irt@tass marchandes ne sont pas le seul facteur
expliquant le maintien de cette production de q@aést en passe de faire acquérir au thé de

Gisovu le caractere de produit identitaire aupesstthbitants de Gisovu.

6.3. Qualité, différenciation et comportement du casommateur ou de I'acheteur

Dans cette section, nous développons l'aspect koatha SYAL.

Comme expliqué au chapitre 4, la question de coodéiaet de réputation est cruciale pour
mettre en ceuvre et pérenniser une qualificatiaitdeale. L'attribut de qualité « croyance »
ou « confiance » permet de distinguer divers tygpedabel (nous en reparlerons aussi au
chapitre 6).

L’analyse des consommateurs ou des acheteurs eerwvoia facon dont ces derniers
reconnaissent la qualité du produit et de I'ensendlel |a filiere qui lui est associé (6.3.1.) et
la fagon dont elle est valorisée ou non au-deleedeberes de Mombassa (6.3.2.).

6.3.1. Construction de la qualité par les consorearatacheteurs

Avant chaque vente (deux fois la semaine : lundinatdi), sur les enchéres de Mombassa
(Kenya), les courtiers du thé rwandais (basés a bémsa) envoient des échantillons des lots
du thé noir de Gisovu, aux représentants des slidatthé rwandais (basés également a

Mombassa), quatre jours avant la mise aux encli@ssdlits lots.

Cet envoi des échantillons aux acheteurs pour gu&-ci observent I'état des granules du
thé, testent son godt, sentent son arébme et olvddaveouleur de la liqueur avant son achat,
est une illustration simple de la conversion d’'uaximmum d'attributs d’expérience en
attributs de recherche. Mais il est important deenque le thé de Gisovu n’est pas seulement

acheté par les acheteurs ayant recu préalablegséthantillons.

La question se pose de savoir pourquoi ces aalsatensentent a payer un premium pour un

produit dont ils ne sont pas a mesure d’appréhdedeattributs.

La vente du thé noir, sur les encheres de Momhssaya), se fait selon la provenance des

lots des thés.

272 | es données relatives aux enchéres de Mombasseéférences aux prix et quantités vendues de ddate
usines (nom de l'usine et n° du lot) vendeusesemekeres.
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Un thé provenant d'un site connu pour sa bonneitguaénéficie d'un prix initial, au
lancement des encheres, élevé par rapport auxsasites. Le thé noir de Gisovu, depuis

'année 2003, bénéficie de cet avantage.

Selon nos enquétédour bénéficier d'une telle reconnaissance, il faquésenter
régulierement pendant plusieurs années un théddtmne qualité. Celle-ci se décline selon

certaines critéres tels que la finesse des graxukegodt (amer, doux), la saveur et 'ardme.

En régle générale, les courtiers envoient les éditlaas aux acheteurs potentiels, avant
chaque vente. Cet envoie préalable des échantibbhige les acheteurs impliqués dans le
secteur théicole de Gisovu de continuer a la répuatau produit dans la mesure ou, s’ils en

abusent, ils se privent des opportunités futureaghger des transactions profitables.

Mais malgré I'existence des attributs de recherehé’expérience présentant des criteres
discernables que les utilisateurs ou acheteursgmeuentifier lorsqu’ils achetent le produit,
certains acheteurs nous ont affirmé avoir au mame fois consentis a payer le prix sans

avoir au préalable tester I'’échantillon.

Ainsi, huit compagnies sur dix htfif, qui avaient acheté le thé de Mombassa et & qis no
avons posé la questiomus ont affirmé avoir acheté plusieurs fois le deéGisovu sans avoir au
préalable testé les échantillons. Le courtier durttandais sur les enchéeres, Combrok LTD, nous ont
également confirmé ces informations, précisant dgjguis I'année 2003, il leur arrive souvent de

vendre le thé de Gisovu a des acheteurs qui ntéatgblement pas demandé d’échantillons.

Les compagnies ayant acheté le thé de Gisovu sanmis @éalablement testé I'échantillon
expliquent principalement cette facon d’agir pae wégularité de la bonne qualité du thé de
Gisovu sur le marché depuis cing ans. Ceci expligawelution positive des prix du thé de

Gisovu sur les enchéres de Mombassa

Selon un des responsablesa®BROK LTD, le principal courtier du thé rwandais, le thé de
Gisovu a commencé a s'imposer et a se faire caenadmme I'un des meilleurs thés des
enchéres de Mombassa vers I'année 2004. Cette n@issance a été précédée par une

evolution positive des prix du thé, depuis 'an2662.

273 |nformations recueillies auprés du courtier du deéRwanda, Combrok LTD, lors de nos enquétes du 17
octobre 2008.

27 |Les compagnies qui ont fait I'objet de I'entretiém jour des enchéres (mardi le 14 octobre 2088)t Van
Rees B.V. (Pays-Bas), Global Tea (Grande-Breta@tapsad LTD (Kenya), Juja Coffee (Kenya), Chading
(Kenya), M.J. Clarke LTD (Kenya), Imperial Teas (@), Ranja teas (Sri Lanka)
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Selon lui, le thé noir de Gisovu tire sa réputatide son godt, une saveur douce
(contrairement aux thés kenyan réputés forts) edegsanuleux trés fines, de son arbme et de
son éclat de couleur (contrairement aux couletiresidoncées des thés kenyans)

Dans ce cas, la connaissance de l'origine géogyaphdu produit ameéne a prévoir la valeur
d’'un certain nombre d’attributs, que ceux-soient@gherche, d’expérience ou de confiance,
et sans nécessairement de le mesurer. L'origingrgpbie devient une garantie de qualité.
L’acheteur ne peut guere s’assurer par lui mémkodgine territoriale du bien. Il donnera
donc sa confiance au vendeur ou a un signe d'arigistitutionnel (nos y reviendrons au

chapitre 7).

Ces informations nous permettent de dire qu'il tsé&abli une relation de confiance sur la
bonne qualité du thé de Gisovu, fondée sur le temacrépété des transactions entre
producteurs et acheteurs. Cette confiance, quipal@nte a la « confiance interpersonnelle
sous-socialisé » de C. Dupuy et A. Torre (2664)%’est construite au fil du temps et s’est

renforcée grace a I'amélioration de la qualitéltugrésentée sur le marché.

6.3.2. Au-dela des encheres de Mombassa

Le thé noir de Gisovu est proposé sur les encheteégat d’un produit fini mais est vendu
aux multinationales en vrac. Tout ce que font ced#tinationales, c’est de le mélanger aux
thés de qualités inférieures, de I'empaqueter,aite sa promotion, avant de le vendre aux
consommateurs. Cette fagcon de procéder des midtiades présentent deux implications
importantes. D’'une part, elle fait que la réputatitont bénéficie le thé de Gisovu s’arréte au
port de Mombassa et ce faisant coupe tout lien idélidation entre producteurs et
consommateurs. D’autre part, elle leur permet aukinationales de faire des marges de
profit considérables, en profitant des thés deitfisalLa FAO (1999)" parle en moyenne de
70 USD/kg, alors que le prix d’'un kilogramme auxiegres de Mombassa a rarement dépassé
4USD.

215 Données recueillies auprés d'un des responsal#esoMBROK LTD, en date du 15 octobre 2008 a
Mombassa.

2% pour les auteurs, cette forme de confiance siinstans un cadre interindividuel et s’appuie sur un
apprentissage fait d’engagements mutuels, de sjged’on donne a l'autre pour justifier sa confian€ette
forme de confiance dépasse le lien entre la cocdiaat la localisation (interactions locales) fa€ilpar une
proximité géographique pour tenter d’éclairer latien entre confiance et la proximité qui dépdsseadre des
seules interactions locales.

2T EAO (1999),Dealing with Price RiskCommittee on Commaodity Problem, Intergovernme@talup on Tea,
Thirteenth Session, Ottawa, Canada, 27-29 SeptehS19&, 47p.
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Ces implications interpellent sur le caractéresséxalué de la ressource-réputation du thé de

Gisovu.
6.4. La théiculture de Gisovu, les théiculteurs-pasans et I'Etat

Dans cette section, nous analyserons I'impact gedduction d’'un thé a la qualité territoriale
reconnue par les théiculteurs-paysans (6.4.19 él&sments portent sur I'impact de ce type de
culture sur leur développement et son a étudiers danperspective de la dynamique

coopérative précédemment décrite.

En (6.4.2.) nous détaillons le role et les liensstaxt entre le systeme productif étudié et

I'Etat ou les acteurs publics en général.
6.4.1. Les théiculteurs-paysans

Afin d’étudier | »impact de ce type de productiamritorialisé sur les théiculteurs-paysans
nous examinons d'abord la fixation du prix de lailfe verte au producteur en la comparant
aux pratiques dans des pays voisins (6.4.1.1.3, s analysons I'impact de la privatisation

partielle sur ces revenus (6.4.1.2.).

Rappelons que la structure coopérative a amenéébat djuant au choix entre qualité et
guantité et que le choix d’'une qualité supérieuentaainé des régles précises, un contrble et
un ensemble de dynamiques de formation ayant deségaences directes sur le revenu

paysan (cf. 6.2.).
6.4.1.1. Prix de la feuille verte au producteur

Dans la théiculture, il existe plusieurs systemesfidation du prix au producteur comme
'explique Th. Nkunzimana (2005). Il détaille airgirau Kenya par exemple, le systeme en
vigueur octroie un double paiement qui donne adycteur de la feuille verte 0,095 USD/kg
au début de la livraison de la feuille verte etdenixieme paiement basé sur le prix actuel du
thé noir aux encheres de Mombassa. En Ougandeitailteur-paysan percoit un prix unique
de 0,104 USD/kg.

Au Rwanda, le prix est fixé par I'Ocir-thé en cortagon avec le ministere de I'agriculture et
des ressources animales. Le prix de la feuilleevexe tient pas compte des codts de
production du théiculteur-paysans et de I'enviranaet économique dans laquelle il évolue
(la dévaluation et l'inflation ne sont pas prisescempte). La fixation de ce prix se fait en
prenant en compte le prix mondial (les enchereMdmbassa), les colts de production de

l'usinage et les colts de transaction inhérenta @odmmercialisation du thé noir. Il est
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identique pour tous les sites rwandais, ce quisreudétaillerons ultérieurement, constitue

une non reconnaissance de la différenciation ¢eiaie du produit de Gisovu.

Le tableau 6.1. nous permet de dégager le priXpmir un mois) d’'un théiculteur-paysan,

exploitant un champ d’'un hectare.

Tableau 6.1 Estimation du compte d’exploitation pour un chadgthéier d’'un hectare a

Gisovu, en 2010 (pour un mois)

Prix unitairef{ Prix total (pour ur| Observations

mois)

Chiffre d’affaire Le prix actuel est de 96Frw/kg.
96x (65kgx2)42 480 | Pour un champ de 1 ha, la
récolte est de 65 kg en moyenie
par mois. La cueillette a lieu
deux fois par mois

-Prix (en Frw)

Dépenses (en Frw) 2 697

-Engrais chimiques 22x504 100 Pour un champ de 1 ha, il fqut
600kg d’engrais par an, dofic
50kg/mois

-Transport 4x (65x2)=520 Un prélevement de 4Frw/kg st
demandé par la coopérative pgur
le transport de la feuille verte dgs

hangars de collecte a 'usine

-Encadrement 5x (65x2)550 Chaque théiculteur paye
5Frw/kg, a la coopérative pojir

son encadrement

-Cotisation pour : 2000/12467 Une cotisation de 2000Frw/gn
coopérative (la&COOTHEGIM) est demandée pour chadue

membre de la coopérative

-payement au cueilleur 22X (65x259 En cas de main d’'ceuvre salarige,

propriétaire paye 22Frw/kg qu

lors de la cueilllette,

cueilleur

Marge bénéficiaire 75 Frw (O, 783 Frw (19,50 USD
USD)

Source: Nos enquétes.
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Cette marge bénéficiaire ne tient pas compte deditissement dans I'acquisition du terrain
et l'investissement dans les petits matériels gtegppanier de récolte, trident, houe,...).

Nous I'avons noté au chapitre 5, I'acquisition dgarcelle théicole pour 75% des personnes
interrogées s’est faite gratuitement au sein daralle et plus de la moitié des théiculteurs
partagent le petit matériel.

Les revenus issus de la vente de la feuille intarvent principalement dans la satisfaction des
besoins fondamentaux des membres du ménage-tle¢icysour I'achat des produits vivriers
alimentaires, pour I'achat du matériel scolairejmpe payement des soins medicaux (dont le
paiement de la mutuelle de santé a 3 000 Frw : @a¥gDpour 'achat des vétements, pour la
rénovation ou construction et pour le prét ou remnbement des emprunts.

Les théiculteurs-paysans a travers<@OTHEGIM ne cesse de réclamer une augmentation du
prix de la feuille jusqu'a 140 Frw/kg (0,28 USDXI&n le vice-président de BOOTHEGIM,

les prix de la feuille verte devrait augmenter enction de 'augmentation des prix du thé
noir sur les enchéres de Mombassa : « on nousiditegthé de Gisovu est le meilleur thé aux

enchéres, son prix ne cesse d’augmenter, mais @ui c@us concerne rien ne chang®.»

Le prix de la feuille verte est le méme pour tassdites théicoles : les théiculteurs de Gisovu
estiment que le prix devrait différer compte tems donditions de productions locales qui ne
sont pas les mémes et compte tenu des performdaamque site théicole sur le marché.
Les contraintes et les contrdles entrainent unxcteila qualité qui devraient étre reflétés
dans le prix payé. Selon I'un des agronomes dwtarHEGIM: « A quoi bon concentrer ses
efforts a produire un thé de qualité, qui captenheslleurs prix de tous les sites théicoles au

Rwanda et bénéficier de la méme rémunération quauees %°.

La question qui se pose est de savoir pourquoitHégulteurs-paysans continuent a se
consacrer a cette culture pour un prix qu’ils cdo@ént comme moins rémunérateur.
Plusieurs raisons sont avancées. La premiéere esirdgdérer le théier comme un arbuste qui
assure des revenus de facon réguliere dans I'apodele ménage. Le théiculteur-paysan
recoit sa paye chaque fin du mois et de facon rémgul

Le théier est aussi considéré par le théiculteatae une sorte de banque. En effet, la fiche
dans laquelle sont consignées ses différentesdoma de feuilles vertes lui sert de garantie
quand il s’agit de s’approvisionner a crédit aupiés petits commercants ou encore quand il

278 Notre enquéte de juin 2010.
279 propos recueillis auprés de Ngenzahayo Faustonagre de |&OOTHEGIM, le 15/08/2007.
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faut contracter un petit crédit en période de somicauprés des petits fonctionnaires du
village.

Il faut également considérer que le théier estabri’ des voleurs, étant donné le manque
d’'usages alternatifs des feuilles vertes a paselate a I'usine de transformation. En plus,
méme si on n’intervient pas dans la parcelle deetb¢en termes d’entretien, il y aura
toujours quelques bourgeons et feuilles a cugjllirassurent un revenu.

La deuxieme raison est de considérer la théicutoreme un investissement de long terme

qui jouerait un lien intergénérationnel dans laifam

6.4.1.2. La privatisation de l'usine de Gisovu : &fts attendus sur les théiculteurs-
paysans

Depuis février 2011, dans la cadre du programmariglatisation des unités théicoles initié au
Rwanda depuis 2003, l'usine de transformation d& nbir de Gisovu a été cédée a la
compagnie Borelli Tea Holdings Limited (dont leggeest en Angleterre). Cette compagnie a
acheté a I'Etat 60% de ses actions. Le reste désnacest réparti entre I'Etat (30% des
actions) et les théiculteurs-paysans (10%), a tsae@ir coopérative, OOTHEGIM

La compagnie Borelli ayant débuté ses activitésnais de janvier 2012, nous donnons des
pistes de réflexions relatives a cette nouvellenderen termes de rapports entre théiculteurs-
paysans et la compagnie acquéreur de l'usine ardeaips enjeux et défis dont fait face le

secteur théicole a Gisovu.

La vente de l'usine de Gisovu intervient au momeatles acteurs s’étaient impliqués
délibérément dans une démarche de production té&mlé qualité. Cette démarche a suscité
des partenariats et des coopérations entre actimers (conféere 6.2).

La compagnie Borelli est au courant de la notortgtéhé de Gisovu sur le marché et que
cette notoriété vient de la qualité.

Dans son discours lors de I'acquisition de l'usflee24 février 2011), le représentant de la
compagnie, Monsieur Dilsher Sen, a précisé quehapagnie entend améeliorer la qualité du
thé de Gisovif’.

L’amélioration de la qualité du thé noir, passe pae amélioration de la feuille verte. Cette
démarche suppose que la compagnie et les théig#paysans conviennent de nouveaux
criteres de qualité, la définition d’'une bonne fieugt le pourcentage a partir duquel l'usinier

280 |nformations tirées du journal Igihe du 24/02/2011
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refuse la matiere premiere. Pour ce qui conceroaddlette, il serait difficile d’envisager une
cueillette plus fine que celle pratiquée jusqu'aloar une cueillette de moins de deux feuilles
en plus du bourgeon entrainerait une diminutiorsibds de la quantité de la feuille verte et
donc thé noir et par conséquent une diminutiornrelesttes.

Avec 'ouverture de la filiere a la compagnie Btirdlexécution de certaines activités comme
lacces aux plants de théier, aux engrais chimiqpes les théiculteurs-paysans, le
financement de la recherche et la formation souledes questions. Rappelons qu’avant la
privatisation de [l'usine de Gisovu ces activitésaigt exécutés grace a un
partenariat/coopération entre ¢®@OTHEGIM, 'usine de Gisovu et les institutions publiques
(ISAR pour la recherche, BRD pour les engrais chires) et les institutions financieres
privées (Banque populaire pour les crédits). Notgo&vec la privatisation des unités
théicoles, I'Ocir-thé a entre autres pour missiaies: « collaborer avec les coopératives
théicoles, les producteurs du thé et les propregaies usines et les appuyer au moyen de
formation et de conseils ; collaborer avec d’autnegmnes concernés en matiére de recherche
et de vulgarisation sur les activités théicol&8. »L'Ocir-thé pourrait donc jouer un role
d’'intermédiaire pour perpétuer ces liens avec desgssus de formation, d’'information, de

recherche ou de financement.

6.4.2. ROle et place de I'Etat dans la théiculturde Gisovu.

L’Etat par I'Ocir-thé et I'imposition de la culturdu thé historiquement mais aussi par sa
politique récente de privatisation ou sa reconaaiss de label joue un réle particulier dans la
production théicole de Gisovu.

Cette interdépendance est également présenteaeta8Y AL étudiés dans les autres contextes
(cf. chapitre 4) mais elle joue ici un réle toutadi-particulier.

Nous étudions d’abord les rbles joués par les extpublics dans la situation actuelle
(6.4.2.1) puis nous mettons en évidence les stemtédp I'Etat en lien avec la privatisation
(6.4.2.2). Le rOle joué par I'Etat en matiere deoreaissance d'une différence territoriale

sera explicité dans le chapitre 7 ou nous traitonise autres de labellisation.

6.4.2.1. Les acteurs publics
Trois principaux types d’acteurs se positionnemquitela privatisation en amont de la filiére :
les théiculteurs-paysans, leur coopérativecf@THEGIM) et la compagnie qui produit le thé

21 Minagri-Ocir-thé (2008)A Revised Tea Strategy for Rwanda. Transformingrida/a Tea IndustryKigali,
46p.
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noir (la compagnie Borelli). En aval, se positiohaé-édération Rwandaise des Coopératives
Théicoles (laFERWACOTHE comme organe syndical et la compagnie Borellirgaers son
service de commercialisation).

Cependant, au-dela des politiques publiques et mutnt des politiques agricoles,
commerciales ou de labellisation décrétées papils/qr central, L’'Etat intervient encore a
priori via deux processus; dune part I'Ocir-thé dautre part le processus de

décentralisation donc des autorités locales.

Avec I'avenement de la privatisation, I'office étate chargé du développement du secteur
théicole (Ocir-thé), s’est vu confié de nouvellegssions. Sa mission générale est:

« d'assurer la promotion de la culture de thé, al®rdbuer aux efforts visant a en augmenter
la valeur ajoutée et la productivité, d’en amélides techniques de stockage, d’'usinage et
d’écoulement sur les marché€% Cela se traduit par I'établissement des certsictorigine

ou des normes de qualité et le contrble de leue misceuvre, la collaboration avec d'autres
organismes notamment de recherche ou de promatitanparticipation a des négociations

internationale€®

La relation avec les théiculteurs-paysans n’est gaifieée. lllustrons-le a travers deux

exemples : le prix au producteur et la participatites producteurs au capital de la société

d’'usinage de Gisovu.

Depuis I'acquisition de l'usine de transformation thé noir de Gisovu par la compagnie
Borelli, en février 2011, le prix de la feuille ¥em’a pas varié. Signalons que les théiculteurs-
paysans réclament une augmentation du prix de 4bgsid actuel (c’est-a-dire de 96Frw/kg
a 140 Frw/kg). En cas de conflit, 'organe repréaenles théiculteurs-paysans pourra-t-il
saisir 'organe régulateur ? Si on s’en tient a rs@svelles attributions, I'Ocir-thé n’est pas
habilité a intervenir dans ce genre de conflit, reé&nil peut jouer le rdle de conseiller. Le
deuxieme processus par lequel l'autorité publige&r@it intervenir correspond a une
pratigue réguliere observée dans le contexte detersgs productifs locaux, a savoir

I'intervention de I'autorité publique locale.

82 Journal officiel n°24 bis du 15/12/2006.
283 | oi n° 49/2006 du 05/10/2006. Portant attributjoosyanisation et fonctionnement de I'office rwaisdde
promotion du thé (Ocir-thé). Journal officiel big ©5/12/2006.
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L’acteur public local est un partenaire au ménre tifue I'agriculteur, I'institut de recherche
ou le transformateur pour mettre en ceuvre la gfiatie spécification et la construction d’une

« qualité territoriale ».

Sur le terrain I'on constate une faible implicatidun pouvoir public local (collectivité locale)
dans la mise en ceuvre d’actions collectives viserg amélioration de la qualité du thé
produit a Gisovu. Les rares actions enregistrédisnient & des campagnes de sensibilisation,
aux théiculteurs-paysans, a la production d’'undihgualité. Ces séances de sensibilisation se
déroulent généralement lors des travaux commumastabaptisé « Umuganda » (tous les
derniers samedis du mdi&) A la fin de chaque séance, les autorités pubdiqoeales
s’entretiennent avec la population et compte temlimhportance du thé a Gisovu, il n'est pas

rare que les échanges sur la qualité du thé saieo¢ntre des débats.

Le contexte actuel de décentralisation est censgqgire aux collectivités locales de jouer un
réle plus accru dans le processus de valorisagsir@ssources locales.

Cependant sa participation reste faible, cela $igxe par une forte présence de l'institution
publique centrale, a travers son office (Ocir-teépar une gestion restée tres centralisée de

la filiere.

6.4.2.2. La privatisation et I'impact sur le role e I'Etat

Avec la privatisation de l'usine de Gisovu, lesithéeurs-paysans se sont vu octroyer 10%
des parts du capital de I'usine, par le pouvoirlipuMais les théiculteurs-paysans a travers la
COOTHEGIM et la Fédération Rwandaise des théiculteeBERWATHE) ont toujours réclamé
30% des actions.

Cette augmentation devrait étre prise sur la ppdion de I'Etat qui céderait 20% de ses
parts. Une cession supplémentaire de 10% d’actjaesdétient le pouvoir public permettrait
aux théiculteurs-paysans (avec 20% d’actions) drfaptus de poids dans la gestion de
l'usine, de sentir plus impliqués et de défendredentéréts. Elle permettrait en méme temps
a l'acteur public, qui détiendrait 20% des actiodg, continuer a avoir un droit de regard sur

la gestion de l'usine.

24 | e recours a des tels travaux collectifs, indbtutalisés dans tout le pays depuis février 197dng tout
d’abord appui sur I'existence de tradition de tiiads nationales d’entraide qui s'illustrent pastierement lors
d’événements familiaux et sociaux majeurs (mariggete d’'un membre de famille, catastrophe nawirel).
Dans sa forme moderne, depuis mai 1995, I« Umdgana pour objectif d'assurer la promotion des
infrastructures de développement et sert d’'unesicoale convivialité entre les habitants d’'une méaalité.

216



Un processus de privatisation complet pourrait aneénun retrait de I'Etat et a I'octroi de
'ensemble de ses actions a la coopérative.
Cette possibilité n’est pas envisagée actuellement.

Conclusion du chapitre 6.

La question principale de cette thése est de ponteréflexion sur la(es) stratégie(s) en cours
et celles éventuellement a mener afin de permattrthé de Gisovu de capter dont il profite
par sa qualité reconnue sur le marché mondial.eCeterrogation a été analysée sous
'hypothese d'une stratégie de différenciation leaséar I'offre d’'un produit présentant une

gualité spécifique territoriale.

Le chapitre s’est construit sur quatre sections:dét d’abord agi de questionner I'existence
de ressources et d’'actifs spécifiques au lieu. Nmwens veérifié I'existence d’'une qualité
naturelle, présente en d’autres lieux, assembigeastratégie collective de mise en valeur de
cette qualité, une activité organisée, et a unenmaissance exogene, par les encheres de
Mombassa et par les consommateurs/acheteurs, dpididté spécifique de ce thé. La
confiance dans le produit est élaborée sur du terge, méme si des processus de contréle
(test d’échantillonnage) persistent. Le savoirdditechniques culturales, de cueillette et de
transformation) qui prévaut dans le secteur estsawoir-faire générique, introduit de
I'extérieur, mais renforcé et amélioré par une oiggion socio-économique forte basée sur

de l'information, de la formation et du contrble.

Cette qualité est objectivement traduite par um ptipérieur & Mombassa, prix non reflété
dans le revenu initialement octroyé par I'Etat {@Erwandais rémunérait uniformément les
théiculteurs-paysans quel que soit leur site diney

L’'analyse des données de nos enquétes nous a gugléistoire de la théiculture a Gisovu

est récente, elle date des années 70. Elle atébéluite de I'extérieur de Gisovu par I'Etat,

gui a continué a avoir une main mise sur toutesatgwités de la filiere, devenant ainsi un

acteur principal du secteur. Mais avec le progrand@eprivatisation le théiculteur-paysan

s’est organisé : dans le cas de Gisovu le choia dgialité, et non de la quantité, a été établi

et renforcé notamment pard@OTHEGIM.
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La spécificité des actifs autour de la productiomndthé de qualité, dans la théiculture a
Gisovu n’est pas liée a une historicité des safadie locaux. Les techniques de production
du thé ont été introduites de l'extérieur mais étd renforcées et améliorées par une
organisation socio-économique forte qui fait sa cd@ié. Une organisation socio-

economique forte est mise en exergue par desfaemsiaux et sociaux entre théiculteurs, des
relations de coopération entredeOTHEGIM et I'usine de transformation ce qui permet aux
théiculteurs et employés de l'usine de se réapmgpde maintenir et d’améliorer les

techniques productives par des formations formeltgganisées par la coopérative et/ou
l'usine de transformation) ou informelles (danschre familiales ou amicales). C'est ce

couplage : organisation et savoir-faire qui faisjecificité de la main-d’ceuvre.

,,,,,

filiere (théiculteurs, coopérative et usine de sfarmation), visant a réagir ou a s'adapter a
I'évolution du marché mondial. Cette stratégie stesduite par la mise en place d’'un systéme
de regles (bonus a la qualité, regles de cueillattalyse de la qualité) et de contrdle (contréle
interindividuel, contréle au moment du pesage)anant dans certains cas des phénomenes
d’exclusion (refus d’'une partie d’'une récolte) ausanction.

Les actions collectives résultantes de ces stedéde coopération et de partenariat sont
favorisées par les liens de proximités géograplsiqoeganisationnelles et institutionnelles
entre acteurs et sont fondées sur une coordinatemchande (disponibilisation des intrants
agricoles par exemple), non marchande (formatioa@;mation et recherche) et mixte (acces
aux crédits par exemple).

Le réle joué par le pouvoir public local reste liénalors que I'Etat reste présent, méme apres

la privatisation de I'usine de transformation.

La ressource-réputation du thé de Gisovu, aux easttie Mombassa, a été identifié. Elle
Fondée sur I'établissement de la réputation (régéldu thé de qualité sur le marché).

Finalement, dans le cas de la théiculture a Gisonupeut parler d’émergence de systéeme

agroalimentaire localisé (SYAL).
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Chapitre 7: Stratégie de pérennisation de la filiée théicole de Gisovu : Les

opportunités de la labellisation territoriale

L’'analyse des liens entre acheteurs et producteous a montré que le thé de Gisovu se
trouve déja engagé dans une dynamique de confighcde réputation, une certaine
labellisation sous appellation d'origine, a I'édbellu Rwanda, est également en ceuvre qui
garantit une qualité spécifigue du produit a I'delie et un premium au producteur. Mais
I'observation de cette dynamique, nous a révélélguéputation sur laquelle se fonde cette

dynamique est encore aujourd’hui sous évaluée.

Dans ce chapitre nous poursuivons un objectif gradccelui de mener une réflexion quant a
une stratégie qui permettrait une meilleure vadmiism de la réputation dont bénéficie

aujourd’hui le thé de Gisovu, a savoir la mise emtg du thé de Gisovu sous Indication
Géographique (1.G.-Gisovu). Cette stratégie pewheetendre le thé de Gisovu, sur le marché,

en le différenciant du thé de ses concurrentsysearbase territoriale.

L'une des questions qui s'impose d’abord est epagpavec I'applicabilité de cette stratégie,
dans le contexte réglementaire mondial et natighatkement dit, est-ce que I'environnement
extérieur au systeme de production de Gisovu pevmieé encourage ce type de stratégie
(7.1)? Apres analyse du contexte, nous discutonka deise en place de cette stratégie en
tenant compte des perspectives existant au Rwandarde marché régional (7.2.). Les
derniers éléments rappellent comment une telléégia |G peut constituer un levier pour des

stratégies territoriales étendues a Gisovu (7.3).

7.1. Le cadre institutionnel et légal internationalen matiere d’l.G.

La stratégie de labellisation des produits agroatitaires sous |.G. est une stratégie de
commercialisation de portée nationale et intermaii®. Ses enjeux au niveau international
sont analysés au niveau de trois systemes intenzaix : I'Union Européenne (7.1.1.),
I'Organisation Mondiale du Commerce (7.1.2.) etddre régional africain (7.1.2.).

7.1.1. L’'Union Européenne et les Indication d’Origne

La protection des I.G. fait partie intégrante dedditique agricole de 'UE. Cette protection
commence a étre effective en 1992, avec la migdaae du réglement (CEE) n°2089/92 du
conseil du 14 juillet 1992 relatif a la protectiates indications géographiques et des
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appellations d'origine des produits agricoles et denrées alimentair®d Le champ
d’application de ce reglement se limite a certgirgluits agricoles, dont le thé, et des denrées
alimentaires, et ce uniquement lorsqu’il existe liem clair entre le produit ou la denrée

alimentaire et son origine géographique.

Le réglement du 14 juillet 1992 sur les IG, dégegeaines voies pour les pays non membres
de I'Union Européenne. En effet, ce réglement ptégae les groupes de producteurs
installés dans les pays non membres de I'U.E. pdgwadresser directement leurs demandes a
la Commission pour faire enregistrer les indicatiogéographiques et dénominations
protégée¥® Le schéma 7.1 repris du site de I'Union européerappelle les étapes a

parcourir pour enregistrer son produit en Europe.

285 O’Connor B. (2005), Les indications géographigeekeurs enjeux pour les pays ACP, Document dairav
CTA, avril 2005, Wageningen, 20p.

28 |nformations tirées dans le journal officiel d&JE. via le site internethttp://eur-lex.europa.eiconsulté le
17 septembre 2010.
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Schéma 7.1Processus d’enregistrement d’'une I.G dans I'U& pm produit en provenance
de 'UE ou en dehors de 'U.E.

Produits UE Produits hors UE
AU niveau du Definition du produit Définition du praduit conformement
groupement de conformement a un cahier des @ un cahier des charges precis
producteurs Charges precis
A niveal Analyse par les autorités L'indication géographigue est
national nationales protégée dans le pays d'origine
_________________________________________________ ____ DooOR

Examen par la
Commission

[ ] .,. .
¥y
ﬂ "te.p  Demande rejetée si
. o consideree non conforme
Premiére publication au 3 Ia législation de I'UE

Journal gificiel

Il 4
Periode d'ohjections En cas t-i'ubjection'
e S MOl =P consultations entre les

@ parties interessees
Enregistrernent 4_J

Source: ec.europa.eu/agriculture/quality/Schemes/indetxtrh

AL niveal
ELIrOpEEN

Signalons que ce reglement ne prévoit aucun payenoem tout le processus d’examen de la
demande et de publication par la Commission. Jaspuurd’hui, peu de produit ont été
enregistré : citons le « Café de Colombia », ledad®arjeeling (Inde) ou I'asperge Dongshan

Bai Lu Sun ou I'ail de Jingxiang Da Suande en Cleinegistrés en tant que produits 1.8’P

Comme le montre le schéma, pour obtenir leur hogation dans I'U.E., les indications
géographiques et les dénominations d'origine ddivan préalable étre protégées et

réglementées dans leurs pays d’origine. Nous enelvdons dans la section (7.2.).

%7 | e Darjeeling Tea a été enregistré le 21/10/2Gamdis que le café de Colombia a été enregistré le
13/09/2007. Pour de plus amples information on m@ur consulter le site :
ec.europa.eu/agriculture/quality/door/list.html
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A cO6té de la législation européenne, les pays noop&ens peuvent aussi faire appel a
I'expertise de certains pays de I'Union Européermuesont déja avancés dans ce domaine tel
que la France. De telles coopérations ont été rmotarh développées entre le Kenya et la
Suisse dans la mise en place d'une stratégie deégpel commerciale basée sur les I.G.
Plusieurs produits ont éte identifies dans le cadr@rojet pilote, le thé de Milima fait partie

de ces produif§®

7.1.2. L'Organisation Mondial du Commerce (O.M.C.)et les I.G.

En dehors des accords bilatéraux, l'instrument itatétal le plus important pour garantir
'accés au marché et le respect des indicationgrg@hiques, au niveau international, est
I’Accord sur les Aspects des Droits de Propriétiellactuelle qui touchent au Commerce
(A.D.P.1.C.) au niveau de I'Organisation Mondiale @ommerce (O.M.C.).

Deés 1994, 'OMC reconnait les 1.G. comme un dreitpdopriété intellectuelle a part entiere,
au méme titre que les brevets ou les marques corrales, notamment dans le cadre de
'accord du 15 avril 1994 sur les Aspects des Brdé Propriété Intellectuelle qui touchent au
Commerce (ADPICY®. Dans son article 22, 'OMC définit les I.G comné&ant : « des
indications qui servent a identifier un produit com étant originaire du territoire d’un
membre ou d’une région ou localité de ce territail@ns le cas ou une qualité, réputation ou
autre caractéristique déterminée du produit peet atribuée essentiellement a cette origine
géographique° L'article 22:2 de cet accord demande & chaqueriémbre de 'OMC de
mettre en place des moyens juridiques afin queadgegtion des indications géographiques
soit possible. « Pour toutes les indications gaycaes, les parties intéressées doivent avoir
les moyens juridiques d’empécher l'utilisation diications qui induisent le public en erreur
guant a l'origine géographique du produit et toutdisation qui constitue un acte de

concurrence déloyale$,

Depuis le début des négociations sur les ADPICnibd Européenne s’est toujours
positionnée fortement en faveur de la protectioa W& Les intéréts pour ces pays sont

evidents. A titre d’exemple en France, prés del@#®6nregistrés (dont la grande majorité sur

88 Kenya Industrial Property Institute and Suiss Fademstitute of Intellectual Property, Suiss-KenyRroject
on Geographical Indication. Project Document Fiadsion of 12 March 2009, 43p.

29 Informations tirées sur le site internet de 'OMBttp://www.wto.org/french/tratoponsulté le 21 septembre
2010.

9nformations tirées sur le site internet de 'OMBp://www.wto.org/french/tratapconsulté le 21 septembre
2010.

21 Informations tirées sur le site internet de 'OMttp://www.wto.org/french/tratop consulté le 15

mars 2011
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les vins) générent une valeur de 19 milliards dispen ltalie, 420 IG générent une valeur de
12 milliards d’euros (Slvander, Allaire, et al., 0By

Le débat autour des IG, dans le cadre de 'OMdéeteefdes enjeux a la base desquels on
trouve divers arguments que nous regroupons av&ylBander et ses co-auteurs (2005) en

arguments économiques et non économfqtes

D’une part, une indication géographique est avaut in acte commercial dont I'objectif est
de faire reconnaitre le produit aux acheteurs.

Une IG représente un investissement, collectifuetla durée, pour établir une réputation.
Cette réputation peut étre assimilée a des aatifsetitreprise qui en bénéficie de maniere
légitime. Usurper ce nom en l'opposant sur un pitodenant d’'une région et ayant des
caractéristiques différentes est un acte de coswccer déloyale et constitue un viol de la
propriété intellectuelle que représente uné¥.G

L'IG permet de rassurer le consommateur. Sa piiotedoit intégrer les questions d’origine
géographique du produit et les pays doivent comtridisage des IG afin de lui garantir des
informations justes.

La différenciation par la qualité des produitseeségmentation des marchés permet de mieux
maitriser I'offre et la demande. La crainte exat@s que l'introduction de trop de moyens de
régulation sur le marché constitue une distorsionragles du libre-échange.

Un autre ensemble d’arguments porte sur des agjeeiteriaux. Les IG sont alors présentées
comme des outils de politiques économiques locatefaveur de I'agriculture et du monde
rural. Cette justification fait référence au cortcdf@xternalités liées au développement des
productions sous IG. Les produits IG ont la cajgadé créer des liens, d’entrer en synergie,
avec d'autres activites de la zone (le tourisme,fdemation, le développement des
infrastructures,...). En outre, d’autres externalfiésitives sont a prendre en compte : image

et fierté des producteurs, promotion de la région,...

292 gylvander B., Allaire G., Marescotti A., Barjol2, Thevenod-Mottet E., Tragear A., (2006gs dispositifs
francais et européens de protection de la qualitée I'origine dans le contexte de 'OMC : justdigns
générales et contextes nationa@ommunication pour le Symposium internationale«rifoire et enjeux de
développement régional », Lyon 2005, 22p.

293 Cette analyse s'appuie sur le document de SylvaBdeAllaire G., Marescotti A., Barjolle D., Thewed-
Mottet E., Tragear A., (2005)es dispositifs francais et européens de protectiera qualité et de l'origine
dans le contexte de 'OMC : justifications génésadd contextes nationau€ommunication pour le Symposium
international « Territoire et enjeux de développetmégional », Lyon 2005, 22p.

294 En contre argument, on peut dire que les IG sesthrriéres a la libre concurrence (car il y anfation
d’éventuelles ententes entre les producteurs).gooiection trop élevée risque de fermer les marchés
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Enfin il est avéré que la protection des IG perghetconserver les ressources biologiques
(races animales, variétés végétales,...) et par qaesé travaille au maintien de la
biodiversité. Et elles se classent comme outilgpaection du patrimoine (S. Escurdero,
2001%°°.

Les I.G. sont enfin au centre d’'un débat de cultutees indications géographiques sont
reconnues et protégées depuis tres longtemps empé&uRéserver l'usage du nom aux
produits réellement issus de la région apparaitncemégitime, en Europe.

Dans les pays du « Nouveau Monde » (Etats-Unis é@wgue, Nouvelle Zélande, Afrique du
Sud, Australie,...), la conception des I.G. est déifée de la conception européenne, d’'une
part parce que plusieurs de leurs noms ont étériégd’Europe, d’autre part parce que leur
idéologie de pionniers a tendance a les éloignda deconnaissance des traditions indigenes
de leur pays et d’ailleurs. De ce fait, la recoesance des IG dans un tel systeme multilatéral

est assimilable & un véritable clash culturel (Eevienod-Mottet, 20013°.

7.1.3.Le cadre institutionnel et |égal en Afriqgue et dandes communautés économiques
régionales en matiere d’l.G.

L’Afrique compte deux organisations interétatiquies protection des droits de la propriété
intellectuelle : 1African Regional Intellectual Property Organisatio (ARIPO) et
I'Organisation Africaine de la Propriété Intelleetie (OarP1). Les deux organisations sont, en
majorité, composées des pays dont les systemedigues refletent ceux des puissances
occidentales qui les ont colonisés (1. Mgbeoiji, 260.

Le Rwanda est devenu membre de 'ARIB®02011 mais n’est pas membre deAp.I.

La premiere organisation I®Po, est une organisation intergouvernementale quipterh6
Etats africains qui sont en majorité d’expressinglaphoné®®. Elle a été créée par I'Accord
de Lusaka du 9 décembre en 1976 avec pour obetidipal de promouvoir la coopération,
I’harmonisation et le développement de la propriégtellectuelle entre les membres.

Le systeme de I'RIPO a mis en place une procédure d’enregistremenbmégides titres de

propriété industrielle (marques, brevets, dessinmaléles) dans le respect des législations

2% Escudero S. (2001), “International Protection cfoGraphical Indications and Developing Countries”,
Working Paperl0, Trade-Related, Development and Equity, Soethti@, 49p.

2% Thevenod-Mottet E. (2001he Protection of Geographical Indications in mialéral systems: a cultural
clash Dolphins meeting, Florence. 9p.

297 Mgbeoji I. (2007), “TRIPS-plus : Impact in Africaln Daniel J. Gervais (Ed), Intellectual Propeffyade
and Development: Strategies to Optimize Economie@ment in a TRIPS-plus Er@xford University Press,
New York, pp.267-268.

2% Botswana, Gambia, Ghana, Kenya, Lesotho, Malawizambique, Namibia, Sierra Leone, Somalie, Soudan,
Swaziland, Tanzanie, Uganda, Zambie. Seuls le Mbigam et la Somalie ne sont pas des pays Angloghone

224



nationales. Chaque Etat membre deri#0 garde son propre office de la propriété
intellectuelle mais les procédures d’enregistrenti® titres sont centralisées dans un souci
de simplification et d’harmonisati6.

Jusqu’aujourd’hui, rien n'a encore été prévu spgeodment pour les indications
géographiques. Les indications géographiques peéwdtea enregistrées conformément au
droit national de chaque Etat (F.-X. Kalinda, 261)

L’ OAPI a été créee par I'accord de Bangui du 2 mars £9€st une Iégislation uniforme qui
vise a promouvoir l'utilisation et la protection tepropriété intellectuelle dans chaque Etat
membre.

En 1999, I'accord de Bangui a été revisé pour serenen conformité avec I'accord sur les
ADPIC. Et le terme général « d’indication géograjpia » a alors été employé. Aux termes de
l'article premier 'annexe VI, 'Accord de Bangun&nd par I.G. : «tout produit naturel,
agricole, artisanal ou industriel; dans les cas unme qualité, réputation ou autre
caractéristiques déterminée du produit peut étndbabe essentiellement a cette origine
géographique®®. Cet enregistrement peut provenir d’'une personimgsique ou morale
producteur dans la région géographique visée ou atganisations comme celles de
consommateurs.

F-X. Kalinda (op.cit.) fait remarquer que jusqu2002, date d’entrer en vigueur de I'accord
de Bangui, aucun Etat membre deAPI n'avait enregistré une appellation d’origine. Mais
depuis cette date, un certain nombre de produitsatétude en vue de leur reconnaissance
en tant gu’indications géographiques. Parmi cedyt® figurent, le haricot vert du Sourou et
le beurre de karité du Burkina Faso, le miel bldadOku et le poivre blanc de Penja pour le
Cameroun ; l'attieké de Grand Lahou et les toilekdrhogo pour la Céte d’lvoire ; le café
Ziama et 'ananas de Manférinyah pour la Guinée,...

En plus des raisons existant ailleurs, la situasifsitaine s’explique aussi par le manque de
tradition de reconnaissance des signes géograghausein des Etats membres et la rigidité
de la définition de I'appellation d’origine (dareslpremiers accords de Bangui de 1977).

Le Rwanda, qui n’est pas membre deAr@ est membre de I'@c depuis le 22 mai 1996.

Dans le cadre des ADPIC,ofc prévoit que les membres sont libres de détermiaer

29 pour plus d'information sur 'ARIPO, le lecteuténessé pourrait visiter son site internetvw.aripo.org

300 Kalinda F.-X. (2010),La protection des indications géographiques et $miérét pour les pays en
développementhése de doctorat en Droit, Université de Stragihat47p.

391 Informations tirées sur le site internet de 'OARLtp://www.oapi.int
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meéthode appropriée pour mettre en ceuvre les digpusdu présent accord dans le cadre de

leurs propres systémes et pratiques juridifies

7.2. Stratégie de pérennisation du SYAL-Gisovu sousG.

L’analyse de stratégie de pérennisation par I'l@eai sur le thé destiné a I'exportation et,
mais minoritairement, a la demande locale. Dés lwsis abordons cette stratégie en tenant
compte deux échelles d’analyse, d’abord I'écheléomale et le processus d’organisation

induit au Rwanda (7.2.1.), ensuite I'impact sumplan régional et international (7.2.2.).

7.2.1. Analyse des perspectives de labellisatiorusdG au Rwanda pour le thé de Gisovu
Dans la dynamique de mise en place d'une IG pothidale Gisovu trois éléments évoluent
en interaction : le produit, 'organisation et &e du pouvoir public. Ces éléments sont reliés
par trois processus: d'une part un processus riiftation et de qualification liant
gouvernance et produit, d’autre part un processugedistribution territoriale reliant le
produit et I'autorité publique et enfin un processie valorisation via le marché associant
organisation et pouvoir public.

Schéma 7.2« Triangle » vertueux de I'lG-Gisovu

Produit: original, réputé, qualité spécifique

Processus d'identification

Processus de rédistribution t de qualification

territoriale

1
1
1
1
Pouvoir * Organisation et Gouvernance
publ'u': Marché -organisation de producteurs
- politiques -délimation de la zone
p;gggzﬁ?f Processus d'activation/valorisation -définition des méthodes d'obtention

réglementaire
et institutionnel
-Appui

Source: Adapté de D. Sautier (20083

302 OMC (1994), ADPIC (Accord de Marrakech), le 1594, document consulté, le 4/04/2011, sur
http://www.wipo.int/edocs/trtdocs/friwto01/trt_wtb@df

303 sautier D. (2003)Qrganisation des producteurs et mise en place dieation géographique pour le café
de Kintamani a Bali (IndonésieMontpélier, Cirad, 17p.
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7.2.1.1. Processus d’identification et de qualifi¢cen

En ce qui concerne le processus d’identificationrpe thé de Gisovu nous avons montré que
la réputation est identifiée par le consentemerst aeheteurs a payer un premium pour
I'origine-Gisovu.

La qualité du thé qui contribue a cette réputatest le résultat d’'une combinaison de
plusieurs ressources spécifiques (facteurs nafugelsité de la main-d’ceuvre, savoir-faire
local, capacités d’'organisation) et génériquesdisdaire) par des acteurs pluriels inscrits
dans une dynamique de production d’'un thé de gu@itL et 7.2.). En retour, cette réputation
concrétisée par un prix supérieur sur le marchéraigs aux théiculteurs de Gisovu de
prendre conscience du potentiel que représentdhHéwet de dégager la volonté du maintient
et de 'amélioration de la qualité du thé par lesdpicteurs de Gisovu.

Mais, méme si nous avons pu montrer le lien emtngtaire-produit (qualité) et réputation,
permis par une action collective inscrite dans dgeamique de production d’'un thé de
gualité (chapitre 6), il s’avére que la mise erceld’une indication géographique exige de
mettre en évidence des caractéristiques mesuraldesrnables (couleur, odeur, godt,...) ou
non discernables (caractéristiques liees aux maaegproduction) spécifigues du produit
(Sylvander et Lassault, 1994).

De l'avis des courtiers du thé rwandais aux enchdeeMombassa, le thé de Gisovu tire sa
réputation de la finesse de ses granuleux, de i€onea de la clarté de son liqueur et de son
arome. De telles caractéristiques pourraient ébraptetées et formalisées par des études
scientifiques et techniques associant des actéuessddéja impliquéscOoTHEGIM, Usine de
transformation de Gisovu, Institut des sciencesragniques du Rwanda basé a Gisovu, les
courtiers du thé rwandais), non encore impliqués Rwanda Bureau of Standargsr
exemple) ou des acteurs extérieurs du Rwanda exgiiés dans le domaine de mise en

place des I.G.
Cette premiére étape sert a combattre les contmrefaglle pose également la question du
support des codts lié aux études scientifiques gures la question de la coordination de cette

opération. Ces éléments sont abordés ultérieurement

Le processus d'identification du produit impliquedélimitation de la zone de production et
la définition du processus de production. E. Vaaddelaere et al (2009) mettent en évidence
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l'importance du « cahiers des chargd¥.»Ce document, qui inclut le contenu du contrat de
confiance entre, premierement tous les productderssiemement entre les producteurs et les
consommateurs et enfin entre les producteurs etof&€ publique, doit comporter des
eléments précis car amenés a étre controélés.

En outre, I'implication des acteurs de la filie@ Gisovu notamment les théiculteurs-paysans
et leur coopérative dans la démarche |.G deés latddiparait comme une clé de succés pour
toute politique d’'Il.G.

Dans nos entretiens avec les théiculteurs, lesonsgbles de la coopérative et méme les
représentants de l'usine, il apparait une mécosaat® sur le concept I.G en tant que
stratégie de différenciation et en tant que dro@ pdropriétés intellectuelles; leur
sensibilisation, leur formation, I'appui financiet organisationnel sont donc des éléments

nécessaires pour leur implication effectfre

Il a été remarqué, dans le cas de Gisovu, quééesulteurs-paysans, via leur coopérative, et
en collaboration avec l'usine de transformatiorGigovu, se sont mis d’accord sur un certain
nombre de criteres de production pouvant servibage a la mise en place d’'un cahier de
charge plus formalisé. Ces critéres se rapportetainmment a la cueillette (pas plus de deux
feuilles, en plus de bourgeon, en partant du hadadeuille), aux pratiques culturales et au
transport de la récolte. Il a été remarqué égalemaa les théiculteurs-paysans, via leur
coopérative, se controlent mutuellement tout leglate la filiere. Pour un produit
agroalimentaire ou la proximité géographique ermgreducteurs et consommateurs est
faible comme le thé de Gisovu, exporté ou venduesararché national (principalement dans
la capitale et les autres villes), l'interventiorurd organisme tiers de contrble et de
certification de la qualité spécifique s’avére resagre pour un contréle externe.

En ce qui concerne la délimitation de la zone aelpction, le thé de Gisovu étant déja vendu
et apprécié selon son lieu de production, qui patdé&ancienne commune de Gisovu (dans
l'ex-préfecture de Kibuye) et I'ancienne commune Mlelko (dans I'ex-préfecture de
Gikongoro), la délimitation (en termes agropédoalicues, altitude, climatiques par
exemple) devrait donc s’appuyer sur cette délimmaadministrative déja existante.

La définition du cahier de charge et la délimitatae la zone de production qui 'accompagne

304 vandecandelaere E, Arfini A., Belletti G., Matetit@é. (2009), Territoires, produits et acteursdog: des
liens de qualité. Guide pour promouvoir la qualié® a l'origine et des indications géographiquesadbles,
FAO, SINER-GI, 219p.

395 Durant nos enquétes de juin 2010, méme si now®n&pas posé explicitement une question sur lemids
notre évocation de la question des indications g@mgques a soulevé beaucoup de question sumizepbet
sur la démarche de mise en place.
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concernent en premier lieu les trois principaweard de la théiculture a Gisovu, a savoir, les
théiculteurs-paysans, leur coopérative et l'usiaerdnsformation. Leur implication dans la
rédaction du cahier des charges renforcerait lamygque d’action collective déja existante et
par consequent renforcerait é€galement le proceslguderritorialisation, autour de la
production d’un thé de qualité, déja en cours.

En outre une organisation collective capable deilisebdes moyens financiers et techniques
répondant aux demandes locales et permettant deupEy I'ensemble des acteurs de la
filiere devrait représenter tous les acteurs ddfiliare-I.G et étre reconnu légalement
(association, organisation interprofessionnelle, ...)

L’amélioration des revenus, I'accés a I'informatgur I'évolution de I'lG-Gisovu au marché,
la formation, I'assistance technique et financigpat autant de mesure de redistribution qui
pourraient favoriser I'appropriation et constituere base de réussite de I'lG-Gisovu. Elles
constituent également des éléments qui contribarextrenforcements des « capabilités » des

acteurs locaux impliqués dans le développemeru fikdre 1.G-Gisovu.

Le thé de Gisovu étant transformé et commerciglesd’Etat, a travers I'Ocir-thé l'initiative
de la mise en place de I'l.G-Gisovu devait venir pouvoir public. Cette initiative
rencontrerait un écho favorable car les acteuraneont de la filiere se trouvent déja engagé
dans une sorte de production d’'un thé sous |.GovBis< non officiel ». Par ailleurs, le fait
d’avoir en amont un dispositif organisationnel rdtitutionnel bien implanté facilite la mise

de ce processus.

7.2.1.2. Activation et valorisation
Le deuxieme processus nécessaire a la labelligatida sur I'activation et la valorisation.
La certification I.G. a un co(t (lie au maintient @ 'amélioration de la qualité, aux controles
du respect du cahier de charges, a la promotiopralduit,...) et les produits d’origine étant
plus chers, il est essentiel de s’assurer des déBsuavant sa mise en place.
La mise en marché du thé de Gisovu sous IG (théagqugié et étiqueté) devrait répondre a
guatre objectifs :

e l'ajout de la valeur ajouté au bout de la chaine pdeduction : empaquetage et

promotion ;
» la différenciation du thé sur le marché par la pptan de I'origine de production ;

» le captage de la plus-value et sa redistributiantéhle tout le long de la filiere-1G ;
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* le quatrieme objectif, relatif a la protection dedication géographique sur le marché,
interviendrait une fois que la réputation seraabée pour prévenir d’éventuels fraude
ou copies

L’1G-Gisovu suppose des ventes directes aux utdisa (intermédiaires ou consommateurs)
sans donc passer par les enchéres de Mombassatbé tk2 Gisovu a établi une bonne
réputation. Cela suppose donc explorer d’autrescimésr Le thé de Gisovu est surtout
reconnu au niveau des intermédiaires du thé @8iadles multinationales et autres
professionnels du thé) aux enchéres de Mombagsa ehe partie de la demande domestique
urbaine. La grande majorité des consommateurs Xoetides consommateurs étrangers (au
niveau régional et mondial) ne connaissent pasddyit et ses spécificités.

La mise en marché I'lG-Gisovu nécessite donc undaovestissement dans l'information, la
promotion du produit afin de fournir aux consomroageles €léments pour connaitre et
reconnaitre le produit. Outre la sensibilisatios densommateurs sur les attributs du produit,
la sensibilisation des acteurs du marché en lennaot des assurances sur la fiabilité de I'lG.
est importante.

Rappelons que depuis 2007, I'Ocir-thé a décidé pagueter le thé de Gisovu, dans des
paquets de 50grammes, et de le vendre sur le maatighal sous appellation d’origine :
« premium Gisovu ». Selon le chargé du départerderilarketing a I'Ocir-theé, la décision
de ne pas mélanger le thé de Gisovu avec d’autéssdt de I'identifier selon son origine de
production a été motivée par le fait que le thésiovu commence a acquérir une notoriété
auprés des consommateurs locaux.

Ensuite, la notoriété du thé de Gisovu sur le marandial, suite a la capture des meilleurs
prix, a permis une prise de conscience, de la gestautorités publiques, du potentiel en
termes de valorisation que représente le thé devGist a mené au conditionnement du thé
de qualité de Gisovu dans des petits paquets dgabimes, avec I'apposition sur ce paquet

d’un logo géographique.

Le thé de Gisovu, en plus d’étre le seul thé vaguatu’Ocir-thé, sous indication d’origine est
également le thé qui capte les meilleurs prix sumiarché local. En effet, le thé noir de
Sorwathé de 100g codtait localement 750 (1,5USH) k& thé de I'Ocir-thé « Rwanda Tea »
de 100 g codtait 725Frw (1,45USD) Frw, en 2010tHé&ede Gisovu « Premium Gisovu » de
50 g codtair 750 Frw (1,5USD), la méme année.
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La promotion qui a suivi le conditionnement du ttépuis octobre 2007, a traves les medias
(radio et télévision), les expositions internatiesasur le commerce (2007, 2008, 2009, 2010
et 2011) et les panneaux publicitaire, surtout danglle de Kigali, vantant les mérites de la
gualité du thé rwandais, a permis a la populatimale (surtout celle des milieux urbains) de
connaitre le thé rwandais en général et surtout del Gisovu .

Méme si nous n'avons pas les données relativesaaahé national, on peut noter toutefois
que I'évolution positive des ventes du thé de Qis@hé empaqueté) témoigne de cette

notoriété au niveau du marché national.

Au-dela d’'une protection s’avére nécessaire uraégiie affrmée de différenciation (avec la
promotion du produit qu’il engendre) permettantrdaforcer des dynamiques territoriales

autour de la mise en place d'une I.G et empécloaré toncurrence.

7.2.1.3 Les pouvoirs publics
Dans les pays du Sud en général (E. Vandecandektesd., 2009) et en particulier au
Rwanda ou le concept de I'l.G est peu connu, le ddi pouvoir public dans la mise en place

d’'une stratégie 1.G est déterminant.

Depuis octobre 2009, le Rwanda a adopté une naul@lkur la propriété intellectuelle, loi
qui confere une protection spécifique (suis gehaus produits IG.

De cette nouvelle loi n°31/2009 du 26/10/2009, uikk est définie comme étant
une : « indication qui sert a identifier un prodagdmme étant originaire du territoire d’'un
pays, ou d'une région ou localité de ce territodans le cas ou une qualité, réputation ou
autre caractéristique déterminée du produit peetditribuée essentiellement a cette origine
géographique » (RdR, 2009, p®) Bien que cette définition ressemble fort & celés
ADPIC de 'OMC, elle va plus loin en protégeant nenes IG non enregistrés. En effet,
I'article 165 stipule que : « La protection conféngar la présente Loi est applicable qu’'une
indication géographique ait été enregistrée ou fMonte fois, dans le cadre de toute action
intentée en vertu de la présente Loi, un enregisne établit la présomption que I'indication
enregistrée est une indicateur géographique sekdispositions de la présente Loi » (RdR,

op.cit., p.91).

308 République du Rwanda (2009), Loi n°31/2009 du @&QA09 portant protection de la propriété inteliede,
Kigali, Rwanda, 140p.
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Cette loi établit que la demande d'enregistremeninal IG est adressée a l'autorité
compétente & savoir en matiére théicole I'Ocifthéorce est de constater que depuis lors,
aucun dispositif réglementaire et administratif aopagnant cette mesure (procédure de

réception, d’enregistrement, de contréle,...) n'amige en place.

La politique de propriété intellectuelle, mise eavoe en novembre 2009, appréhende les IG
comme des outils pouvant contribuer a la réputadies produits-IG et a donner un coup de

pouce aux exportations (RoR, 2088)

L’existence récente, au Rwanda, d’'un cadre normeatégal est encourageante dans l'optique
de la mise en place d'une stratégie IG-Gisovu. @dais pour étre traduite dans les faits,

plusieurs conditions nécessitent d’étre réunies.

L’'une concerne la cohésion des politiques publiqneraées. La politique agricole actuelle est
basée sur une logique purement inspirée de lasamig et qui donne peu d’'importance a la
diversité des milieux locaux de production (5.1ua@t a la politique agricole consacrée au
secteur théicole méme si elle fait un importansg, yers la promotion des signes de qualité et
des marchés de niches (5.3.), la stratégie qujmipose reste une stratégie qui fait la
promotion d’'un thé de qualité générique issus andétange de thés de plusieurs sites.

Une coordination entre les acteurs publics (mirgstéeconcernés, bureau de normalisation,
conseil de la propriété intellectuel,...) s’'avérenconécessaire pour lefficacité et la
pertinence des actions a mener dans le cadre dmida en ceuvre des indications
géographiques.

Ceci suppose que l'acteur public maitrise d’abardémarche des indications géographiques,
qui implique avant tout la compréhension du conetges différentes étapes de sa mise en
ceuvre. Le renforcement des capacités des instisipabliques a ce sujet est nécessaire.

Le Rwanda pourrait, a cet effet, s’inspirer deségigmces des autres pays du Sud, dont le
Kenya (thé, café, miel,...) et I'lndonésie (Café déntKkmani) par exemple, qui ont
respectivement fait appel a I'expertise de la Quetsde la France (CIRAD), pour mettre en

place leur systeme IG.

3 nformations tirées sur le site de I'Ocir-thittp://www.rwandatea.comonsulté le 8 octobre 2010
308 Republic of Rwanda, Ministry of Trade and Indust®p09), Rwanda Intellectual Property PolicKigali,
Rwanda, 29p.
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7.2.2. Le contexte international et régional de I'IlG du thé de Gisovu.
Le thé de Gisovu étant principalement destiné xpbetation, il est nécessaire de vérifier la
validité de cette labellisation dans le contexterimational et, plus prés du pays, dans le

contexte de la sous-région africaine.

Disons d’emblée que les marchés visés par I'lG-@isalevraient étre les marchés
internationaux, plus rémunérateurs et assurantforie protection contre les usurpations
(notamment 'Union Européenne avec sa réglememtaios generiy mais nécessitant un
investissement important au niveau de la quali€ladreconnaissance et de la promotion du
produit.

Face & ces contraintes sur les marchés internatipteadémarche 1G-Gisovu pour le marché
régional (supranational) peut se révéler pertinente

La reconnaissance du thé de Gisovu, déja en caur$ée marché domestique et le fait que les
encheres de Mombassa soient le centre de ventdhdesen provenance de la région
(Tanzanie, Kenya, Burundi, RDC, Zimbabwe, Ougamaaivent contribuer a la réduction des
besoins de promotion et se réveéler un facteur dpggation de la bonne image du thé de
Gisovu. Mais la capacité a payer des produits phexs sur ces marchés peut se révéler
restreinte, dans la sous-région.

Analysons plus précisément d’abord la politiquawarché du thé sur le marché international
(7.2.2.1.) puis les opportunités du marché régi¢nal.2.2.).

7.2.2.1.Le marché international : la stratégie du « Co-bramling »

La conquéte du marché international par le thé dev@ pose des contraintes de plusieurs
natures. Elles se rapportent d’abord aux coltsaesactions (codts relatifs aux informations
sur les consommateurs et le prix a proposer, cdé@tsegociation et de conclusions de
contrats avec les points de vente,...), colts relaifla promotion du produit et colts
inhérents a la recherche d’informations sur laaégintation en matiére de contrble sur les
résidus de pesticides , de contrdle sanitaireéioietagd™.

Pour vaincre ces différentes contraintes, la redteed’'un partenariat dans les marchés visées
par le produit pour étre une solution. Il s’agialblbrd de chercher un partenariat du coté des
professionnels (de renom) du thé qui interviensentes enchéres de Mombassa ou le thé de
Gisovu a déja construit sa réputation.

309 | e lecteur intéressé pourrait, par exemple, coasuh ce sujet, le site internet de I'Union Eéepne :
http://exporthelp.europa.guqui conseille les pays en développement sugxpsrtations en Europe.
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Signalons a ce sujet, l'intérét manifesté par dées plus grands compagnies anglaises qui
ceuvrent dans le milieu de la vente du thé, la cgmpa« Mark’'s and Spencer » et
« Yorkshire », en début de I'année 2008.

L’intérét marqué par la compagnie « Mark’s and $pem pour le thé de Gisovu, comme le
précise, le directeur de l'usine de Gisovu, s'deenlans une sorte de partenariat qui
permettrait de vendre le thé (le premium) de Gisauuniveau des consommateurs finaux
dans les grandes surfaces au Royaumé&ni

Ces informations sont confirmées par un groupe dianade consultance, 'OTFO The
Frontier), travaillant pour le compte du Minagri (Ministede I'agriculture) sur la mise en
place d'une stratégie de développement du thé raian8elon I'O.T.F. (2008) I'offre du thé
rwandais de premiére qualité intéresse pas maledab@urs dans le secteur. Pour ce groupe:
“From market research in late 2007, It was determiinieat there is demand for direct
purchase of Rwandan specialty teas, which couldhfetignificantly higher prices than
current auction prices. The implementation of tisuld require a migration strategy,
supported by the committee’s effort to create alityjuarand and key buyer relationships to
sell the teas at a premium. The group hosted arbingen Mark’s and Spencer to receive
feedback on marketing strategy, and is hosting imgdplending experts that also have
contacts. The next is from Dubai and will visitlime’ (Minagri, OTF, 2008, p.4Gf*.

L’étude faite par I'O.T.F. (op.cit.) en 2008 moritrque sur le marché international du thé,
60% des intervenants (Europe, Asie, Afrique) étaipréts a acheter le thé rwandais
directement en provenance d’'une seule origine,idamae 27% étaient préts a acheter le thé

rwandais mélangés et empaquetés directement agafwanda (p.33)2

Pour ce qui est de la Yorkshire Company, le ditgcgenéral de I'Ocir-thé affirmait que cette
compagnie et I'Ocir-thé étaient préts a signer dastrats sur I'achat du thé rwandais de
premiére qualité par cette compagnie et de sa \ehétranger, en 2010. Le directeur général
de I'Ocir-thé affirmait par ailleurs queThe company (Yorkshire) has been packing Rwanda
tea as a way of advertising and promoting it in ¥arkshire Gold packages, also branding

Rwandan tea on thert

310 |nformations recueillies, auprés de Monsieur NsaBmile (directeur de l'usine de Gisovu) lors des no
enquétes du mois de mai 2010

311 Minagri, OTF (2008)A Revised Tea Strategy for Rwanda: Transformingrias Tea IndustryMinagri,
Kigali, August 2008, 45p.

312 'enquéte de I'0.T.F. est basée sur un échantdl®88 répondants intervenants sur le marché micchaligné

et éparpillés sur les 5 continents.

313 Informations tirées sur le site internet de I'Gitié :http://www.rwandatea.comconsulté le 15/11/2010.
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En outre, I'étude fait par I'O.T.F. (op.cit.) moatque sur le marché international du the, 60%
des intervenants (Europe, Asie et Afrique) sontspaéacheter le thé rwandais directement en
provenance d’une seule origine, tandis que 27% m@i$ a acheter le thé rwandais mélangé

et empaqueté directement a partir du Rwanda {§32)

La stratégie du « Co-branding », suppose donc guké de Gisovu soit acheminé, en vrac,
vers le partenaire étranger et que celui-ci segehde I'empaquetage, de la promotion et de sa
mise en marché. On se retrouve dans la logiqueestadtivités les plus rentables, a forte
valeur ajoutée, sont réservées a l'autre partiec alonc des possibilités de voir celui-ci
bénéficier de la grande partie de la valeur ajoutée

Pour pallier a ce probléeme, on pourrait imagines stratégie de Co-Branding limitée dans le
temps (a court terme), amenant ces activités @glackr au Rwanda a moyen terme.

Afin d’illustrer la mise en ceuvre de ce genre degueriat nous détaillons dans I'encart 1 la
situation du café de Maraba, café du Rwanda éteniéee autres par D. Harorimana et al.
(2007).

Encart 1 : Le Café de Maraba : un cas d’exemple ?
La caféiculture fut introduite dans le district Maraba™® dans les années 1930. Le café arabica de variété
Bourbon a été inséré dans le paysage de Marabéesemanées 1939 (D. Harorimana et al., 2887)
Jusque dans les années 1992 le café du Rwandansstéré sur le marché mondial comme un café ditéua

médiocre et capte des prix bas. Selon C. Jones. &V/ébber (2010), Regionally, Rwanda competed with

—

S
southern neighbour Burundi, yet Burundi’'s coffeesveansidered to be slightly better in quality thaat of
Rwanda....Despite the fact that some of the coffe@rgin Rwanda, such as the Bourbon varietal, haetisty
grade potential, all of Rwanda’s coffee was con@debelow commodity grade, and, when exported, amhs
used by roasters in blends of low-end, mass-pratiuoéfee destined for Europe and United St§pe$09)*’.
Selon D. Harorimana et al. (2007), nombreux fugentx qui trés naturellement ont abandonné leusiaraf ou
les ont arrachés afin de se consacrer a des ailplue prioritaires a leur survie. Depuis le déthes années
2000, la filiere se reconstruit peu a peu.

Conscient du potentiel en termes de qualités dmines des variétés du café arabica cultivées aanBa

(comme le café bourbon), le Rwanda s’oriente erd2@0s la promotion des « cafés de spécialité ».

En 2000, le Maire du district de Maraba fait appdiUniversité Nationale du RwandanRr), située a 20km

314 ’enquéte d’OTF est basée sur un échantillon deég8ndants intervenants sur le marché mondiahéiet
éparpillés sur les 5 continents.

315 e district de Maraba se situe au sud du Rwanda @aprovince du sud (ex province de Butare).

%1% Harorimana D., Harebamungu M et Bizimana J.P. T200e café et les caféiculteurs au Rwanda. Cas du
district de Maraba (Butare) dans la province du sBdblibook, Paris, 155p.

317 Jones C. and Webber M. (2010), “Value Chain Sgiatefor Market Repositioning-Rwandan Coffee”, in
Martin Webber and Patrick Labaste (ditQompetitiveness in Africa’s Agriculture. A GuideMalue Chain.
Concepts and ApplicatioiWorld Bank, Washington, D.C, pp.109-114.
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dans le cadre d’'un partenariat visant a réduipala/reté dans son district.

Il s’agit d’'un partenariat avec deux universitésésanaines : Michigan State University et Texas A&M

University dans le cadre du projet Partnership for Enhancing Agriculture in Rwanda dbgh Linkage»

(PEARL) sur financement dedsAiD (United State Agency for International Developnent

Ce partenariat consistait & améliorer la produatiola qualité du café, afin de le vendre sur leamé du café de

spécialité, a travers un meilleur encadrementoegénisation des producteurs, de meilleurs prasiquéturales,
et une amélioration du traitement du café grace &odnstruction d'une station de lavage. Au cceurcel
partenariat on trouve la coopérative des caféiotstele Maraba : Abahuzamugambi Ba Kawa En juillet
2001, la premiére station de lavage est constaliddaraba, avec la participation @EARL, UNR, Ocir-café

(office étatique chargé du développement du seateféicole),Acpi/voca®®

et I'sArR (Institut des Science
Agronomiques du Rwanda).

Avec la saison de récolte de 2002, un cahier degekabasé sur la qualité du café est introduit |pa
coopérative. Chaque membre de la coopérative doi fobjet d'un contr6le sur le respect de ceieale
charge.

En 2002, Pearl entre en contacte avec le vendegrieam : la Compagnie @ommunity Coffee basé en
Louisiane aux Etas-Unis d’Amérique.

En juin 2002, aprés avoir envoyé des échantillansafé arabica (variété Bourbon), a la Compagnipremier
lot de 33 tonnes est envoyé aux Etas-Unis (en [amg$ a 3 USD/kg (C. Jones et M. Webber, 2010).
graines de café en provenance de Maraba sontiémsédux Etas-Unis, mélangées et empaquetées sales
cafés gourmets de la Compagnie.

C’est a partir de 2006 que laCommunity Coffee commence a vendre le café de Maraba dans lesiay
surfaces, sturbucks, aux Etas-Unis sous I'appefiainique de #araba Coffee».

En outre par I'intermédiaire d’'une organisationitedive non gouvernementale de la Grande Bretagn€omic

Relief», un des représentants de la compagnie anglaiséJdion des torréfacteurs : UCRJlion Coffee

Roaster} visite le site caféicole de Maraba avec un déisiefs d’un des principaux organismes internatisha

de certification du commerce équitablEaiftrade Labelling Organization : FLD Lors de leur visite ils
acceptent que le Café de Maraba bénéficie de kication : commerce équitable, faisant ainsi dafécde
Maraba le premier produit certifi€ commerce équéatu Rwanda.

En mars 2003, I'UCR vend le café torréfié de Mardbas 350 supermarchés Sainsbury en Angleterre
certification «Fairtrade» et sous un co-brand : UNION COFFEE ROASTERSet RWANDA CAFE MARABA
BOURBON» (J. Penson et al., 206%) S. Poos (2010) note : « Distribué par I'Union HdRpasted Coffes
(Londres) en octobre 2002, le café de la coopé&rast commercialisé sous la marque de Maraba asxUtis
et au Royaume-Uni, notamment dans 350 magasina dealine Sainsbury’s. Sa qualité a permis a I'erise
de vendre son café trois fois plus cher que legagroducteurs rwandais. (S. Poos, 2010, p17).
L'augmentation des revenus issus de la caféiculiuvtaraba a eu un impact positif sur la vie ddéicalteurs

membres de la coopérative (J.. Penson et al. ,2004)

=

Les

SOous

318 acpi/voca (Agricultural Cooperative Development Internationdlunteers in Overseas Cooperative
Assistanck est une organisation non gouvernementale primtsFnationale basée a Washington, D.C. (Etats-

Unis d’Amérique) qui pour mission de faire la prdion des opportunités économiques pour les codpésat

319 penson J., Edstrom S. and Chamberland A. (20Ddffee Fairtrade and RwandaGlobal Awereness

Syndicate, London, 30p.
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Une lecon intéressante donnée par cet exemple mentze stratégie utilisée pour positionner le adéMarabal
sur le marché international. Sur le marché amérjcke positionnement du café de Maraba, vendu sous
appellation du lieu de production, a été possilbdeg a I'action d’'un acteur privé de renom, quiranbien le

marché visé, la CompagniecGommunity Coffee.

Au Royaume-Uni, la stratégie utilisée, grace égalena un acteur privé de renom, dlion Coffee Roasters
est un co-branding (¥NION COFFEE ROASTERS®t RWANDA CAFE MARABA BOURBON ») mais sous certification

fairtrade.

7.2.2.2. Le marché régional (supranational)

Le Rwanda est membre des deux importantes commasmaabnomiques régionalexg) de

la région de I'Afrique de I'est et australe : demMesA**® (depuis novembre 1993) eekc

32X depuis juillet 2007).

Ces deux communautés économiques régionales regolgs principaux consommateurs
africains du thé. Durant I'année 2008, par exemplalemande émanant de ces deux blocs
représentait 50% de la demande totale afri¢4in€e marché est en constante progression
comme le fait remarquer le graphique (7.1).

Graphique 7.1 Evolution de la demande des principaux achetdursoMESA et de |EAC,

aux encheres de Mombassa.

Evolution des importations des principaux consommat eurs de
la zone Comesa et Eac
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Source: Auteur, a partir des données de la Fao (Faostat)
Les croissances les plus spectaculaires se renmrqueKenya (la consommation a été

320 e Marché commun des Etats de I'Afrique de I'ésiwstrale regroupe 20 Etas : Comores, Rép. Dém. Du
Congo, Djibouti, Egypte, Erythrée, Ethiopie, Kenkdye, Madagascar, Malawi, lle Maurice, Malawi, Rvda,
Seychelles, Soudan, Swaziland, Ouganda, Zimbabampi®, Burundi.

321 La communauté des Etats de I'Afrique de I'Est oege : le Rwanda, le Burundi, le Kenya, L’Ougantiae
Tanzanie.

322 Calcul effectué par l'auteur, & partir de la bdsalonnées de la FAO : Faostat.
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multipliée par 68) et en Ouganda (multipliée pa) Eme si les quantités consommées
restent de loin inférieures par rapport a celled'Egypte. L'élévation de la consommation
domestique dans ces pays producteurs s’expliqueipalement par une forte volonté des
autorités locales a réorienter une partie de ladymtion, qui était jadis réservée a
I'exportation, vers le marché national, en metgntle marché domestique des thés mélangés

et empaquetés.

Tous les pays membres de deux blaosMgsA et EAC) ont adhéré a 'OMC mais seul le
Rwanda, le Zimbabwe et le Kenya protégent les aidins géographiques selon une
législation spécifique (suis generis). Le resteigs protégent les IG a titre de marques.

Au sein de 'EAC et précisément dans son article 43, le protoca&tllissement du marché
commun prévoit une coopération dans le domaineadprdopriété intellectuel, dont entre
autres le domaine des IG. Il est stipul&he partner States undertake to co-operate in the
field of intellectual property rights to: (a) proeand protect creativity and innovation for
economic technology, social and cultural developgmethe Community; and (b) enhance the
protection of intellectual property rights. For tipairpose of paragraph 1he Partner states
undertake to cooperate in the following aregg) copyright and related rights;

(b) patents,... (fyeographical indications...” (EAC, 2009, p.42-43%°

La volonté de coopérer dans le domaine des IG patditre surprenant pour un bloc qui
privilégie la protection des produits par la légigin sur les marques. Cette situation peut
s’expliquer par l'influence du Kenya, pays leader bloc, de passer d'un systeme de
protection des IG par les marques a un systémeratection des IG par une |égislation
spécifiques (suis generis). En effet, le Kenya akagpui de l'Institut fédéral suisse de
propriété intellectuelle, depuis mai 2009, a mis pdace une proposition de loi sur la
protection spécifique (suis generis) des prod@tsen février 2011. Cette proposition de loi,
qui a été approuvée par le parlement en novemtirg 2@&dopté la définition des IG selon la
définition sur ADPIC de I'OMC.

Notons également un regain d’intérét sur la questes IG dans le Cadre d@KESA.
En effet, dans le cadre du®?8Conseil des Ministres dudMESA, tenu & Harare (Zimbabwe),
le 3 mai 2010, il a été convenu a propos de laigoé relative a la propriété intellectuelle

323 EAC(2009), Protocol on the Establishment of thestEAfrican Community Common Market, Arusha,
Tanzania, 60p. Consulté sur le site de 'EAC: itpvw.eac.int/commonmarket/documentation
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gue : «The Council adopted theamesapolicy on Intellectual Property Rights and Cultura
Products and decided that: (a) member States, wa#sistance from the Secretariat and
cooperating partners, should undertake an audilbfelevant IP and related laws, policies,
and institutions, as well as their IP assets ; ifi@mber States should promote investment in
Research and Development in order to develop IBtasand (c) in implementing the@esA

IP Policy, emphasis should be put on the development priositef the region, such as
geographical indicationsaccess to medicine, cultural products, traditibkaowledge, bio-
piracy and fellow up on infringement of regionaldBsets(comesa, 2010, p.2¥*

Cet intérét marqué pour les indications géogramsqians les deux blocs est de bon augure
pour I'lG-Gisovu, méme si cela traduit également renforcement de la différenciation

locale, liée au Kenya par exemple.

Le fait que les pays membres de ces deux blocemégk s’approvisionnent sur les encheres
de Mombassa (Kenya), ou le thé de Gisovu a établkegutation, pourrait réduire les colts de
promotion de I'lG ou la faciliter et ainsi contri&ua la conquéte de ces marchés.

La vente de I'lG-Gisovu sur ce marché régional patétre facilitée par les accords négociés
dans le cadre de la zone de libre-échange@uesA et de I'union douaniére HAc, qui
exoneérent les droits de douane sur des produisamenance des pays membres.

7.3. L'IG-Gisovu comme outil de stratégies de dévelopmeent territorial a Gisovu

Par définition, les indications géographiques nm¢tem valeur ce qui se fait au niveau local.
Elles sont attachées aux ressources naturellesnaihes, ressources qui sont a l'origine du
caractére spécifique du produit.

Elles peuvent de ce fait servir de levier a dest&giies territoriales étendues ne se limitant pas

uniguement a des considérations économiques.

Le renforcement des capabilités des acteurs lopauxrait contribuer a renforcer la capacité
du territoire a initier d’autres stratégies de déppement local, autour du produit-IG. Nous

pensons par exemple au développement du secteistitue.

324 Comesa (2010), Comesgecisions on Intellectual Property By the 28 Cdumd Ministers Harare,
Zimbabwe, 5p.
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En effet, le parc national de Nyungwe, le lac Kilusite mémorial du génocide des Tutsi (en
1994) de Bisesero sont tous situés a proximitéitutiséicole de Gisovu, sans oublier la
beauté du paysage fait d'innombrables collines edas de plantations de thé.

Selon le directeur chargé de la promotion du toweis 'OR.T.P.N. (I'Office Rwandais du
Tourisme et des Parcs Nationaux), Gisovu a ététifeeeren 2006 comme un des sites
touristique potentiel a exploiter. Selon lui, Gisoest une des destinations les plus prisées en
matiere de tourisme aéroporté, grace a la vue fiaidfsimultanément le parc national, le lac
Kivu et le paysage fait des champs de théiers.

Notons également que suite a la réputation du ¢h&idovu, le site théicole de Gisovu fait
régulierement l'objet de visités des personnalilésgrses (scientifiques, investisseurs,...)
venant s’enquérir des facteurs a la base de laaépu du thé de Gisovtr.

Le tourisme local et I'IG-Gisovu pourraient desslogtre développés en interaction par
exemple en organisant des éveénements culturelsirauties produits locaux dont le thé de
Gisovu ou en organisant des itinéraires avec dédsasur le site de production du thé de
Gisovu pour s’enquérir du processus de productiopaur des dégustations du thé.

L'implication des acteurs publics locaux est néagsspour soutenir cette démarche, en

offrant les conditions favorables pour I'implicatides secteurs agricole et touristique.

La mise en place d'une IG requiert entre autrelsténtion d’'un consensus au niveau local
(sur la délimitation de la zone de production,dbier des charges, la définition du produit, la
codification des pratiques,....), ce qui n'est comdd® que s’il existe un dispositif

organisationnel et institutionnel permettant la rdimation des acteurs et des coopérations.
Notons que dans le cas de Gisovu ce disposititeexigja (6.2.). La mise en place d’'une IG-
Gisovu renforcerait également le sentiment d’'idéritcale et de fierté des habitants existant

déja autour de la production d’'un thé de renonriatéonal.

Conclusion du chapitre 7
Dans ce chapitre nous nous sommes attelés a pmeréflexion sur une stratégie pouvant
valoriser la notoriété du thé de Gisovu a I'échellional et international. La stratégie

envisagée, basée sur la mise en vente du thé deuGssus Indication Géographique (I.G.-

32 Informations recueillies auprés du directeur dsihie de Gisovu durant nos enquétes de juin 2010.
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Gisovu), est une stratégie qui permet de vendrihdede Gisovu, sur le marché national
régional ou mondial, en le différenciant du thésde concurrents, sur une base territoriale.
Trois processus ont été vérifiés : d’'une part lecpssus d’identification et de qualification,
ensuite la question de I'activation et de la valation du label ainsi que le réle des pouvoirs

publics et enfin les perspectives de développeneeritorial élargi.

Vu la portée internationale de cette stratégietadité’abord important d’analyser le cadre
réglementaire international qui préside a cete&tyie.

A c6té du débat a 'OMC sur les I.G, I'accord ses ADPIC présente un intérét majeur pour
la commercialisation des produits de qualités é&fér leur origine de production. Il constitue,
en effet, le principal cadre réglementaire inteéorat! pour les I.G.

Apres examen du cadre réglementaire internatidraaété question d’analyser I'applicabilité
de cette stratégie au Rwanda.

Une indication géographique est une expressionedliaison entre la qualité et la réputation
d’un produit & un territoire. Bien que la filieresBvu présente un potentiel considérable en
matiere de stratégie IG son succes reste condéi@nmlusieurs facteurs, a des niveaux
différents.

Au niveau local, la sensibilisation des théicultepaysans sur I'importance de la valorisation
du produit a travers l'indication géographique eétessaire. Au niveau national, malgré
'existence récente d’'un cadre normatif et légdhatie aux indications géographiques,
beaucoup restent a faire dans le domaine de laquaiagricole et théicole. La politique
agricole actuelle est basée sur une logique pureimgwirée de la croissance et qui donne peu
d’'importance a la diversité des milieux locaux e$ @onditions locales de production. Quant
a la politique agricole consacrée au secteur tleéim@me si elle fait un important pas vers la
promotion des signes de qualité et des marchésctes) la stratégie qu’elle propose est une

stratégie qui fait la promotion d’un thé de quajgnérique au niveau national.

Au niveau international, bien que le cadre légal fvorable a la mise en place des I.G.,
'enregistrement de I'lG et la conquéte des mardhérnationaux s’averent difficiles. Elle
repose par exemple sur la mise en place de padenavec des acteurs de renom déja

implantés sur les marchés, des pays partenairdearganismes externes.
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CONCLUSION GENERALE , APPORTS ET PERSPECTIVES
Nous abordons notre conclusion générale en rappeddre objectif puis en présentant d’une
part les principaux résultats de notre recherchesés limites), ensuite les éléments

généralisables et d’autre part les perspectivesaeerche que notre thése ouvre.

La plupart des produits de base destinés a l'eapont (café, cacao, thé, sucre,...)
connaissent une instabilité des prix au niveau dtch@ mondial. En plus de l'instabilité des
prix des produits de base, certains pays producsaiprésentent sur le marché, dans le cas de
certains produits, en tant que « petits pays ».

Dans ce contexte, se pose la question relativavanir des « petits pays » tributaires de ces
guelques produits de base vitaux pour leurs écagmnailors qu’ils sont incapables de faire

face a la concurrence mondiale.

Cette thése concerne le thé rwandais qui correspa@edype de produit et de pays.

En effet, sur le marché du thé, le Rwanda n’esepamesure d’'influencer les prix, de par I'offre
et la demande, ni de jouer sur la compétitivitétgatependant compte tenu du différentiel
constaté sur le marché des enchéres de Mombasgaedtion se pose sur le fait de miser sur la
gualité du thé, en essayant de capter certainesid marché a travers la différenciation de son
offre.

De ce contexte surgit I'interrogation relative alternatives pouvant amener le thé rwandais a

se positionner durablement sur le marché mondieglgussant son niveau de prix.

La situation du thé de Gisovu est particuliérenil@rdtrative de cette difféerence. Dés lors, dans

le cadre de cette thése, cette question a étésamradytravers le thé de Gisovu.

L’objectif de cette these a donc été d’analysetecdifférentielle et de proposer une stratégie
alternative permettant a I'offre du thé rwandaissdedifférencier durablement sur une base
territoriale : cette stratégie destinée au marcloddial se base sur I'hypothése théorique
gu’une différenciation durable ne peut résultedmiprix relatif des facteurs de production ni

des codts de transport, mais de I'offre potentidlitifs ou de ressources spécifiques, non

susceptibles par définition d’étre mis en concureetirectement sur un marché.

242



Pour l'atteindre, nous avons dans un premier tem@iilisé 'approche des SYAL pour en
vérifier 'adéquation avec le systeme de producédbde transformation du thé noir a Gisovu.
Nous nous sommes ensuite référés au cadre d’andb/deéconomie des proximités, de
I'activation et de la spécification, a travers tiaa collective pour expliquer I'émergence de

dynamiques territoriales qui permettraient au teine étudié de se différencier durablement.

Une fois vérifiée la spécification territorialegst posée la question de la stratégie territoriale
destinée a asseoir le différentiel vérifie. La téigee de la qualification des produits sous
Indication Géographique (I.G.) permettrait de réfrera I'objectif de pérennisation du SYAL
et plus globalement d’une différenciation terriébei plurisectorielle.

Comme tout travail de recherche nous présentons ldasuite les principaux résultats, les

apports de la these et les perspectives d’invegiiga

Principaux résultats

L’application du cadre d'analyse du SPL au cas iétutbus a permis d'identifier les
principales caractéristiques du systéme de praoluatt de transformation du thé noir a
Gisovu. Pour arriver a ce résultat nous avons dthipoocédé par I'analyse historique de la
structuration du la filiére théicole avant d’iddeti les acteurs, leurs localisation et leurs
relations et le mode de coordination qu’ils enératient les uns avec les autres.

L’analyse historique a révélé que I'histoire deth@iculture a Gisovu est récente et a été
introduite de I'extérieur de Gisovu par I'Etat, qucontinué a avoir une main mise sur toutes
les activités de la filiere, devenant ainsi le pipal acteur du secteur. Mais suite a
'opportunité de revenus que présente de cetteireuit avec le programme de privatisation
initié, au Rwanda vers les années 1996, le théigfpaysan s’est en partie réapproprié de
cette culture, a travers son groupement, et egradeun acteur a part entiere dans la gestion et
I'organisation de la filiere, a partir des anné899d.

Dans un second temps, nous nous sommes intéras§@scionnement de la filiere théicole
de Gisovu sous I'approche de la filiére-produit.
Cette analyse nous a révélé une concentration @eutteurs regroupés en une structure

collective, la coopérative des théiculteurs de @isbluko (COOTHEGIM).
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La filiere, qui est principalement tournée versxi&ieur, est structurée autour d’une
entreprise pivot, I'usine de transformation de @isaqui se charge de la transformation de la
feuille verte en thé noir.

Le mode de coordination, a la base duquel on re¢réai coopérative, va au-dela de la seule
information véhiculée par le systeme de prix. UaSidulteurs mobilisent des relations non
marchandes pour une plus grande efficacité prodrictie réseau social (familial, amical)
permet de mobiliser soit du capital (financier dwygique) soit de I'énergie humaine.

Face aux exigences de la demande, en termes d&gul pour y faire face, de nouveaux
acteurs apparaissent et des relations non excitosive marchandes entre acteurs se

densifient.

Bien que pertinents les facteurs explicatifs tdéscette analyse plus « déterministe » de la
filiere-produit, nous renseignent sur les dynamsgee I'existence potentielle d'usyAL a
Gisovu.

Les considérations territoriales (famille, amiti@ssociations rotatives de travail, partage du
matériel commun, partage des savoir-faire) a la lohes certaines interactions entre acteurs
apparaissent, I'analyse de la filiére a entrainéelsoin de comprendre 'évolution du secteur
théicole a Gisovu dans une dynamique de SYAL etassde considérer le territoire qui lui
sert de support.

Pour cela les notions de I'économie des proximidés|'activation et de la spécification des
productions, ont amené a vérifier le processus dggaksation », c’est-a-dire, un processus
d’activation du SYAL prévalant dans la théicultar&isovu.

Il s’est d’abord agi de questionner I'existencerdssources et d’actifs spécifiques au lieu.
Nous avons vérifié I'existence d’'une qualité nallerassemblée a une stratégie collective de
mise en valeur de cette qualité et a une recoraraiss exogene, par les encheres de
Mombassa et par les consommateurs/acheteursgdaligé spécifique de ce thé.

La confiance dans le produit a été élaborée sulodg terme, certifiée des processus de
contrble (test d’échantillonnage). Le savoir-fajtechniques culturales, de cueillette et de
transformation) qui prévaut dans le secteur estsawoir-faire générique, introduit de
I'extérieur, mais renforcé et amélioré par une piggion socio-économique forte basée sur

de l'information, de la formation et un contréleuet auto-contrdle importants.
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Cette qualité est objectivement traduite par ur gupérieur a Mombassa, mais ce prix n’était
pas reflété dans le revenu initialement octroyé Patat ('Etat rwandais rémunérait

uniformément les théiculteurs-paysans quel qudewitsite d’origine).

La spécificité des actifs autour de la productiomndthé de qualité, dans la théiculture a
Gisovu n’'est pas liée a une historicité des safaiie locaux. Cependant les techniques de
production du thé introduites de I'extérieur maig été renforcées et améliorées par une
organisation socio-économique forte qui en fait spgcificité. Une organisation socio-

economique est mise en exergue par des liens familet sociaux entre théiculteurs, des
relations de coopération entredeOTHEGIM et I'usine de transformation ce qui permet aux
théiculteurs et aux employés de l'usine de se mégpier, de maintenir et d’améliorer les

techniques productives par des formations formelgganisées par la coopérative et/ou
l'usine de transformation) ou informelles (danschre familiales ou amicales). C'est ce

couplage : organisation et savoir-faire qui faisjecificité de la main-d’ceuvre.

A Gisovu, miser sur la qualité est une stratégigéee, regroupant les acteurs clés de la
filiere (théiculteurs, coopérative et usine de sfarmation), visant a réagir ou a s'adapter a
I'évolution du marché mondial. Cette stratégieraduit par la mise en place d’'un systéeme de
régles (bonus a la qualité, regles de cueilletia)yase de la qualité) et de contrble (contréle
interindividuel, contréle au moment du pesage)anant dans certains cas des phénomenes
d’exclusion (refus d’'une partie d’'une récolte) ausanction.

Les actions collectives résultantes de ces stegégint favorisées par les liens de proximités
géographiques, organisationnelles mais aussiutistiinelle entre acteurs et sont fondées sur
une coordination marchande (disponibilisation desants agricoles par exemple), non
marchande (formations, information et recherchajigte (acces aux credits par exemple).

Le réle joué par le pouvoir public local reste liénalors que I'Etat reste présent, méme apres
la privatisation de l'usine de transformation.

Finalement, dans le cas de la théiculture a Gisonupeut parler d’émergence de systéeme

agroalimentaire localisé (SYAL).
L’'analyse des liens entre acheteurs et produciurentré que le thé de Gisovu se trouve

déja engagé dans une dynamique de confiance épdtation, une certaine labellisation sous

appellation d’origine, a I'échelle du Rwanda, egalément en ceuvre. Mais I'observation de
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cette dynamique nous a réveélé que la réputatiorlasurelle se fonde cette dynamique est
encore aujourd’hui sous évaluée.

C’est dans l'optique de valoriser la notoriété thé e Gisovu a I'échelle nationale et
internationale, en différenciant le thé de Gisoeusds concurrents, sur une base territoriale,

gue la stratégie de labellisation sous I.G. a ttdiée.

Nous nous sommes attelés a porter une réflexionusar stratégie pouvant valoriser la
notoriété du thé de Gisovu a I'échelle nationalengtrnationale et de facon pérenne. La
stratégie envisagée, basée sur la mise en vent@dle Gisovu sous Indication Géographique
(I.G.-Gisovu), est une stratégie qui permettraitvdedre le thé de Gisovu, notamment sur le
marché national régional ou mondial, en le difféfent du thé de ses concurrents, sur une
base territoriale.

Dans le cadre de mise en application de cetteegimttrois processus interdépendants ont été
vérifiés : d’'une part le processus d’identificatien de qualification du produit, ensuite la
guestion de I'activation et de la valorisation dbdl ainsi que le role des pouvoirs publics et

enfin les perspectives de développement territéiaigi.

Bien que la filiere-Gisovu présente un potentielnestiere de stratégie IG son succes reste
conditionné a plusieurs facteurs, a des niveaugreints.

Au niveau local, la sensibilisation des théicultepaysans a I'importance de la valorisation
du produit a travers l'indication géographique métessaire. En outre, la construction d’un
panier de bien territorial pourrait renforcer cetédorisation.

Au niveau national, malgré I'existence récente atafRda d’'un cadre normatif et Iégal relatif
aux indications géographiques, beaucoup resteratira flans le domaine de la politique
agricole et théicole. La politique agricole acteeadkt basée sur une logique purement inspirée
de la croissance et qui donne peu dimportance diVarsité des milieux locaux et des
conditions locales de production. Quant a la ppl#i agricole consacrée au secteur théicole
méme si elle fait un important pas vers la promoties signes de qualité et des marchés de
niches, la stratégie qu’elle propose est une sfiaigui fait la promotion d’'un thé de qualité
géneérique au niveau national.

Au niveau international, bien que le cadre légal fvorable a la mise en place des I.G.,
I'enregistrement de I'lG et la conquéte des mardhérnationaux s’averent difficiles. Elle
repose par exemple sur la mise en place de padenavec des acteurs de renom déja

implantés sur les marchés, des pays partenairdearganismes externes.
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Limites principales du travail

Dans le cadre de cette these, méme si hous sonartesgu postulat qui estime que c’est le
consommateur qui spécifie, et non le producteur,spa consentement a payer un premium
pour l'origine de production, nous aurions aiméndte nos recherches sur d’autres sites
théicoles du Rwanda, voire méme sur d’autres sleesa région comme au Kenya, dans
I'optique d’appréhender d’autres dynamiques tetigtes autour de la théiculture et au besoin
comparées ces dynamiques a celles de Gisovu.

Une autre limite de cette thése concerne 'étudéideact de la privatisation de l'usine de
Gisovu sur la filiere. La majorité de la rechercleecette these s’étant achevée en 2011, alors
gue le nouveau usinier (la compagnie Borelli) ndbuté ses activités qu’a partir de janvier
2012, nous n’avons pas pu mener une étude assex@ppe sur les interactions entre d’'une
part l'usinier et les théiculteurs-paysans a travieur coopérative et d’autre part entre

l'usinier et les autres acteurs impliqués danditxé.

Apports de la these

Les apports de cette thése se situent au niveatidghé et pratique.

Du point de vue théorique, l'intérét de cette th&saitue principalement dans la combinaison
des approches de SYAL, de filiere et de territoir@articulation de ces trois approches a
permis de mieux appréhender et comprendre la dguentle qualification liée a I'origine en

cours aujourd’hui dans la filiere théicole a Gisovu

Sur le plan théorique, trois apports spécifiquas/pat étre mentionnés.

Le premier concerne I'appréhension de la définitlgnamique du SYAL en combinant trois
notions sur lesquelles ont travaillé des auteuffrdnts. Les auteurs de I'économie de
proximités (A. Torre, C. Dupuy, J.P. Gilly,...), cedrs facteurs de concurrence spatiale (G.
Colletis, B. Pecqueur) et les auteurs a la bada detion de SYAL (J. Muchnik, S. Fournier,
C. Fourcade,...).

La combinaison des apports de ces trois approcbhas a offert des éléments d’analyse
permettant de caractériser le SYAL a Gisovu, depremdre son évolution et d’analyser les

possibilités de son renforcement a travers laé&iratde différenciation territoriale sous I.G.

Le deuxieme apport concerne notre réflexion théerigur les trois principales stratégies de

différenciation, produits biologiques, produitsussdu commerce équitable et produits de
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qualités référés a leur origine de production. domparaison de ces trois stratégies a été
établie & la lumiere de la notion des proximitédetspécification (ancrage territorial et

transférabilité des facteurs et du mode de prodnjtiCette comparaison nous a permis de
montrer que la stratégie de labellisation souscatthn géographique, suite a son lien au
territoire, permet de différencier durablementffefde Gisovu et ainsi pérenniser son secteur
théicole. Cet aspect est important car ces tro&égfies sont présentées aujourd’hui comme
étant des stratégies alternatives permettant ao”ujis des pays en développement de

conqueérir certains marchés mondiaux et ainsi djaliéa pauvreté des milieux les produisant.

Enfin notre étude sur le processus de productientrahsformation et de valorisation de la
réputation du thé de Gisovu dans l'optique d’'umatégie de différenciation territoriale sous
.G a montré que le cadre danalyse de I'éconon@gitbriale se révele utile a la
compréhension des dynamiques y compris d’un seatdéialement tourné a I'exportation et
en concurrence directe avec les marchés mondiamxe le secteur théicole a Gisovu.

Les approches de I'économie des territoires (lef\lS¥t I'économie des proximités), en
prenant en compte l'insertion des activités prodast autour du thé a Gisovu dans leurs
milieux économique, socioculturel et relationneffrant un cadre d’analyse adapté a la
compréhension de certaines formes de dynamiqueralfugtion, de transformation et de
commercialisation du thé noir de Gisovu et dés #&mfapté a une stratégie de niche originale.
L’analyse prend en compte le nhon marchand, a tsdeeréciprocité, la confiance, I'adhésion
a un systeme commun de représentation et de valsesdifférentes formes de proximité a
travers I'action collective participent a la constion du territoire autour de la filiere théicole
a Gisovu, contribuant ainsi a différencier duratsetr’offre.

Sur le plan pratique, la reconnaissance de latéusbécifique par le consentement a payer un
premium pour son origine par les consommateuraregiément important qui devrait inciter
les décideurs politiques a accorder plus d’attendiox produits de qualités liée a l'origine de
production pour la reconquéte des marchés locaumerhationaux.

L’amélioration et la valorisation de la qualité sfi@ue des produits locaux sont une
composante pour le développement des filieres @lggdocales compétitives sur le marché.
Elles sont aussi un pilier important pour la proiwmotde I'agriculture locale, la création

d’emplois et de revenus en milieu rural, car emgdgeant dans les démarches de qualité

248



spécifiqgue qui nécessitent une action collective, Biat, notamment dans un petit pays,
pourrait réussir a développer et réorganiser lesds autour de ces produits.

Cette valorisation des produits spécifiques exige démarche de qualité spécifique et une
relecture des politiques agricoles reconnaissamtiiarsité des potentialités des conditions
locales de production, en ce compris la part datiite locale inhérente aux producteurs
locaux. Elle exige également une coordination dBmgtique de rendre cohérentes les
politiques publiques sectorielles inhérentes adastion du développement des indications

géographiques.

Perspectives de recherche

La privatisation de l'usine de transformation desdvu est récente ; elle est effective depuis
janvier 2012, alors que la majorité de la rechemdbeette thése se termine en 2011. Nous
estimons qu'il serait intéressant d’étudier I'impde la filiere sur les théiculteurs-paysans et
les relations entre ces derniers et les nouveaineus Il serait également intéressant de
comprendre quelle logique de production sera @ijMie par les nouveaux usiniers, entre une
logique privilégiant une production d'un thé de li@astandard et générique ou une
production privilégiant la différenciation par el de production. Plus généralement se pose

donc la question du réle du secteur privé danpéaification territoriale d’'une production.

Nous pensons également que le Rwanda dispose dtentgl dans le domaine de plusieurs
produits pouvant faire I'objet d’'une démarche dbeelbsation territoriale liée au lieu de

production sur différents marchés. Une étude sumios produits comme par exemple le
café, les pomme des terres, produits qui captenpde élevés sur les marchés internationaux

pourrait se révéler intéressante dans l'optiqueel'stratégie I.G.

Enfin, & I'heure de l'ouverture touristigue au Rwan il serait intéressant d'étudier la
stratégie de labellisation territoriale du lieu g®duction sous I'hypothése d’un panier de
biens associant tourisme et produit (ou vice vepsa)exemple. Le tourisme a Gisovu, par
exemple, pourrait attirer des consommateurs qurémpgraient aussi la qualité du thé de
Gisovu, ou la réputation du thé de Gisovu pouatiter des personnes (des consommateurs,
des scientifiques, des hommes d’affaire,...) qui épigraient le paysage de Gisovu. Le
panier ainsi constitué (service-produit ou prochaitvice) renforcerait I'image de la qualité

globale du territoire et aurait un impact élargi leudéveloppement territorial de Gisovu.
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PARTIE | : PRODUCTION DU THE VERT

Questionnaire adressé au théiculteur

[. INDENTIFICATION DU THEICULTEUR
1. Nom:
2. sexe:
3. Age:

4. Niveau d'instruction :
A. Primaire ; B. Secondaire ; C. Supérieur {(@msité) ; D. Aucun

5. Depuis quand travaillez-vous sur cette exploitatigrcole ?

7. Depuis quand existe I'exploitation ?

(]

. Superficie de I'exploitation

10. A quoi se destinent votre thé ?
A. Consommation locale (autoconsommation, consommasion le marché
locale, transformation) ; B. Exportation

11.Qui sont vos acheteurs ?
A. Marché traditionnel; B. Coopératives; C. Uside transformation ;
D.Ventes directes sur I'exploitation E. Autres

II. ANALYSE DES ACTIFS SPECIFIQUES UTILISES

A. La main-d’oeuvre

1. Avez-vous des membres de famille qui particigelat production du thé dans votre
exploitation ?

numeéro | sexe age Lien ddemps dg Contrat de Type de
parente (1) | travail (2) travail (3) | travail
4)

(1) Lien de parenté: 1=chef de ménage, 2=€épouse, 3=fils/fille, 4=fereur,
5=pére/mere, 6=autre lien de parenté, 7=ami, 8=@ygfdomestique, 9=autres (a
préciser)

(2) Temps de travail: 1= plein temps, 2=mi-temps, (3)=saisonniere
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(3) Contrat de travail : 1= main-d’ceuvre salariée, 2=main-d’ceuvre noarss,
3=autres formes de rémunération (a preciser)

(4) Type de travail : 1=préparation du terrain, 2=installation desiei®
3=désherbage, 4=mettre de I'engrais, 5=taille dm&tion, 6=taille de production,
7=tipping, 8=cueillette, 9=autres

2. Leur présence vous parait-elle : A. indisperesaldB. utile; C. négligeable,
D. inutile ?

3. Utilisez-vous de la main d’ceuvre salariale ?
A. oui B.non

4. Sioui, remplir le tableau suivant

Sexe | Age Durée du contrat d@ype de travail | Salaire | Autres formeg
travail (1) (espéce)| de rémunération
(a préciser)

(1) Type de travail : 1=préparation du terrain, 2=installation desidis 3=désherbage,
4=mettre de I'engrais, 5=taille de formation, 6i¢ade production, 7=tipping, 8=cueillette,
9=autres
5. Si non, pourquoi ?
A. main d’ceuvre salariale tres chére ; B. main diegratuite (familiale) suffisante ;
C. manque de moyens financiers ; D. autres
B. Laterre
1. Depuis quand étes-vous propriétaire d’'une pardelltnéier ?
2. Comment avez-vous eu acces a l'exploitation ?
A. achat; B. héritage ; C. Location ; D. prét temperaE. Autres (a
préciser)

3. Quelles sont les caractéristiques de vos terres

Numéro de parcelle Mode de faire valoir (1) Locatlisn des terres (2)

(1) Mode de faire valoir: 1=propriété, 2=location avec redevance en e#peéce
nature/gratuite/autres
(2) Localisation des terres: 1=sur la colline, 2=dans les marais, 3=autres
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4. Avez-vous déja cédé (vendu, prété, loué) vos pascdk thé ?
B. Non

A. Oui

5. Sioui,aqui?
A. conjoint ; B. frere/speuC. enfant; D. ami; E. autre (a préciser)

6. Sioui, a quelle occasion ?
A. partage successoraloBation C. vente définitive D. autres (préciser)

C. Le capital

1. Quelles sont vos sources de revenu ?

A. exploitation de la théiculture ; B. exploitatides autres cultures ;
C. élevage ; D. autres (a préciser)

2. Parvenez-vous a épargner ?

A. Oui

3. Sioui,ou?

A. ala banque; B. ala maison; C. dans une uistit de micro-crédit; D.
Autres (a préciser)

B. Non

4. Quel est votre niveau d’endettement ?
A. nul; B. faible ; C. moyerD. important

5. Que faites-vous de 'argent emprunté ?

A. dépenses courantes (alimentation, habillementyiiothénagers,...) ;

B. soins médicaux ; C. scolarité ; D. investissahdans la théiculture ;
E. autres

D. Autres actifs spécifigues utilisés/consommations termédiaires

1. Petit outillage utilisé dans I'exploitation

Type d’outil | Ancienneté duQualité du matérie] Mode Fournisseur direc
matériel (1) (2) d’acquisition | du matériel (4)
3)

Couteau de
taille

Sécateur

Houe

Machette

Serpette

Panier

Trident

Hache

Autres

(1) Ancienneté du matériel: 1=neuf, 2=occasion
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(2) Qualité du matériel : 1= moderne, 2= traditionnelle

(3) Mode d’acquisition : 1=acquisition individuelle, 2=acquisition coltee
A. acquisition individuelle par :1) achat, 2) donJ@&ation, 4) prét, 5) Autres
B. acquisition collective par : 1) achat, 2) don,®&)dtion, 4) prét, 5) Autres

(4) Fournisseur direct du matériel: 1= vendeur privé, 2=groupement, 3=autorité lacale
4=Usine de I'Ocir-thé (Etat), 5= autre

2. Utilisation des engrais chimigues et des produitggsanitaires

1. Utilisez-vous des engrais chimiques dans votreaabgtion ?
A.oui B.Non

2. Si oui, remplissez le tablsatvant :
Type d’engrais | Mode d’acquisition (1) Fournissewed (2)

(1) Mode d’acquisition : 1=acquisition individuelle, 2=acquisition coltae
A. acquisition individuelle par :1) achat, 2) doncBadit 4) autre (a préciser)
B. acquisition collective par : 1) achat, 2) don, @dit 4) autre (a préciser)

(3) Fournisseur direct : 1= vendeur prive, 2=groupement, 3=autorités Is;aleUsine
de I'Ocir-thé (Etat) 5= autre (a préciser)

3. Pourquoi utilisez-vous des engrais ?
A. pour améliorer le rendement du thé B. pour @&l la qualité du thé
C. pour améliorer le rendement et la qualité Drxearaison (a préciser)

4. Si non pourquoi ?
A. lls ne sont pas nécessaires ; B. lls coltest¢hers ; C. Les bons engrais ne sont

pas disponibles ; D. I'achat a crédit n'est passjibs ; E. les points de vente sont
eloignés ; F. Autres

5. Utilisez-vous des produits phytosanitaires ?
A.oui B.Non

6. Si oui, remplissez le tableau suivant :

Type de produits Mode d’acquisition (1) Fournissdivect (2)

(1) Mode d’acquisition : 1=acquisition individuelle, 2=acquisition coltae
C. acquisition individuelle par :1) achat, 2) doncB3dit 4) autre (& préciser)
D. acquisition collective par : 1) achat, 2) don, @dit 4) autre (a préciser)
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(2) Fournisseur direct du matériel: 1= vendeur privé, 2=groupement, 3=autorités
locales, 4=Usine de I'Ocir-thé (Etat) 5= autrgéciser)

7. Si non pourquoi ?
A. lls ne sont pas nécessaires ; B. lls coltestdhers ; C. Les bons produits ne sont
pas disponibles ; D. I'achat a crédit n’est passjis ; E. les points de vente sont
éloignés ; F. Autres raisons (a préciser)

[ll. ANALYSE DES ACTIFS SPECIFIQUES UTILISES
A. Le travall
1. Depuis quand travaillez-vous sur cette exploitafton

2. Avez-vous suivi une formation formeff€ dans le domaine théicole, avant ou pendant
vos activité théicole ?
a. Oui; B. Non

3. Sinon, pourquoi ?
A. L'apprentissage se fait sur le tas, dans le caarelil/amical ; B. Manque de
moyens financiers ; C. Autres (a préciser)

B. Si oui, sur quelle activité ?
A. préparation de terrain ; B. installation des th&je€. désherbage ; D. taille de
formation ; E. taille de production ; F. tipping3. Epandage d’engrais H.
Cueillette ; I. Autres (a préciser)

C. Quelle était l'institution formatrice?
A. Institution de formation privée ; B. Institution é@mation publique ;
B. C.le Groupement ; D. I'Usine de transformatidh Autres (a préciser)

D. Ou se situe cette institution de formation ?
A. Sur notre territoire (administrative) ; B. Ailleau¢préciser la distance)

E. Cette formation était-elle payante ?
A. Oui; B. Non
F. Sioui, qui a payé cette formation ?
A. Moi-méme ; B. La famille/Amis; C. Le Groupementd. L'Usine de
transformation ; E. L’administration locale ; F. thes (a préciser)

4. Rencontrez-vous de nouveautés dans les technigueslitire et d’entretient le long
de la filiere ?
B. Oui; B. Non

5. Sioui, comment avez-vous acces a ce genre d'irgtiom ?
C. Par le canal familial ou amical ; B. Par le canal @oupement; C. Par le
canal des autorités locales ; D. Par le canal dsie (Etat) ; E. Autres (a
préciser).

326 Délivrée par une institution de formation ou ussaiation reconnue par les lois et régles du pays
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6. Monnayez-vous ce genre d’information ?
a. Oui; B. Non

7. Comment faites-vous pour vous adapter a ces chagsrfl
a. On fait appel a notre propre ingéniosité ; B. Oappui sur nos relations
familiales et amicales ; C. On fait appel au Groaeet ; D. On se fait aider
par I'Usine de transformation (Etat) ; E. Autregp(aciser).

8. Avez-vous acces aux informations relatives a I'étioh du marché au niveau
local/mondial ?
a. Oui; B. Non

9. Sioui, comment ?
a. Par le canal familial ou amical ; B. Par le cadal Groupement C. Par le
canal des autorités locales ; D. Par I'Usine desfiamation ; E. Autres (a
préciser)

10.Monnayez-vous ce genre d’information ?
a. Oui; B. Non

11.0u échangez-vous ce genre d’information ?
A. a la maison ; B. sur le lieu de travail ; Cndales rencontres organisées par le
Groupement ; D. dans des rencontres de loisireedétds ; E. dans des rencontres
organisées par les autorités locales ; F. dansethesntres organisées par I'Usine
de transformation ; G. Autres ( a préciser)

B. Le capital

1. Avez-vous réalisé des investissements, dans lauitdie, ces cing derniéres années ?
A. Oui; B. Non

2. Sioui, de quelle maniéere financez-veos investissements ?
A. Autofinancement par I'épargne ; B. Emprunt bancauerés des institutions
financiéres ; C. Avances du Groupement D. Subeestj E. Autres (a
préciser).

3. Quelle est la nature de vos investissgs@ans la théiculture ?
A. achat du matériel B. fonci€r matériel et foncier D. autres (a préciser)

4. Si c’est du matériel, remplissez le tablsaivant :

Type de| Qualité du| Ancienneté dy Mode Origine du
materiel matériel (1) mateériel (2) d’acquisition du| matériel (4)
matériel (3)

(1) Ancienneté du matériel : A=neuf, B=occasion

(2) Mode d’acquisition : A=sur le marché B=par linte¥diaire du
groupement C. par l'intermédiaire de I'usine (Efat)Autres

(3) Origine du matériel : A=fabriqué sur place B=faliécpilleurs
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PROXIMITE ET PROCESSUS DE SPECIFICATION

Perceptions de I'importance de la production d’'undeuille verte de qualité

Estimez-vous important de produire un thé de qua&lit
A. Oui; B. Non

Si oui, pour quelles raisons?
A. Vendre a un meilleur prix ; B. Préserver la répatade notre thé ;
C. A. et B. ; C. autres (a préciser).

Si non, pourquoi ?

Connaissez-vous les criteres de reconnaissanceltéute bonne qualité ?
A. Oui; B. Non

Si oui, quels sont ces critéres ?

Etes-vous impliqués dans la détermination desrest@
A. Oui; B. Non
Si oui, de quelle fagon ?
A. Par l'intermédiaire de notre Groupement ; B. Aul@gpreciser).

Si non, pourquoi
A. Les critéres sont standards et usiiées ; B. Autres (a préciser).

Quels sont les déterminants de la production dénvert de qualité ?
A. Les conditions naturelles (état du sol, conditidimeatiques) ;
B. L'emplacement de la parcelle (marais, colline) ;. l@s connaissances et
savoir-faire ; D. Les moyens financiers ; E. Autf@préciser)

Processus d’activation et de spécification des resgces dans l'optique de la
production d’un thé vert de qualité

a. Spécification des ressources a travers les liemse éhéiculteurs, selon la
logigue d’appartenance (Espace de rapport)

Depuis quand travaillez-vous sur cette exploitatton
Vous arrive-t-il de faire appel a d’autres théieults lorsque vous étes débordé dans
vos travaux théicole ?

A. Oui; B. Non

Si oui, ces prestations sont-elles peg@f
A. Oui; B. Non
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4. Sioui, comment les payez-vous ?
A. En monnaie ; B. En nature (vivres, boissons;.C) lls font aussi appel a

moi quand ils sont aussi débordés ; D. Autres éaiper)

5. Vous arrive-t-il d’échanger gratuitement du matéoie de partager du matériel avec
les autres théiculteurs ?

A Oui; B. Non.
6. Sioui quel genre de matériel ?

7. Auriez-vous des relations de partenariat avec les théiculteurs pour le transport
du thé sur les lieux de vente/a l'usine de tramsédion ?
A. Oui; B. Non

8. Sioui, comment étes-vous organisé ?

9. Vous arrive-t-il de partager les connaissanas vous échanger des informations
concernant la production et la commercialisatioe @ de la théiculture dans la région)

A. Oui; B. Non
10. Si oui, quel genre de connaissances/ dimftion ?

11. Monnayez-vous ce genre d’'information ?
B. Oui; B. Non

12. Quels sont vos lieux de rencontre ?
A. A la maison ; B. Sur le lieu de travail ; C.m3ades rencontres organisées par le
Groupement ; D. Sur les lieux de loisirs ; E. Ddes rencontres organisées par les
autorités locales ; F. Dans des rencontres or§esipar I'Usine de transformation ;

G. Autres (a préciser).
13. Vous rencontrez-vous : A. Régulierement jriggulierement ?
14. Vous arrive-t-il d’emprunter de largent a wtiees théiculteurs pour vos activités
théicole ?
A. Oui; B. Non

15. Si oui, les remboursez-vous avec des intéréts ?
A. Oui; B. Non

16. Sinon, pourquoi ?

b. Liens entre théiculteurs et le groupement, selohotaque d’appartenance
(espace de rapport), dans la spécification desuesss

1. Existe-t-il des groupements de théiculteurs dat® région ?
A. Oui; B. Non

2. Si oui, étes-vous membres d’'un ou de plusidarses groupements ?
A. Oui; B. Non
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3. Si non, pourquoi ?

A. Pas nécessaire ; B. Je ne remplis pas les camlitimdhésion ; C. Autres (a
préciser).

4. Si oui, a quel type de groupement avez-voug&d?
A. Coopérative ; B. Tontine ; C. Aut(@spréciser)

5. D’ou vient I'idée de former ce Groupement ?

A. Des théiculteurs eux-mémes; B. Des autoritésldeca C. De I'Usine de
transformation ; D. Autres (a préciser)

6. Votre groupement est-il régi par les loisegfies en vigueur ?
A. Oui; B. Non

7. Votre adhésion est-il conditionnée a qua ge soit ?
A. Oui; B.Non

8. Sioui, quelles sont ces conditions ?
A. Payement des cotisations ; B. Signature ; C.B. etD. Autres (a préciser)

9. Qu’est-ce qui vous a poussé a adhérer aotpement ?
A. Améliorer la qualité de mon thé; B. Augmenter mwalume de
production ; C. AetB.; D. Défendre mes intéré E. Autres

10.Arrive-t-il que le groupement organise des séamseformation/information dans le
domaine de I'amélioration de la qualité du thé ?
A. Oui; B. non
11.Si oui, ces séances sont-elles :
A. Régulieres ? B. Irrégulieres ?

12.Ces séances sont-elles :
A. Gratuites ; B. Payantes ?

13. Qui anime ces séances ?
A. Les agronomes/vulgarisateurs employés par le Grmape; B. Le

Groupement fait appel aux autorités locales ; €Groupement fait appel
a I'Usine de transformation (Etat) ; D. Autres

14. Votre groupent vous facilite-t-il 'acquisitiadu matériels, des engrais et des produits
phytosanitaires ?

A. Oui; B.Non
15. Sioui, comment ?

A. Il les commande et les mettent a notre dispwsiti B. Il nous préte de

largent ; C. Il nous sert de garantie aupresfdemisseurs ou des institutions
financieres ; D. Autres

273



10. Pouvez-vous vous servir du fait d’étre thémult pour emprunter auprés des
institutions financieres de votre région ?
A. Oui; B. Non
11. Si oui, comment ca se passe ?
A. Le Groupement sert de garantie ; B. Le champdsegarantie ;
C. La bonne réputation du théiculteur lui sergdeantie ; D. Autres

12. Votre Groupement intervient-il dans le transme votre récolte vers les points de
vente ?
A. Oui; B. Non
13. Si oui, comment ?
A. Le Groupement met a notre disposition des véhicdéesransport ; B. Le
Groupement participe a I'entretien des pistegalesport ; C. Autres

14. Votre Groupement s'implique-t-il daescbntrdle de la qualité de votre thé ?
A. Oui; B. Non

15. Si oui, de quelle facon ?
16. Arrive-t-il de vous faire sanctionner par voGeoupement si vous ne respectez pas
les consignes/régles sur la qualité du thé ?

A. Oui; B.non

17. Si oui, comment ?
A. Exclusion de Groupement; B. Amande ; C. autres

18. Depuis quand étés-vous membres de Gtvepement ?
19. Estimez-vous satisfait de I'ensemble des piesgfournies par le groupement, dans
votre démarche de production d’'un thé de qualité ?

A. oui; B. Non

c. Liens entre théiculteurs et le groupement, selornotaque de similitude
(espace de référence), dans la spécification dssueces

1. Quels sont les raisons qui ont été a la basa fdemation de ce Groupement ?
A. L'avenir de la théiculture ; B. Eléments indédants de la théiculture ; C. Autres

2. Votre avenir est-il associé a celui de la thiéica ?
A. Oui ; B. Non
3. Sioui, pourquoi ?
A. Raisons familiales/historico-culturelles ; B. ams financieres ; C. A et B. ;
D. Autres

4.Y a-t-il une convergence sur les objectifs aiatire dans votre groupement ?
A. Oui; B. Non
5. Si non, pourquoi ?

6. Si oui, quels sont ces objectifs ?
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A. Amélioration de la qualité ; Bmélioration des rendements ; C. défense des

intéréts (niveau des prix,...) ; D. Autres

d. Liens entre Groupement et Usine de transformati@pécification des
ressources dans l'optique de la production d'undééjualité(questionnaire
adressé au représentant du Groupement)

Entretenez-vous des relations de partenariat &ysme de transformation ?
A. Oui; B. Non

. Si oui, dans quels domaines ?

A. Production; B. Transport; C. Commercialisation thé vert; D.
Approvisionnement en matériaux et consommationriméeliaire (engrais,
pesticides,...); E. Formation des théiculteurs ;. Ifformation sur la
production et la commercialisation ; G. Autrep(éciser)

Quels sont les objectifs visés dans cepariat ?
A. Amélioration de la qualité ; B. Améliorati des rendements ; C. AetB; C.
Autres (a préciser)

Ce partenariat est-il payant ?
A. Oui; B. Non

. Si oui, préciser le domaine

. Ces relations de partenariat font-ils jgdliles accords écrits et signés ?
A. Oui; B. Non

. Vous rencontrez-vous avec les responsables denUsi
A. Oui; B. Non

. Si oui, vos rencontres portent sur quoi?
A. Sur lafiliére théicole ; B. Autres (a préciser)

. Quels sont vos lieux de rencontres ?
A. A I'Usine ; B. Au siege du Groupement; C. daas locaux de
I'administration locale ; D. Autres (a préciser)

. Vos rencontres sont-elles :
A. Réguliéres ; B. bjudieres ?

e. Liens entre Groupement et les autres acteurs ifigadion des ressources dans
l'optique de la production d'un thé de qualifquestionnaire adressé au
représentant du Groupement)
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1. Existe-il d’autres personnes, institutions, asdawia, collectivités dont vous
entretenez des relations de partenariat, dans neaide de la théiculture, dans la
région ?

A. Oui; B. Non

2. Sioui, lesquelles ?
A. Institutions financiéres (Banques, Assurances, dA@edit,...) ; B. ONG ; C.
Administration locale ; D. Association théicold;, Autres (a préciser)

3. Dans quels domaines ?

A. Production; B. Transport; C. commercialisatidu thé vert; D.
Approvisionnement en matériaux et consommationrniméeliaire (engrais,
pesticides,...); E. Formation des théiculteurs ;. Ifformation sur la
production et la commercialisation ; G. Autrep(éciser)

3. Quels sont les objectifs visés dans cepariat ?
A. Amélioration de la qualité ; B. Améliorati des rendements; C. AetB; C.
Autres (a préciser)

4. Ce partenariat est-il payant ?
A. Oui; B. Non

5. Sioui, préciser le domaine

6. Ces relations de partenariat font-ils jedllles accords écrits et signés ?
A. Oui; B. Non

PARTIE Il : TRANSFORMATION DU THE VERT EN THE NOIR

A. Perceptions de l'importance de la qualité du thésdaptique de la production
d’un thé noir de qualitéQuestionnaire adresse au responsable de I'Usine)

1. Qu’est-ce qui est privilegié dans la productionthé noir ?
B. La qualité ; B. La quantité ; C. AetB. ; D. Aes

N

. Qu’est ce qui détermine la production d’'un thé mi@mhonne qualité ?
A. La qualité du thé vert produit par les théiculteurB. Les conditions de
transport du thé vert; C. L'état de l'usine; De savoir-faire et les
connaissances des employés ; E. Autres (a preciser

w

Existe-t-il des critéres de reconnaissance digmbir de bonne qualité ?
A. Oui; B. Non

4. Sinon, comment faites-vous pour reconnaitre urdéBonne qualité ?

5. Sioui, comment faites-vous pour reconnaitre urdhéonne qualité ?
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A. Il existe une édiction de standards universels strékis; B. Il existe des
critéres définis par les acteurs de la région iqu@s dans la théiculteurs ;
C. Autres (a préciser)
6. D’ou viennent vos employés ?
A. La majorité vient de la région ; B. La minorité&nt de la région ;
C. Autres

7. Sila majorité vient de la région, pourquoi ?
A. Grande expérience dans la théiculture ; B. Camdlidie logement ; C. Autres

8. Est-il nécessaire de suivre une quelconque formatiur étre embauché ?
A. Oui; B. Non

9. Sinon, pourquoi ?
10. Si, oui quel genre de formation ?

11.Contribuez-vous a la formation de vos employés ?
A. Oui; B.Non

12.Si oui, comment ?
13.Entretenez-vous des relations de partenariat, Blademaine théicole, avec d’autres
acteurs de la région, a part les groupements éesutteurs ?
A. Oui; B. Non

14.Si oui, quels acteurs et dans quels domaines ?

15. Entretenez-vous des relations de partenariat aegacteurs extérieurs de la région ?
A. Oui; B. Non
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Guide d’interview pour les enquétes a Mombasa (Kera)

Entretiens avec les courtiers du thé rwandais

1. Identification et expérience dans le métier arter

2. Processus de vente du thé rwandais

3. Criteres de reconnaissance d'un thé de quatiid’'@bjectif est de savoir si la
gualité se réféere a des caractéristiques physiquesileur, godt,... et/ou a des
caractéristiques relatives aux processus : origéagraphique du produit, mode de

production,...).

4. La réputation du thé rwandais en général ehdude Gisovu en particulier aupres
des acheteurs.

5. Les déterminants des prix des thés sur les exsllé Mombasa.

Entretiens avec les acheteurs du thé rwandais

1. Identification et expérience

2. Distinction entre le thé rwandais et les autiess vendus sur les encheres de
Mombasa (ici I'objectif est de savoir si le thé neais présente des particularités
singulieres par rapport aux autres thés et surlepuelaractéristiques tiennent ces

particularités).
3. Nécessité de s’informer sur les caractéristigumsiques du thé rwandais avant son
achat (ici I'objectif est de savoir I'état de canfte des acheteurs par rapport aux thés

rwandais. Doivent-ils d’abords disposer des échans avant d’acheter ?).

4. Possibilités d’étre influencé, au moment dehatgpar le lieu de provenance du thé

(caractéristiques relatives aux processus).
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5. Les déterminants a payer un premium pour unp#rérapport a un autre (ici,
I'objectif est de savoir ce qui peut amener I'acketa payer plus cher tel thé par

rapport a un autre).

279



