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1. Réussite et

massification
1.1. Enjeux de la réussite
1.2. Diversité étudiante
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O 2.1. Réussites
2.2. Transition
écologique
2.3. Pratiques

3. Repenser les espdaganantes

3.1. Lecture attendance
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4.1. Que retenire
4.2. Allez plus loin
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1.1. Les enjeux de la réussite

En Europe :

Une ambition élevée : passer & une participation et une réussite

massive dans I'enseignement supérieur.

40% des personnes de 30 a 34 ans avec un dipldme du supérieur (stratégie
EU 2020) : OCDE : 43,17% Belgique 45,6 %

/0% des 17-19 ans a entamer des études supérieures (Titus & Eagan, 2016)
Fournir un acces plus équitable a la réussite (Gale & Parker, 2014)

(OCDE, 2008) :
Un expansion continue de I'acces (diversité des etudiant -es ++)
Atteindre 50 % de dipldmés de I'enseignement supérieur

Une réussite plus démocratisée

« L’objectif serait de faire réussir plus d’étudiant-es avec des
profils de plus en plus variés» (Gale & Parker, 2017; p.111)

G2/90/92 - S20T Iddl - b21s|D oq [9PAIW




1.1. Les enjeux de la réussite

Pourquoi une telle ambition? (Kahu & Nelson, 2018):

Formation massive de la population pour répondre aux nouveaux
défis complexes de la société

Répartition égalitaire des chances de réussite

Un tension entre offre et demande (Zaléniene & Pereira, 2021)

Une demande démultipliée : de + en + d'étudiant -es accedent d
I'enseignement supérieur avec une hétérogénéité sans cesse croissante.

Probléme de rentrée

. ., \ N FAIRE PLUS
Une pression sur l'offre : fortes attentes sociétales sur l'acces AVEC MOINS,

a la réussite, les infrastructures, le coOt des études, 2 %’
la qualité des services, 1
la prise en compte de besoins spécifiques ...

£/90/92 - §20 Iddl - b218|D oq [9PAIW

Réel besoin de maximiser I'efficience de I'accompagnement étudiant !




1.2. Quelle place de la diversité ?

Une hétérogénéité des publics dés I'entrée dans le supérieur ?
2178 étudiant -es - 4 variables d'enfrée combinées :

o
Passé scolaire 2/Q,O

é profils d’entrée se
A distinguent
° y I 4 £
Processus de choix d’etudes - Pas égaux face a la
réussite
) (== Pas influencés par les
Niveau socio-economique | - mémes facteurs

Sentiment d’efficacité personnelle

De Clercq, M., Galand, B., & Frenay, M. (2017). Transition from high school to university: a person-centered approach to academic
achievement. European Journal of Psychology of Education, 32(1), 39-59.

De Clercqg et al., 2020 : De Clercq et al., 2022 :



https://doi.org/10.1007/s10212-016-0298-5
https://doi.org/10.1016/j.lindif.2020.101908
https://doi.org/10.1080/02671522.2022.2089214

1.3. La diversite comme ressource

Comparaison d’étudiant es en situation de handicap physique et d’étudiant es
sans handicap 2> analyse qualitative

Les deux groupes renconirent des obstacles proches
Mais le sens attribué aux difficultés varie

L'ESH comme « autrement capable » (Eberdsold, 2015)

G1. Etudiant-es avec handicap G2. Etudiant-es sans handicap

it 1& | .- . ‘ ° A A
Habitués (D Déconcertés

Conscients de leurs forces et faiblesses  En train de découvrir leurs forces et

Défi > accomplissement personnel faiblesses

Sentiment d’étre soutenus par * Comparaison sociale ++
‘universite « Université percue comme “hostile”

Dangoisse, F.,, De Clercq, M., Van Meenen, F. V., Chartier, L., & Nils, F. (2019). When disability becomes ability to
navigate the transition to higher education: a comparison of students with and without disabilities. European
Journal of Special Needs Education, 1-16.



https://doi.org/10.1080/08856257.2019.1708642

1.3. La diversité est aussi une ressource

Comparaison d’'étudiant es adultes en reprises d'études et d’'étudiant es en
poursuite classique d’étude (Approche mixte sur 2196 étudiant -es)

Les adultes en reprises d’'études : .
Les profils, méme

+ de difficultés a équilibrer études et vie privée qualifiés « a risques »,
présentent des forces

© de difficultés & adrer | 1 des &ud et ressources
e difficultés a gérer la pression des études insoupconnées

+ de difficultés a s’approprier I'approche scientifique

Mais: Aﬂe,nhop aune
categorisation trop
- de difficultés a communiquer avec les enseignant es forte/réductrice des
étudiant es

- de difficultés a percevoir le sens de leurs études

Van Meenen, F,, De Clercqg, M., De Viron, F., & Frenay, M. (2021). Les obstacles académiques a l'ascension vers la
réussite: une approche mixte du vécu des étudiants classiques et apprenants adultes. orientation scolaire et

professionnelle, 50(2), 1-27.



https://doi.org/10.4000/osp.14095

1.4. Les etudiant es face au numeérique

Le mythe entourant les digital natives (Kirschner & van Merriénboer, 2013)
« Les jeunes, parce qu'ils sont nés avec Internet ou un
smartphone dans la main, sont plus compétents que leurs

ainés. ».

Cette affirmation n’a pas de fondement scientifique. De nombreuses études
infrment méme cette hypothése. L'age n’est pas le facteur explicatif des inégalités

numeériques.
Les inégalités numériques ne se régulent pas surtout chez les
étudiant es arisque d’échec (Bachy, 2024).

Kirschner, P. A,, & van Merriénboer, J. J. (2013). Do learners really know best? Urban legends in education.
Educational psychologist, 48(3), 169-183.

Bachy, S. (2024). Vulnérabilité numérique: un enjeu pour l'aide a la réussite. Revue internationale des
technologies en pédagogie universitaire, 21(1), 1-24.




1.5. La diversité n'est pas qu’individuelle

Trois niveaux d’analyse de la diversité (De Clercq et al., 2021)
Niveau Micro

Réfléchir la diversité au niveau étudiant

Diversiteé de bagage d'entrée, de styles d’'apprentissages, d'étapes de vie, de
spéecificités de besoins...

Niveau méso

Penser la diversité au niveau du programme de cours

Pratiques enseignantes, soutien des pairs, charge de travail, taux d’'encadrement,
orientation de I'apprentissage...

Niveau macro
Penser la diversité au niveau de I'établissement/ de l'institution

Politique globale de soutien a la réussite, infrastructures, activités extracurriculaires,

organisation administratives...

De Clercqg, M., Jansen, E., Brahm, T,, & Bosse, E. (2021). From Micro to Macro: Widening the
Investigation of Diversity in the Transition to Higher Education. Frontline Learning Research, 9(2), 1-8.
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https://doi.org/10.14786/flr.v9i2.783

Des questions ?

1. Réussite et

massification
1.1. Enjeux de la réussite
1.2. Diversité étudiante

2. Repenser les

objectifs
2.1. Réussites

2.2. Transition
écologique

2.3. Pratiques
enseignantes
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2.1. Des enjeux renouvelés

Mesure politique assez limitée de la réussite

« La satisfaction d’un-e etudiant-e aux criteres minimaux de maitrise
des compétences relatives a son cursus, determinée selon les normes,
usages et décrets de son contexte educatif ; satisfaction qui sera
basée sur la decision du jury de délibération. » (Roland et al., 2015)

Quid de cette definition en réponse aux enjeux actuels ?

Développement de compétences (Leclercq & Parmentier, 2011)
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Former des étudiant -es réflexifs a I'esprit critique (Phan et al., 2009)

Répondre aux enjeux de réussite de I'étudiant e (paivandi, 2019)

Objectifs de reussite de I'étudiant - e selon son parcours, sa temporalité (Annoot et
al., 2019, Guterman, 2020)

Comprendre le sens, s'épanouir, frouver sa voie (Van der Zanden et al.,2019)




2.1. Une vision fridimensionnelle de la
reussite (De Clercq et al., 2025)

Réussites dans o
I'enseignement Permet une clarification

Supérieur de I’objectif et
I'approche centrale de
Concept implicite, a usage

pratique et ancré sur des la reussite
indicateurs politiques

1. Réussite académique : 3. Réussite étudiante :

2. Réussite éducative :

" | a satisfaction d’'un-e étudiant-e aux - . " L'atteinte par I'€tudiant-e de (1) ses
critéres minimaux de maitrise des L'évolution dans le degre de objectifs personnels selon sa

. i N maitrise et le type de connaissances it &
compétences relatives & son cursus selon t At yb dévelonnd temporalité et son contexte, et (2) une
. et competences developpees par forme de stabilisation dans
les normes, les usages et les décrets de l'étudiant-e dans un programme , . AT
son contexte éducatif validée par le jury l'enseianement supé€rieur ".

de délibération " (Auteur(s) 2015) d'enseignement supérieur

G2/90/92 - S20T Iddl - b21s|D oq [9PAIW

Se traduit par : la concordance

Se mesure au hiveau macro - Se mesure pour chagque entre ses obje_ctlfs etle
par : le taux de réussite, le taux étudiant.e par :les gqntexte dg I enseignement
d'abandon, le taux de performances dans les supeérieur, une |mpI|c§1t_|on dans
diplémation, le % de crédits cours, ou a des tests de I'enseignement supérieur, une

validés... compétences disciplinaires, _ pers@véranc_e fgce aux
transversales... difficultés, une intégration

sociale, un épanouissement
psychologique...

De Clercq, M., Perret, C., & Constans, A. (2025). D'une réussite quantitative a qualitative dans
I’enseignement supérieur : Approche fridimensionnelle et conceptualisation. Carrefours de I'éducation




2.1. Un zoom sur la reussite educative
(De Clercqg et al., 2025)

Le développement de compétences et de connaissances

comme premier enjeu de réussite

« La transition écologique comme enjeu central des futures générations
(GIEC, 2022; Liu & Green, 2024 )

« Répondre a cet enjeu en changeant nos comportements et faisant
évoluer notre société

L’enseignement supérieur pointé comme un des lieux privilégiés de
préparation des futures générations & cet enjeu complexe (Berchin et al., 2021)
« Plan transition en Belgique
« Développement large des initiatives de formation a la transition
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ASSESS FOR

Mais, trop peu d’évaluation des effets réels (wang et al., 2021) SUC%ESS
« Neécessité de documenter I'effet des pratiques . °.
d’'accompagnement(perret & De Clercq, 2022)

Perret, C., & De Clercq, M. (2022). Quels bilans des mesures des effets des dispositifs institutionnels d’'aide &
la réussite a I'université? Revue internationale de pédagogie de I'enseignement supérieur, 38(1), 1-8.




2.2. Former a la transition écologique

I(_e m?déle intégratif Holisme, pluralisme, compétence orientée vers I'action
HPA

Holisme

Considérer la problématique dans sa globalité > Approche systémique

Inclure les aspects environnementaux avec les enjeux économiques et sociaux
(Olsson & Boeve-de Pauw, 2022)

Pluralisme

Exposer et permettre la pluralité des points de vue

Engendre des conflits socio-cognitifs et développerait la réflexivité, I esprit
critique et une vision nuancee des enjeux climatiques (Verhelst et al., 2022)

Compétence orientée vers I'action
Mettre |'étudiant - dans une posture d’acteur

Role actif, mise e place d’actions concretes, collaboration, fravailler avec la
« communaute » (Varela-Losada et al., 2016)

Boeve-de Pauw, J., Gericke, N., Olsson, D., & Berglund, T. (2015). The effectiveness of education for
sustainable development. Sustainability, 7(11), 15693-15717.
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2.3. Accompagner I'étudiant e par les pratiques en
classe

Un modele des pratiques enseignantes en classe

dans I'enseignement supérieur :
@ jus’ each

OUTIL D'OBSERVATION DES
PRATIQUES ENSEIGNANTES

Gestion de la classe

Dans quelle mesure puis-je favoriser I'intérét, I'attention
et I'implication des étudiant-es ¢

Soutien socio-affectif

Dans quelle mesure puis-je fournir un contexfe soutenant
et bienveillant ¢

Structuration de I'apprentissage

Dans quelle mesure puis-je fournir les éléments
nécessaires la comprehension de toutes et tous ¢

Activation cognitive

Dans quelles mesure puis-je amener les étudiant -es o
réefléchir en profondeur ¢

Jacquemart, J.; De Clercq, M. ; Galand, B. (2023). Mieux comprendre les pratiques enseignantes en classe dans I'enseignement
supérieur : proposition d'un cadre de référence. Formation et Profession. 31(3) 1-19. https://doi.org/10.18162/fp.2023.861




2.3. Accompagner I'étudiant € par les pratiques
en classe

Un modele valide
en
8 sous-dimensions

+/- 10 a 15% de
prédiction de la
réussite
académique

STRUCTURATION
DE LAPPRENTISSAGE

L'enseignant-e stimule I'intérét et la motivation des étudiant-es

en utilisant un discours expressif. ll-Elle donne cours de fagon & ce
les étudiant-es ne peuvent pas s'empécher de I'écouter, ne perdent
pas le fil, trouvent enseignant-e passionnant et le cours intéressant.

L'enseignant-e utilise le temps de fagon productive et maximale.
llElle ne perd pas de temps sans pour autant avoir un rythme inadéquat.

Lenseignant-e promeut la qualité des relations interpersonnelles
en adoptant un style d’enseignement tourné vers l'investissement
interpersonnel et la promotion du sentiment d’'appartenance.
L'enseignant-e soutient leur autonomie.

L'enseignant-e est plutét froid et distant ou adopte un style
d'enseignement hostile caractérisé par le rejet ou la négligence.
ll-Elle établit un climat négatif, compétitif et/ou stressant.

L'enseignant-e indique clairement ce qu'il-elle attend des étudiants
et souligne I'importance de la matiére.

L'enseignant-e fait un réel effort pour comprendre les difficultés
que les étudiant-es peuvent avoir avec leur travail et soutien
efficacement la compréhension de tous les étudiant-es en tenant
compte de leurs différences/difficultés spécifiques.

L'enseignant-e développe tout au long de la séquence
des moyens pour engager cognitivement 'ensemble des étudiant-es
dans 'apprentissage.

L'enseignant-e implique les étudiant-es dans des processus
de réflexion tout au long de la séquence.

Jacquemart, J., De Clercq, M., & Galand, B. (2024). Développement et validation d'un protocole d’observation des pratiques
enseignantes dans I'enseignement supérieur. Evaluer - Journal international de recherche en éducation et formation, 10(3), 95-

129



https://doi.org/https:/doi.org/10.48782/e-jiref-10-3-95

2.3. Accompagner I'étudiant e par les pratiques en
classe

Un pouvoir d'action sur 'engagement de I'étudiant e
= 10 a 15% de prédiction

EMOTIONS APPRENTISSAGE DE
PRESENCE PARTICIPATION ANXIETE
POSITIVES SURFACE

GESTION DE LUATTENTION

APPRENTISSAGE

PROFOND

GESTION DU TEMPS

CADRE SOUTENANT

CADRE MENACANT

PROVISION DE STRUCTURE

SOUTIEN A LA COMPREHENSION

SOLLICITATION COGNITIVE

QUESTIONNEMENT REFLEXIF ET CRITIQUE +

Theis, E.;Jacquemart, J.; De Clercq, M. ; Galand, B. (2025). Vers un enseignement engageant : une analyse multi-niveaux des

pratiques enseignantes dans le supérieur. Les cahiers du GIRSEF. 137. 1-36.




2.3. Accompagner I'étudiant e par les pratiques en
classe

Approfondissement des résultats dans le contexte francais
= 1250 étudiant -es et de 39 enseignant -es
= Licencel,2et3
= 53% en letires, langues ou sciences humaines et sociales,

= 29% en sciences et techniques, sciences de la vie et de |la terre ou STAPS,
= 18% en droit, économie ou sciences de gestion

= Bienveillance et proximité de I'enseignant €
= Effets positifs sur le bien-étre (B = 0,44),
la participation (B = 0,32), et I'intérét pour le cours (B = 0,25)
= Structuration des apprentissage POULVOIr
= Effets positifs sur la participation (B = 0,44) d’action entre
= Dynamisme et expressivité 17 et 23%
= Effets positifs sur I'intérét pour le cours (B = 0,32)
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Duguet, A.; De Clercq, M. (2025). Croiser les regards sur les pratiques enseignantes en cours magistral :
analyse, validation et comparaison de frois insfruments de mesure. Mesure et évaluation en éducation.




Des questions ?

2. Repenser les
objectifs
O 2.1. Réussites
2.2. Transition
ecologique
2.3. Pratiques

3. Repenser les espa@&§'onantes

3.1. Lecture attendance
Crisis -
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3.2. Espaces ef pedagogie -



3.1. Le « lecture attendance crisis » (Uekusa, 2023)

Depuis la crise sanitaire: diminution de la présence en cours
oPerte de sens et de la valeur de la presence (Peltier, 2023)

oNécessité de repenser notre rapport aux espaces
d’'apprentissage et reflechir la valeur ajoutee des temps en
présence (Shlomo & Rosenberg-Kima, 2025)

Ce constat est une
opportunité de IN CLASS
réfléchir a la place
du « en classe » et du
« hors classe »
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Quelle est la + value de
la présence étudiante
dans une approche
tfransmissive des savoirse

OUT OF CLASS



3.2. Espaces et pédagogie

L'environnement physique peut éfre un levier pour remettre du sens a la
présence (Vangrunderbeeck et al., 2020)

decloisonne

<
~
(@)
@:
U
)
0O
)
(@)
O
1
O
U
N
=)
R
&
1
N
o~
S~
S
X
S~
N
&

integre

La création des espaces se pense en fonction des usages /interactions
pédagogiques




3.2. Espace et pédagogies

Les espaces au service du projet Autonomie (Fiévez & De Clercq, 2025)
Viser le développement d'un apprentissage autonome en anglais
Défi: donner un cours d'anglais avec un public trés hétérogene

Solution: metire en place des classes flexibles pour promouvoir
I'apprentissage auto-regulé

Travailler par classe inversée pour donner un maximum de sens d la
présence

Tache de préparation du cours avec vidéos théoriques sur les concepts
et activités de réflexion sur ses stratégies d'apprentissage

Créer un environnement de classes flexibles avec des zones
différenciées (Bosch, 2018)

Plusieurs ateliers permettant soit de lire, parler, écouter, écrire, travailler
sa grammaire et son vocabulaire. (sur 120 minutes, 75 minutes de totale
flexibilite)

De Clercg, M., & Fiévez, F. X. (2022). projet autonomie: Présentation et évaluation d'un dispositif travaillant
I'autogestion de I'étudiant. In Séminaire de I'IRDENa.
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3.2. Espace et pédagogies

Table commune

Des zones différenciées dans le projet
autonomie (Bosch, 2018)

FEU o: CAMP

Lieu d'apprentissage
en petit groupe

214

A

LABO

Espace
d'expérimentation
et travaux pratiques

O

GROTTE

Lieu de concentration
et pratiques
individuelles

()

SOURCES

Centre de
ressources et
connaissances

e

OASIS

Lieu de rencontre
occasionnelle et
d'impulsion

/1- \
l \ON.,

-

SCENE

Espace de
présentation a un
groupe

Y,

m m

Table
solo Table
solo

Table duo

Table duo

Coin bibliothéque Tableaux de
planification

-
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3.2. Espace et pédagogies

Réflexion sur les espaces et la gestion de I'acoustique

UNIVERSITE
NAMUR




3.2. Espace et pédagogies

Efficacité du projet autonomie (De Clercq & Fiévez, 2022)

Suivi longitudinal de 535 étudiant -es d’octobre a juin

od IPPAIW

Devis quasi-expérimental : 253 étudiant -es dans le projet autonomie/
283 groupe conftrole

380

5 principaux effets positifs :
Gestion autorégulée de leurs strategies de regulation
(1(292)=-1,945; p=,026)

Charge de travail percue (1(286)=3,742; p<,001)
Engagement dans le cours (t(292)=-1,918; p=,028)

Efficacité des strategies d'apprentissages (+(292)=-2,439; p=,007

Réussite académique (F(254,2)=19,989; p<,001)

Octobre Février

Groupe autonomie : 13,04/20

L jet a fourni de +
Groupe contrdle : 10,61/20 e projet a fourni de + grands

bénéfices pour les étudiant -es au
niveau faible



4. Conclusion

4.1. Que retenire %
4.2. Allez plus loin Q

3. Repenser les espaces

3.1. Lecture attendance
Crisis

3.2. Espaces et pédagogie
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4.1. 5 messages clefs

Les impératifs politiques pour I'enseignement supérieur sont ambitieux
Exigences croissantes mais ressources identfiques : paradoxe

La diversité compte et est mesurable dés la rentrée
La diversité constitue également une ressource
Multiple et pas uniquement une diversité de publics (# contextes)

Nécessité d’'une explicitation de son approche de la réussite
Se concerter pour renforcer |'efficacité des approches
Dépasser la simple réussite académique et penser la réussite éducative

L'intégration de nouveaux enjeux se travaille :
Dans le dispositif pédagogique - Holisme, pluralisme, mise en action
Dans les pratiques pedagogiques 2> affectif, motivationnel, pédagogique et reflexif

Agir sur les réussites c’est aussi:
Penser I'environnement pour rendre du sens a la présence
- espace et la configuration présence/distance




4.2. Pour allez plus loin...

Les espaces, les outils numériques et les ressources pédagogiques sont des outils

Nécessité de pouvoir les concevoir comme tel et de ne pas les substituer aux enjeux
pédagogiques (Akcayir & Akcayir, 2018)

Toujours réfléchir aux atouts de ces outils ET aux conditions de leurs effets
en termes d’apprentissage s e ol

Oser la pédagogie active
Quatre clefs pov c

« Envie d’'approfondir la réflexion 2 —
- Les Cahiers du LLL comme guide didactique |
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- Un ouvrage complet sur la pédagogie active
« Pédagogie active dans I'enseignement supérieur :
description de pratiques et reperes theoriques » (2022).
De Clercq, Frenay, Wouters et Raucent. Peter Lang.

- + de ressources didactiques ¢
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PETER LANG


https://www.uclouvain.be/fr/lll/les-cahiers-et-cles-du-lll
https://uclouvain.be/fr/etudier/lll
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Merci de voire attention!
Place aux questions !
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