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PEDAGOGIE UNIVERSITAIRE

Mariane Frenay & Pascale Wouters
Université Catholique de Louvain

1. Présentation du concept

La pédagogie universitaire produit des travaux de recherche et d'innovation qui se
préoccupent de la qualité dans I'enseignement supérieur. Ce champ traite ainsi de
questions liées a 'engagement de I'étudiant dans son parcours d’études (persévé-
rance, réussite-échec, apprentissage, développement de compétences), aux pratiques
et dispositifs pédagogiques daccompagnement et de formation, al'offre de formation
(programmes et curricula), aux acteurs de 'enseignement supérieur (enseignants,
conseillers (techno)pédagogiques, décideurs politiques) et aux variables contex-
tuelles et institutionnelles (contextes de I'étudiant, de I'enseignant, contexte acadé-
mique, facteurs politiques, sociaux, culturels et économiques) (De Ketele, 2010) ainsi
qua leurs évolutions.

Plus spécifiquement, la professionnalisation du métier dacadémique’, dans le
contexte del'enseignement supérieur, a fortement évolué ces derniéres années, dans
les politiques et les pratiques. Deux angles dapproche se dégagent des travaux de
recherche actuels.

Le premier angle se centre sur l'enseignant du supérieur: ses conceptions de I'enseigne-
ment, son engagement, les pratiques et dispositifs pédagogiques quil congoit et met en
place, son leadership pédagogique, la valorisation de sa fonction et le développement de
son expertise pédagogique et curriculaire (Pelletier & Huot, 2017), ce qui renvoie plus
largement au courant anglo-saxon du Scholarship of Teaching and Learning (SOTL)

1. Nous opterons, par souci de concision, pour le terme de professeur ou dacadémique. Lappellation
consacrée, pour le contexte frangais, est celle d'«enseignant-chercheur ».

2. Cecourant met en évidence que 'expertise en enseignement peut se concevoir comme un processus de
questionnement, danalyse et de recherche sur la qualité de ses pratiques d’enseignement et la qualité
des acquis des étudiants.
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Le second angle permet d'observer l'instauration, au niveau international depuis ces
cinquante dernieres années, de mesures daccompagnement pour soutenir le déve-
loppement professionnel et valoriser la fonction enseignante (Saroyan & Frenay,
2010; Rege Colet & Berthiaume, 2015). Autour de structures spécifiques, connues
sous lappellation classique en francophonie de centres de pédagogie universitaires
et d'une fonction professionnelle spécifique, les conseillers pédagogiques, ces pra-
tiques de «développement pédagogique » (educational development) englobent
un large éventail dactivités (Daele & Sylvestre, 2016; Pelletier & Huot, 2017). Elles
proposent des dispositifs et des interventions de nature différente. Elles ont en
commun de viser le développement professionnel pédagogique des acteurs de
I'enseignement supérieur dans leurs rdles et responsabilités pédagogiques et cur-
riculaires, ce qui dépend cependant largement — pour le développement de ces
compétences - de l'offre locale et institutionnelle ainsi que des opportunités dont
se saisissent les académiques (Jorro, De Ketele & Merhan, 2017).

2.  Débats autour du concept

Face al'évolution du contexte de I'enseignement supérieur et les nombreux enjeux
auxquels les institutions font face (démocratisation de I'enseignement supérieur,
diversification des profils étudiants, refontes des programmes liés au contexte
européen, colits humains, sociaux et économiques engendrés par les échecs au
premier cycle, évaluation et internationalisation des programmes, concurrence
entre universités), les attentes et les défis, voire les pressions, qui s'exercent sur
les acteurs de I'enseignement supérieur et sur les structures qui les forment et les
accompagnent sont importants.

Ceci se traduit autour de questions vives' face auxquelles les recherches en péda-
gogie universitaire contribuent par leurs analyses théoriques et empiriques.

Ainsi, dans les universités reconnues pour leur rayonnement en recherche (research
intensive), le professeur est aux prises avec au moins deux missions et deux identités:
celle de chercheur, pour laquelle il possede une formation initiale universitaire, et
celle d'enseignant, pour laquelle la plupart du temps aucune formation pédagogique
n'est strictement requise dans le monde francophone. Or la conjonction de ces mis-
sions amene lacadémique a jongler entre des contextes disciplinaires de recherche et
d’enseignement, entre des contextes d’exercice de leur enseignement et les contextes

1. Ilestintéressant de noter que ce champ est lui-méme soulevé par des débats portant sur sa pertinence,
son essoufflement, voire sur ses retombées, y compris en son sein ou au sein de la discipline des sciences
deI'éducation. Le colloque tenu & Toulouse, dans le cadre de la 4° journée des Rencontres de recherche
en éducation et formation en est un bel exemple (voir l'ouvrage de Chaliés & Talbot, 2019).
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de développement de ses compétences, ce qui souléve de nombreuses questions sur
I'exercice de ces missions et la formation a celles-ci, voire qui est source de tensions
percues par les enseignants-chercheurs (Paivandi & Younes, 2019).

Pour soutenir I'enseignant dans ses roles et pratiques pédagogiques ainsi que pour
valoriser cette mission pédagogique, le mandat des services de pédagogie universi-
taire na de cesse d’évoluer et peut méme faire débat, leur position institutionnelle
(Sorcinelli & Austin, 2010) ainsi que la question de la mesure de leur impact étant
de plus en plus mises sur la table par les instances dirigeantes universitaires mais
aussi par les acteurs du conseil qui pointent la nécessité davoir des cadres pour
analyser celui-ci.

Depuis plusieurs années, on assiste de maniere marquée a un élargissement de leur
gamme dactivités, allant au-dela d'offres de conseil et de formation centrées sur
les enseignants-chercheurs mais en les élargissant a tous les acteurs institution-
nels: équipes et responsables de programmes, responsables de facultés, respon-
sables universitaires, équipes daccompagnement et d’encadrement des étudiants
(Frenay & Paquay, 2011).

Ces services proposent notamment des activités visant a soutenir la mission de
formation des institutions, offrent un soutien aux équipes de programmes pour la
mise en ceuvre et I'évaluation de nouveaux curricula (Frenay, Warnier & Wouters,
2021), un soutien au développement professionnel des enseignants-chercheurs et
une réflexion sur les structures et les procédures institutionnelles qui soutiennent
la qualité de la formation, voire de nouvelles politiques institutionnelles qui per-
mettent de garantir et d’évaluer la qualité des formations, mais aussi de valoriser
ou d’évaluer la maniere dont les enseignants-chercheurs remplissent leur mission
d’enseignement (Wouters et al., 2014).

Il devient essentiel d’'en analyser la pertinence et les effets face aux évolutions des
publics et des contextes et de pouvoir ainsi alimenter les débats qui restent vifs
sur la nature de la formation et de laccompagnement des enseignants-chercheurs,
son caractere obligatoire, son format (diplome, accréditation des compétences...),
les compétences & développer pour un enseignement en présence ou a distance
(Lameul & Loisy, 2014).

Cependant, les pratiques mises en place dans I'urgence du contexte pandémique
avec le basculement en distanciel ont brouillé un peu les cartes et ont remis en avant
I'enjeu méme de la pédagogie universitaire et des métiers de laccompagnement
(Peraya, 2021). De nouvelles recherches sont plus que nécessaires, tant sur les modes
daccompagnement pour ces nouvelles pratiques d'enseignement hybrides que sur
la nature et I'évolution des métiers de laccompagnement et de I'ingénierie (techno)
pédagogique et sur I'évaluation de leur accompagnement (Charlier & Lambert, 2020).
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