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Visée de la présentation

Faire état d’un travail collaboratif entre trois pays :

présentation d’'un modele mettant en évidence les
postures et les modalitées possibles pour
accompagner les stagiaires.

.~ Y,




Plan de la présentation : 4 étapes

1. Une collaboration « trois pays »
2. Un concept central : I'accompagnement

3. Notre modele : postures et modalités pour accompagner les
stagiaires

e 3.1. ldentification de 5 postures
* 3.2. Des modalités réparties en trois catégories

e 3.3. Le modele dans son ensemble g

4. Conclusion




1. Une collaboration « trois pays » : trois

recherches collaboratives




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique m\
Groupe de Recherche sur G

Incident critique
I’Accompagnement des 9 . ra ppe
. . , - recherche collaborative
Pratiques Professionnelles Enseignantes

GRAPPE S UCL Gl Vinc  Hele




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique

Grappe

GRAPPE S UCL Gdlle Vi M

Quels sont les besoins (réels et
souhaités) des maitres de stage ?

Maitres de stage

GCl | GC2 | GC6 - |
Quels ingrédients pour installer

maternel primaire secondaire une relation visant le

développement professionnel ?

Environ 20 mds, 5-6
superviseurs, responsables

des stages des instituts,
chercheurs

(Van Nieuwenhoven et Colognesi, 2013 ;
Colognesi, Parmentier et Van
Nieuwenhoven, 2018)




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique d_“\_\
Grappe

GRAPPE S UCL Gl Vinc  Hele

Maitres de stage
GC1 GC2 GC6

maternel primaire secondaire

Formation des mds

\_ J




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique

GRAPPE S UCL Gl Vinc  Hele

Maitres de stage

GC1 GC2 GC6

maternel primaire secondaire Quelle formation pour les
maitres de stage ?

mds, issus des GCl et 2 +
STAFF GRAPPE

Formation des mds [ Equipe d’une douzaine de }




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique d-&\
Grappe

GRAPPE

Maitres de stage
GC1 GC2 GC6

maternel primaire secondaire

Superviseurs
GC3

institut de formation

10 superviseurs,
responsables des stages
des instituts, chercheurs

Formation des mds




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique

Quels sont les gestes communs et
spécifiques des superviseurs lors
d’une visite de stage ? Quelles
tensions vivent les superviseurs ?
(Van Nieuwenhoven, Picron et Colognesi, 2016) Su pe rV|Se urs

Y a-t-il un genre « Agir

Superviseur » ?

(Colognesi et Van Nieuwenhoven, soumis) institut de formation

10 superviseurs,
responsables des stages
des instituts, chercheurs

Comprendre le processus de

coévaluation de stage.
(Colognesi et Van Nieuwenhoven, 2017)

Formation des
Construire une formation pour

les collegues.




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique d&
Grappe

GRAPPE S ueL Gdlée Vi MLk

Maitres de stage Superviseurs
GC1 GC2 GC6 GC3

maternel primaire secondaire institut de formation

Liens mds /
superviseurs

GC5
Formation des mds [

7 superviseurs, 7 mds,
3 chercheurs




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique d
Grappe

Quels sont les gestes communs
et spécifiques propres a chaque

GRAPPE [ i

(Colognesi et Van Nieuwenhoven,
sous presse)

Maitres de S Superviseurs

GC1 GC2 GC6 GC3

maternel primaire secondaire institut de formation

Liens mds /
superviseurs

GC5

Formation des mds .
7 superviseurs, 7 mds,

3 chercheurs




Architecture du GRAPPE 1.1. en Belgique d-&\
Grappe

GRAPPE

Maitres de stage Superviseurs

GC3

GC6

secondaire

institut de formation

2012 2013 2018 2013 - ...
2013, /2014

N7
A4

Formation des mds 2015
2016

2014 - ...




Architecture de REEVES

Regroupement pour I'Etude de
'Evaluation des Enseignants
Stagiaires

1.2. au Québec

~




Architecture de REEVES

Regroupement pour I'Etude de
'Evaluation des Enseignants
Stagiaires

Création de
chantiers

Roue des besoins
et des défis

1.2. au Québec

ESH

Grilles de stages
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( Bourassa, Bélair et Chevalier, 2007)

Outils

d’accompagnement,

d’observation et de
régulation

Etudes de cas

~

Production de
connaissances
sur
le jugement
d’évaluation des
FT

I

Soutien ala
formation
continue des
FT




Architecture de REEVES

1.2. au Québec

Regroupement pour I'Etude de
'Evaluation des Enseignants

Roue des besoins
et des défis

Stagiaires

Accompagnhement,
—  régulation et
certification

Création de
chantiers

ESH

Grilles de stages

()
2
)

©

—

o
o)
@©

O

O

Q
<

O

—

()
<

O

)
o

( Bourassa, Bélair et Chevalier, 2007)

Outils
d’accompagnement,
d’observation et de
régulation

Etudes de cas

Création de dispositifs
pour accompagner
des FT dans des
situations difficiles

Coanalyse de
I’évolution des

pratiques (entretiens,

observations, etc)

~

Production de
connaissances
sur
le jugement
d’évaluation des
FT

Création d’un site
WEB

I

Soutien ala
formation
continue des
FT




Architecture de REEVES

1.2. au Québec

Regroupement pour I'Etude de
'Evaluation des Enseignants
Stagiaires
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( Bourassa, Bélair et Chevalier, 2007)

Roue des besoins
et des défis

Accompagnhement,
régulation et
certification

Création de
chantiers

ESH

Grilles de stages

G3
2015-2018

Outils
d’accompagnement,
d’observation et de
régulation

Etudes de cas

Création de dispositifs
pour accompagner
des FT dans des
situations difficiles

Coanalyse de
I’évolution des
pratiques (entretiens,
observations, etc)

~

Production de
connaissances
sur
le jugement
d’évaluation des
FT

Création d’un site
WEB

Poursuite de validation des outils et dispositifs

recueillis

Participation au site WEB

I

Soutien ala
formation
continue des
FT




: E
Architecture au CERF 1.3. en Suisse

==’/

A Temsgrerars o4 socortare KW vmn somate o

Laboratoire de

recherche post-
master pour DEEM

4 N

Chaque année 10a 12
étudiant-e-s stagiaires
se formant pour le
sec. |l
o /)

fExempIes de recherches menées N

* Besoins des EF
* Attentes des staglaires

* Roles des EF
== ¢ Validation des postures d'EF

* Validation de grilles d'analyses concernant les
postures

\ * Runtz-Christan, E. (2010, 2011, 2016} /




Architecture au CERF

1.3. en Suisse

~

Laboratoire de Mémoires de

Master pour DAES |

recherche post-
master pour DEEM

4 ) 4 )
Chaque année 10 a 12 Etudiant-e-s stagiaires
étudiant-e-s stagiaires terminant leurs
se formant pour le études pour enseigner
sec. Il au sec. |
. / . /)
[Exemples de recherches mendes ) (Exemples de mémoires de master )

* Les pratiques d'accompagnement des EF lors du

¢ Besolins des EF sulvide lI'acquisition de compétences de leurs
* Attentes des staglaires staglaires.

* Rdles des EF —| * Quels accompagnements les stagiaires
— ¢ Validation des postures d'EF attendent-ils de leurs EF ?

* Validation de grilles d'analyses concernant les « Les postures d'accompagnement dominantes
postures des EF

e .7 mémolires en cours
wuntz-cmlstan, E. (2010, 2011, 2016) /




2. Un concept clé : I'accompagnement




Une modélisation théorique de

I"accompagnement

L’art de trouver la ou va celui qu’on
accompagne afin d’aller avec lui
(Vial et Caparros, 2007)

Accompagnement

v
Se joindre a Quatre idées Le changement
) principales d’état
quelqu - (Paul, 2009) (Mieusset, 2013)
pour aller ou il va, ‘
en méme temps l J{
que lui,
a son rythme - ziconfia“te t La demande de
- eminemen
- Effet d’ensemble changement
(Paul, 2016) - Transition

Les postures comme moyen d’accompagnement

~—____




Etat de I'art

Le terme d’accompagnement consiste en un phénomene social datant des
années 1990, qui va d’un simple soutien a un véritable développement
professionnel. Il s’agit d’étre disponible, d’étre ouvert pour accueillir I'autre,
le stagiaire, avec ses questions, ses doutes, ses certitudes (Charlier, 2014)

Le projet des deux acteurs est différent : « "'accompagnement suppose le
développement d’'un "langage partage" qui rend intelligible et permet Ia
construction d’un bien commun (recouvrement partiel des différents projets)
qui guidera le processus » (Charlier, 2014)

Hennissen et al (2011) soulignent I'importance d’établir une relation de
confiance entre I"accompagnateur et le stagiaire, ce lien de bienveillance
permettant au stagiaire de progresser dans ses réflexions, d’avancer dans
ses apprentissages.

\




Etat de I'art

Criteres pour qu’un accompagnement débouche sur un
développement professionnel (Jorro et Pana-Martin, 2012)

relation intersubjective
ouverte a la fonction
critique

cheminement a envisager
en terme d’orientation et

positionnement de de progression

I’accompagnateur en tant

qu’ « ami critique »

situation définie dans un ST EE e

espace-temps et dans son
objet




L’accompagnement défini autour

de 4 caracteéristiques clés

L’apprentissage formel \
L’environnement est - capacités d’anticipation et

déterminant : acces al'innovation
* personnes disponibles
* connaissances de . . L’apprentissage informel

chacun valorisées - 0|:gamse aytour —> développer de I'expertise,
* climat de confiance crée est soutenu par de I'apprentissage des compétences en

(Aspfors et Bondas, 2013; un réseau en situation situation
Borgatti et Cross, 2003) professionnel formelle et

informelle
Positionnement dans Chacun est difféerent

L’accompagnement
une perspective non- Partir des besoins des

deficitaire : faire tient compte des ORI ICIRC  2ccompagnés

confiance et s"appuyer talents des et 'apprenant est Pouvoir exprimer sur quoi
sur les acquis et les ’ bl on se focalise, définir des
talents tout en cleBe2El s Mz gelieelolE objectifs personnels

mobilisant les Evoluer dans les domaines
ressources disponibles prioritaires

(Froehlich, 2015; Gerken, 2016)

(Malo, 2008, 2011)

(Colognesi, Beausaert et Van Nienwenhoven, 201j/




Etat de I'art

Le paradoxe de tout accompagnement est que I'accompagnant
s’efface ...
« il faut tout faire pour que l'autre apprenne mais accepter de

n’y étre pour rien » (Levinas)

La réussite du processus d’accompagnement dépendra beaucoup
de la capacité du formateur a changer de posture en fonction des
situations d’accompagnement (Crasborn et Henississen, 2014).

.~




3. Notre modele : postures et modalités
pour accompagner les stagiaires

3.1. Identification de 5 postures

3.2. Des modalités réparties en trois
catégories

3.3. Le modele dans son ensemble




3. Notre modele : postures et modalités
pour accompagner les stagiaires

3.1. Identification de 5 postures

3.2. Des modalités réparties en trois
catégories

3.3. Le modele dans son ensemble




|dentification de 5 postures

« Nous définissions la posture, en référence aux travaux de
Bucheton (2014), Mieusset, (2013) et Vial et Caparros (2007),
comme étant un mode d’agir temporaire, situé, joué par un
individu en fonction d’un projet, d’'une tache» (Colognesi, 2017,
p.22)

des buts qu’on lui attribue » (Lebel et Bélair, 2016)

pratiques d’accompagnement» (Vivegnis, 2016)

\_

~

« ... on peut changer de posture en cours de tache en fonction

« La posture renvoie également a une conception dominante
des roles que 'acteur exerce (consciemment ou non) dans ses

/




|dentification de 5 postures

Imposeur
« Fais comme ¢a »

Facilitateur
« Je suis la en cas de besoin »

Emancipateur
« Je te fais confiance »

Donner des consignes strictes qui ne peuvent pas étre
modifiées, commander une marche a suivre, imposer du
manuel précis, donner une préparation a suivre, etc.

Choisir pour I’étudiant des objectifs prioritaires et le
conduire a surmonter ceux-ci. Travailler pas a pas : un
novice ne peut pas tout maitriser en une fois.

Discuter ouvertement entre les partenaires autour de la
planification d’activités, réfléchir sur les gestes posés,
rechercher conjointement des régulations, etc.

Intervenir quand c’est nécessaire et/ou a la demande de
I’étudiant pour le soutenir. A la demande de |"étudiant,
proposer des pistes, amener des outils, etc.

Laisser une autonomie maximale a I’étudiant. Permettre
au novice de se débrouiller seul comme il devra le faire
dans sa vie professionnelle. .




Processus de validation

. qualitatif (250 commentaires)

Imposeur Aucun commentaire
« Fais comme ¢a »

Quelques commentaires.
Donner du feedback quotidiennement; Recadrer ses actions.

Majorité des commentaires.
Se questionner ensemble, trouver des solutions ensemble et
partager les savoirs et les connaissances des deux cotés.

Beaucoup de commentaires.

Facilitateur Je laisse généralement mon stagiaire me poser des questions et
(RN ERIECE N NI | je lui explique ce que je ferais, mais il doit aussi garder ses
couleurs.

Un certain nombre de commentaires.
Emancipateur De laisser le stagiaire faire ses expériences, essayer de nouvelles

« Je te fais confiance » choses. Préter ma classe et mes éleves pour que le stagiaire
\ puisse |'utiliser comme un laboratoire. _




Processus de validation

Imposeur
« Fais comme ¢a »

Facilitateur
« Je suis la en cas de besoin »

Emancipateur
« Je te fais confiance »

S = statut d’employé avec cahier des charges strict

S= statut de franchisé qui suit les consignes, les
dispositifs etc., tout en ayant une certaine marge de
manceuvre.

S et MIDS sont partenaires. lls sont partie prenante du
début a la fin. Un travail «<ensemble».

S = gérant. MDS est dans une situation de ldcher prise et
intervient uniquement lorsque sa lecture de la situation
lui indigue que c’est nécessaire.

S = entrepreneur. MDS est dans une situation de ldcher
complétement prise sans toutefois jeter la serviette. Il
attend un signal de I’extérieur pour intervenir. .




3. Notre modele : postures et modalités
pour accompagner les stagiaires

3.1. Identification de 5 postures

3.2. Des modalités réparties en trois
catégories

3.3. Le modele dans son ensemble




Catégorie 1 : DIRECTION

* redire a I’étudiant les consignes, les
balises du stage, les attendus
mentionnés par rapport a la
matiere a enseigner, etc.

En situation de perte de repéres de la

part du stagiaire, permet de rappeler

I’attendu et les objectifs

* monter une procédure \

* faire les stratégies devant I"étudiant
pour qu’il voie comment faire

Amener I’étudiant a se rendre compte

du « comment faire » ou du « comment

¢a marche » en lui montrant

Clarifier
“Les consignes sont...”

Montrer
« Je te montre »

Assurer la médiation
« Va voir...»

Démontrer
« Je t'explique »

* conseiller un manuel, un cahier
d’exercices, un site internet
e proposer la consultation d’'une
personne de référence
Donner a I’étudiant les ou des
uessources qu’il doit / peut utiliser

Direction
* dire a |’étudiant ce gu’il doit faire
e expliquer les raisons
* expliciter les stratégies pour...

Amener I’étudiant a se rendre compte du
« comment faire » ou du « comment ¢a
marche » en lui expliquant /




Catégorie 2 : RELATION

* mettre de I'avant le positif

 communiquer les aspects améliorés

* mettre en évidence les atouts de la
personne, ce gu’elle sait faire plutdt que
ce gu’elle ne sait pas faire.

Permet de soutenir le sentiment de

compétence du stagiaire

Valoriser
« Ca, c’est tres bien ! »

Rassurer
« cava aller...»

.

Relation

o offrir des interventions destinées a

amener un sentiment de sécurité

par rapport aux activités pour

lesquelles il est dans le doute.
Faire reconnaitre a I’étudiant en ses
possibilités.




Catégorie 3 : REFLEXION

~

* comme un écho, dire ce que I'étudiant

e dire ce qu’on a observé, vient de dire.
* refléter la réalité Lui montrer I’écoute active réalisée , une
Les gestes sont repris et mis en évidence facon de lui faire entendre son propos

pour qu’il puisse y réagir

e faire identifier les

* dire ou faire ] T difications 2
émerger 3 Faire miroir Reformuler modifications a
étudiant a quelle “J’ai observé que...” “Tu viens de dire...” apporter dans ses
théorie se pratiques, les
rattache tel Faire théoriser Inciter la régulation as.pects nouveaux
aspect « Celaréferea ..» « La prochaine fois...” a incorporer, les

: : « défauts » a

Faire des liens avec rricer

les contenus Faire analyser Instiller la réflexion corrige

théoriques “ Fais des liens...” « Prends du recul...” Se mettre dans une

optique de « si c’est

Réflexion :
a refaire »

. . S * soutenir la prise de recul par le
e déplier une séquence dans |'objectif _ P P
questionnement ouvert

d’identifier les étapes, les nceuds , , .
Rendre I'accompagné conscient de ses

Dégager du sens




3. Notre modele : postures et modalités
pour accompagner les stagiaires

3.1. Identification de 5 postures

3.2. Des modalités réparties en trois
catégories

3.3. Le modele dans son ensemble




Des postures et actions comme ensemble dynamique pour accompagner le stagiaire

Postures = Intention(s) Actions
Contexte Accueillir, soutenir



Des postures et actions comme ensemble dynamique pour accompagner le stagiaire

Postures = Intention(s) Actions
Contexte Accueillir, soutenir

Stagiaire




Des postures et actions comme ensemble dynamique pour accompagner le stagiaire

Postures = Intention(s) Actions
Contexte Accueillir, soutenir

Imposeur
« Fais comme ¢a »

« Faisons ensemble »

|
Co-constructeur :
|

I
Emancipateur l
« Je te fais confiance » :

Stagiaire




Des postures et actions comme ensemble dynamique pour accompagner le stagiaire

Postures = Intention(s)

Contexte

Actions

Accueillir, soutenir

Imposeur
« Fais comme ¢a » |

Organisateur
« Essaie d’abord ¢ca »

I
Co-constructeur :
« Faisons ensemble » i

Emancipateur l
« Je te fais confiance » -

Stagiaire

Clarifier
“Les consignes sont...”

Montrer
« Je te montre »

Assurer la médiation Démontrer
« Va voir...» « Je t'explique »
Direction
Valoriser Rassurer
« Ca, c'est trés bien ! » « ¢cava aller...»
Relation
Faire miroir Reformuler

“)’ai observé que...”

“Tu viens de dire...”

Faire théoriser
« Celaréféerea...»

Inciter la régulation
« La prochaine fois...”

Faire analyser
“ Fais des liens...”

Instiller la réflexion
« Prends du recul...”

Réflexion




4. Conclusions et perspectives




Postures = environnements d’apprentissage

Imposeur
« Fais comme ¢a »

Facilitateur Emancipateur
« Je suis la en cas de besoin » « Je te fais confiance »




Conclusion... questionnements

~

 Comprendre en quoi les gestes
d’accompagnement different ou non selon les

acteurs sur le terrain ?

* Trois axes de questionnement :
— MA pratique

— COMPLEMENTARITE des roles de chacun des
partenaires sur le terrain

— La TRIADE




Conclusion... apres la pause

e Pour ce faire:

¢ Regroupement par couleurs
— Chaque groupe est hétérogene (n = 15)
* Européens et québécois
* Education et autres disciplines
* Maitres de stage et superviseurs

* Chercheurs professeurs et étudiants

* Professionnels bureau d’accueil d’étudiants ou de
placement de stages

— Apres |la pause, svp.
* A-vert: salle 3000 C —bleu / gris : salle 3002
 B—Jaune / péche : salle 3004 D — orange/rouge : 3002

\_ /
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