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Stratégies des médecins généralistes pour la référence 
en termes de déterminants sociaux de la santé : une 
analyse de réseau ego-centrée

Margot Van Kerckhove et Vincent Lorant 

Introduction. Les médecins généralistes (MG), 
en tant que prestataires de soins primaires, 
rencontrent un grand nombre de patients ayant 
des problèmes sociaux qui affectent fortement 
leur santé et entraînent des inégalités de 
santé au sein de la population. Les problèmes 
sociaux sont les composantes défavorables des 
déterminants sociaux de la santé, qui sont définis 
par l'OMS comme "les conditions dans lesquelles 
les gens naissent, grandissent, travaillent, vivent 
et vieillissent, et l'ensemble plus large de forces 
et de systèmes qui façonnent les conditions de la 
vie quotidienne". La littérature montre que les 
MG ne dépistent les problèmes sociaux que 
lorsqu'ils savent à qui référer leurs patients. 
Par conséquent, afin d'identifier et de traiter 
efficacement les problèmes sociaux, les MG 
socialement responsables devraient s'appuyer sur 
un solide réseau de référence sociale – à savoir, les 
professionnel-le-s et/ou institutions vers lesquel-
le-s ils orientent leurs patients socialement 
vulnérables – qui n'a pas encore été décrit à ce 
jour. L'objectif de cette recherche est donc de 
mieux connaître les réseaux d'orientation sociale 
des MG et leurs stratégies pour les développer.

Méthode. Notre recherche se déroulera à 
Schaerbeek (Bruxelles) avec un échantillon de 120 
MG. Tout d'abord, nous effectuerons une analyse 
de réseau égocentrée, qui consistera à dresser la 
cartographie des réseaux de référence sociale des 
MG en leur demandant à qui ils adressent leurs 
patients socialement vulnérables. Ensuite, nous 
procéderons à des entretiens en face à face, en 
présentant une visualisation aux MG de leur réseau 
afin de mieux comprendre leurs perceptions et 
leurs stratégies de développement du réseau.

Résultats attendus & discussion. Cette recherche 
fournira une description, une visualisation, 
une classification et une analyse structurelle 
approfondies des réseaux de référence sociale des 
MG, complétées par des informations qualitatives 
qui apporteront un sens plus précis à ces données 
structurelles.

Conclusion. La compréhension de la nature des 
réseaux d'orientation sociale des MG permettra 
d'agir plus précisément sur le soutien social 
apporté par les MG à leurs patients et d'adapter 
les politiques publiques à la prise en compte des 
déterminants sociaux de la santé.
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