
 

Communication
Information médias théories pratiques 

Vol. 42/2 | 2025
Vol. 42/2

L’artisanat des données à l’ère de la datafication
François Lambotte et Kevin Carillon

Édition électronique
URL : https://journals.openedition.org/communication/22019
DOI : 10.4000/15boc 
ISSN : 1920-7344

Éditeur
Université Laval

Ce document vous est fourni par Université catholique de Louvain

Référence électronique
François Lambotte et Kevin Carillon, « L’artisanat des données à l’ère de la datafication », 
Communication [En ligne], Vol. 42/2 | 2025, mis en ligne le 11 décembre 2025, consulté le 12 décembre
2025. URL : http://journals.openedition.org/communication/22019  ; DOI : https://doi.org/
10.4000/15boc 

Ce document a été généré automatiquement le 11 décembre 2025.

Le texte seul est utilisable sous licence CC BY-NC-ND 4.0. Les autres éléments (illustrations, fichiers
annexes importés) sont susceptibles d’être soumis à des autorisations d’usage spécifiques.

https://journals.openedition.org
https://journals.openedition.org
https://journals.openedition.org/communication/22019
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


datafication
François Lambotte et Kevin Carillon

1 datafication

big data

2 

et al

et  al

3 

data crafting

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

1



et  al

op. cit.

4 

5 

datafication

datafication

L’artisanat au croisement du développement
d’habiletés, du care et de la matière

6 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

2



Habiletés et communautés de pratique

7 

ibid.

8 

op.  cit.

op. cit.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

3



Care des choses et politique du faire

9 

care

care

science and

technology studies

10 care

matters of fact matters

of concern

matters of care

11 

op.  cit.

care 

L’artisanat comme rapport particulier à la matière

12 op. cit.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

4



13 ibid.

14 

L’artisanat à l’ère des machines et de la numérisation

15 

op.  cit. op.  cit. op.  cit.

op.  cit.

16 

op. cit.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

5



op. cit.

17 

18 

Manifeste pour l’artisanat du

logiciel

et al

19 

 

op.

cit.

op. cit.

20 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

6



matter  

L’absence d’une perspective artisanale sur le travail
des données

21 datafication op.

cit. data  work

Situer l’artisanat des données dans les études sur le travail des

données

22 et  al.

op. cit.

et al op.

cit.  et al op. cit.

 et al. op. cit.

23 

et

al.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

7



op. cit.

24 

25 

et al.

26 

et  al. op.  cit.

digital labor

op. cit.

op. cit.

ghost work

op. cit.

microwork

27 

digital  labor

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

8



op. cit.

Des « traits artisanaux » dispersés dans la littérature

28 

care

29 

infrastructures studies

op.  cit.

care

30 care

data care arrangements 

care

 care

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

9



31 

et al. op. cit.

32 

L’artisanat des données au cœur de deux terrains
ethnographiques

33 

34 

35 et al.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

10



36 

et al.

37 

Dans la fabrique des registres du cancer

38 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

11



Figure . Cartographie des sources de notification de la fabrique des données du registre du cancer 

Source : Martin-Scholz, Mayère et Lambotte (op. cit.).

39 

40 

41 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

12



42 

Figure . Guide de codage pour le cancer du poumon

43 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

13



44 

45 

46 

big data op. cit.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

14



La communauté des modérateur·rice·s de Stack Overflow

47 

48 

op. cit.

Figure . Exemples de fonctionnalités de modération sur Stack Overflow

Légende : Stack Overflow, Which JSON content type do I use?, https://stackoverflow.com/questions/
477816/which-json-content-type-do-i-use, page consultée le 11 avril 2025

49 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

15



50 

51 

Figure 4. Extrait d’une conversation sur le rôle des modérateur·rice·s (Serveur Discord SO
Moderators)5

52 handling

flags

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

16



Figure . Question d’Artemis sur l’édition trop minutieuse d’un contenu6

Figure . Réponse de Cody Gray défendant le travail d’édition des éditeur·rice·s7

53 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

17



54 

hacking

55 

56 

57 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

18



Discussion et conclusion

58 

Retour sur la proposition d’artisanat des données

59 

60 

care

op. cit. op. cit. op. cit.

op. cit. op. cit.

op. cit.

We care because we care op. cit.

61 

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

19



62 

63 

Penser la dimension politique de l’artisanat des données

64 

65 datafication op.  cit.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

20



66 

datafication

67 

datafication

et

al

Limites et perspectives

68 

69 

digital  labor

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

21



70 

71 

datafication

BIBLIOGRAPHIE

arXiv preprint arXiv.2307.01850

15th Participatory Design Conference: Full

Papers-Volume 1

Science, Technology, &

Human Values

The New Atlantis

Big Data & Society

Tracés. Revue de

sciences humaines

Information Systems Frontiers

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

22

https://doi.org/10.48550/arXiv.2307.01850
https://doi.org/10.48550/arXiv.2307.01850
https://doi.org/10.1177/2053951716654502
https://doi.org/10.1177/2053951716654502
https://doi.org/10.1177/2053951716654502
https://doi.org/10.1177/2053951716654502


Craft Research

Media technologies: Essays on communication,

materiality, and society

Health Informatics Journal

Data Science Journal .

Journal of the Association for Information Science and Technology

Qu’est-ce que le Digital Labor ?

Information, Communication & Society

Big Data & Society

Communication Research and Practice

Computer Supported Cooperative Work

Revue d’anthropologie des connaissances   

Information, Communication & Society

 

Social Studies of Science

Capitalisme et schizophrénie 2. Mille plateaux

Le travail invisible des données. Éléments pour une sociologie des infrastructures

scripturales

Le soin des choses. Politiques de la maintenance

Data feminism

 

 Big Data & Society

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

23

https://doi.org/10.1177/20539517221098413
https://doi.org/10.1177/20539517221098413
https://doi.org/10.3917/rac.015.0229
https://doi.org/10.3917/rac.015.0229


The stuff of bits: An essay on the materialities of information

Journal of the Association for Information Science and Technology

Nordic Journal of Science

and Technology Studies

« Raw Data » is an oxymoron

Ghost work. How to stop Silicon Valley from building a new global

underclass

 

The Design Journal

Working knowledge: Skill and community in a small shop

Berkeley Journal of Sociology

Nordes 2023: This space intentionally left blank

European Journal of Creative

Practices in Cities and Landscapes

  New Media & Society

Media technologies: Essays on communication, materiality, and society, 

Information, Communication & Society

ACEI conference

International Journal of Human-Computer Studies

Interactions

A Cultural Economic Analysis of Craft

Good work: The Ethics Of Craftsmanship

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

24

https://doi.org/10.1080/14606925.2017.1352878
https://doi.org/10.1080/14606925.2017.1352878
https://doi.org/10.1080/14606925.2017.1352878
https://doi.org/10.1080/14606925.2017.1352878
https://doi.org/10.21606/nordes.2023.47
https://doi.org/10.21606/nordes.2023.47
http://www.klamer.nl/wp-content/uploads/2017/08/crafting.pdf
http://www.klamer.nl/wp-content/uploads/2017/08/crafting.pdf
http://www.klamer.nl/wp-content/uploads/2017/08/crafting.pdf
http://www.klamer.nl/wp-content/uploads/2017/08/crafting.pdf
https://doi.org/10.1016/j.ijhcs.2020.102562
https://doi.org/10.1016/j.ijhcs.2020.102562


Approches théoriques en information-communication

(ATIC)

Critical Inquiry

Multitudes  

Situated learning: Legitimate peripheral participation

The Routledge

handbook of philosophy of information

Data journeys in the sciences

Art/Research

International: A Transdisciplinary Journal

Social Studies of Science

Communication et organisation. Revue scientifique francophone en communication organisationnelle

 Critical cyberculture studies

Big data: A revolution that will transform

how we live, work, and think

 ACM on

Human-Computer Interaction

A cultural economic analysis of craft

CHI conference 2019 on human factors in

computing systems

Materializing data: Craftsmanship and technology for ultra-

personalization

Organization Science

Social Studies of Science

The nature and art of workmanship

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

25



40th EGOS Colloquium

ACM on Human-Computer Interaction

 Repair work

ethnographies: Revisiting breakdown, relocating materiality

Social Psychology Quarterly

The craftsman

Studies in Material Thinking

American Behavioral Scientist

ECIS 2022 Research Papers

Revue d’anthropologie des connaissances

ACM Transactions on Software Engineering and

Methodology

The Design Journal

Nordes 2023: This Space Intentionally Left Blank

Critical

Cyberculture Studies

Surveillance and Society

Dans les coulisses de la science : techniciens, petites mains et autres

travailleurs invisibles

Information, Communication & Society

Leonardo

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

26

https://dial.uclouvain.be/pr/boreal/object/boreal:292711
https://dial.uclouvain.be/pr/boreal/object/boreal:292711
https://aisel.aisnet.org/ecis2022_rp/86
https://aisel.aisnet.org/ecis2022_rp/86


NOTES

1.

2.

3. Code  of  Conduct

4. Top Questions

5.

6.

7.

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

27

https://www.becquerel.fr/le-patient/les-registres-des-cancers/
https://www.becquerel.fr/le-patient/les-registres-des-cancers/
https://www.becquerel.fr/le-patient/les-registres-des-cancers/
https://www.becquerel.fr/le-patient/les-registres-des-cancers/
https://stackoverflow.com/tour
https://stackoverflow.com/conduct
https://stackoverflow.com/conduct
https://meta.stackoverflow.com/


8. How can we handle troublesome contributors during the moderation strike?

9. What  has  happened  to  lead  moderators  to  consider  striking?  

RÉSUMÉS

datafication

care

datafication

dataficación

care

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

28



INDEX

Mots-clés : 

Palabras claves : 

Keywords : 

AUTEURS

FRANÇOIS LAMBOTTE 

KEVIN CARILLON 

datafication

L’artisanat des données à l’ère de la datafication

Communication, Vol. 42/2 | 2025

29

mailto:francois.lambotte@uclouvain.be
mailto:kevin.carillon@uclouvain.be

	L’artisanat des données à l’ère de la datafication
	L’artisanat au croisement du développement d’habiletés, du care et de la matière
	Habiletés et communautés de pratique
	Care des choses et politique du faire
	L’artisanat comme rapport particulier à la matière
	L’artisanat à l’ère des machines et de la numérisation

	L’absence d’une perspective artisanale sur le travail des données
	Situer l’artisanat des données dans les études sur le travail des données
	Des « traits artisanaux » dispersés dans la littérature

	L’artisanat des données au cœur de deux terrains ethnographiques
	Dans la fabrique des registres du cancer
	La communauté des modérateur·rice·s de Stack Overflow

	Discussion et conclusion
	Retour sur la proposition d’artisanat des données
	Penser la dimension politique de l’artisanat des données
	Limites et perspectives



