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Appréhender les vécus des 
personnes sans chez-soi par la 
méthodologie collaborative



• Recherche sans-chez-soirisme* : représentations & politiques
⚬ ex. Dénombrements à partir de 2008 (Pierre, 2025).
￭ Illustration globale, diversité & évolution des situations
￭ Indicateur (politique et associatif)
￭ Limites

• Non-représentation des plus invisibles
• Compréhension partielle des vécus

⚬ voir ex. ESWA (2025) & Blogie (2022).
• Quels apports des méthodologies collaboratives ?

Introduction



• 2023 :        des faits de 
violences de la part de 
personnes SCS ?

• Quelle réponse apporter ?
• 10 associations + soutien

méthodo (Crébis, HELHa & 
ULB)

• Financement COCOF

• = 20% à 35% des personnes
SCS vs sur-représentation
parmi les + précarisées

• Méconnaissance des parcours
des     SCS (colloque en 2018)

• Etude-action L’Ilot 2022
• Centre CIRCE 2023
• Centre d’expertise 2025

Contextes
Sans-abrisme féminin Étude-Action Violences



Méthodes normées vs. méthodes
alternatives

• Inclusion des personnes concernées (GR / GT)
⚬ Co-construction du projet
￭ Intérêt pour les préoccupations réelles
￭ Questions et contextes (Lobos Balcárcel, 

2016)
• Non-hiérarchisation des savoirs

⚬ Théoriques, professionnels & expérientiels
￭ Croisement des savoirs

Idéal de l’étude-action collaborative 
(voir ATD Quart Monde ; Crébis ; Morrissette, 2013)



Méthodes normées vs. méthodes
alternatives

• Limites / défis
⚬ Obstacles à l’inclusion (langues, assuétudes...)
⚬ Contraintes institutionnelles
￭ Temps & moyens

⚬ Valorisation réelle des savoirs expérientiels
￭ vs. idéaux institutionnels
￭ posture de recherche & remise en question

⚬ Représentativité des échantillons GR / GT

Études-action collaboratives



Méthodes normées vs. méthodes
alternatives
Études-action collaboratives

• Apports de ces méthodologies
⚬ Transformation des rapports de pouvoir
￭ & révisions permanentes du projet
￭ proximité des réalités étudiées
￭ réduction biais de la chercheuse ?

⚬ GR comme lieu d’apprentissage pour tou.tes ?
⚬ Limites / défis comme résultats en soi ?

• Méthodologies mixtes comme idéal



• Violences des personnes SCS vs. Violences sociétales
⚬ (In)visible ou (in)visibilisées ? Causes ou

conséquences ?
• Invite au renversement des responsabilités

Résultats - Étude-Action Violences

Publics indésirables
(ex. violents)
⟶ Ville “en danger”
⟶ Stigmatisation

⟶ Institutions SSCS doivent

contenir la violence & 

“éduquer” les personnes

Système inéquitaire
⟶ Politiques & traitement précarisants / 

déshumanisants

⟶ Symptômes
(ex. violence)
⟶ Institution SSCS comme lieu d’alliance

et de lutte pour la justice sociale



Résultats - Centre d’expertise femmes

• Implication des femmes concernées dans l’ensemble du processus 
⚬ De la réflexion à la mise en place du projet

• Intérêt du croisement des savoirs expérientiels, professionnels et 
académiques pour penser un projet
⚬ Importance des moments de rencontre des savoirs

• Mise en évidence des besoins prioritaires
⚬ Besoin d’évolution des services et de la posture : care, empathie, ...

• Permet de (re)penser la manière d’inclure les personnes concernées : 
⚬ dans les processus consultatifs (pour de meilleures politiques 

publiques)
⚬ sans délégitimer ni instrumentaliser leurs savoirs
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Institut pour l’égalité des hommes et femmes 
(2013) Genre et emploi du temps - non 

évolution des stéréotypes de genre,  p. 14

https://igvm-iefh.belgium.be/sites/default/files/95_-_genre_et_emploi_du_temps_fr.pdf



Comment visibiliser

•  la conciliation, 

• la charge mentale 
et émotionnelle 

• et l’intersection 
entre les rapports 
de domination? 

Institut pour l’égalité des hommes et femmes 
(2013) Genre et emploi du temps - non 

évolution des stéréotypes de genre,  p. 14

https://igvm-iefh.belgium.be/sites/default/files/95_-_genre_et_emploi_du_temps_fr.pdf



6 sites en RBC

Logis Floréal, Cité Modèle, Marius Renard, Cité de l'Amitié, l'Espoir, Biloba

Photos par CTRL+H



Des caretakers invisibilisés
• Enquête qualitative de 2 

ans

• 39 entretiens rémunérés
avec des caretakers 
habitants

• 25 entretiens avec des 
caretakers de métier



Prospective féministe et films

Réalisation : Valentine 
Zhang, Luce Ebene, An 
Smolar, Atelier 
Graphoui



Résultats principaux

• Le travail de care résidentiel est 
essentiel au maintien de la vie.

• Les personnes minorisées sont 
doublement impactées.

• Elles subissent une surcharge de 
travail de care.

• Leur logement ne constitue pas un 
caresupport, pire encore, il ajoute 
parfois du travail de care.

Le cas de l'insalubrité



Des dispositifs spatiaux adaptés

• Care intégré à 
la conception

• Participation 
habitante

• Services de 
santé

• Espaces
collectifsBiloba

Cité de l'Amitié



Recommandations

1. Espaces privés du 
logement

❦ La « pièce en plus »
 

2. Espaces partagés du 
palier 

❦ Le palier, un espace 
modulable habité 

3. Espaces partagés du 
bâtiment

❦ Les locaux de care 
partagés 

4. Espaces publics du 
quartier

❦ Les rues de care 

 

→
→
→



Recommandations

1. Espaces privés du 
logement

❦ La « pièce en plus »
 

2. Espaces partagés du 
palier 

❦ Le palier, un espace 
modulable habité 

3. Espaces partagés du 
bâtiment

❦ Les locaux de care 
partagés 

4. Espaces publics du 
quartier

❦ Les rues de care 

 

Col·lec'u Punt 6, Formas de mirar. Dibujo de Marta Fonsca, 2019La Borda, Barcelone (2018) — habitat coopératif conçu par 
Lacol avec espaces partagés et construction en bois CLT.

Espaces communs appropriables après 
décision collec3ve des habi-
tants à l’occupa3on Casale de Merode, 
Roma VIII, 2018

Feminism Housing (États-Unis, 2024)
Architectes : Wentao Guo, Annabelle Li
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L'infrastructure sociale d'un quartier ou
d'une ville se définit comme l'ensemble
des "lieux qui rendent possibles et 
mettent en forme nos interactions
avec autrui, qui favorisent les relations 
en face à face, qui renforcent les liens 
sociaux et qui sont, à ce titre, des lieux
essentiels de la vie publique et civique". 
Les lieux qui font l'infrastructure sociale
permettent aux citadins d'entretenir des 
interactions régulières et récurrentes, 
tout en fonctionnant selon un principe
d’accessibilité généralisée.

E. Klinenberg, 2018

Infrastructure sociale ?
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Absent.e.s, 
invisibles et 
inaudibles des 
processus 
participatifs
Simon Lemaire, CNRS, Lyon 2



Trois formes de déficit démocra0que

Inaudibilité Invisibilisation Absence



Inaudibilité(s)

Co-accumula)on sémio)que 

Credit : Shutterstock 



Exemple : Mise en musique

Scène

Lors d’un sous-groupe au sujet des 
volontés anticipées, l’un des participants, 
n’est pas attentif et préfère manger les 
gâteaux disposés sur place. Il 
interrompra ensuite la conversation en 
semblant partiellement hors-sujet. La 
présidente négociera son appartenance 
à la discussion, et les effets privés et 
collectifs de ses interventions. 

Mine de 
rien

Hospitalité 
sémiotique 

La 
Rochefort
Harmonisation 
et intégration

Fumer 
Echo à un 

ensemble tiers

Assurer les dispositions 
situationnelles 

01 02 03



Inaudibilité et entourage: soi et les autres

Exemples

Récits privés et politiques publiques 

Le soi et l’émoi : le luxe de s’affranchir de sa 
situation personnelle

Donner du sens aux comportements non 
verbaux, au désengagement et à la 
désorientation  



Inaudibilité et environnement

Exemples

Enjeux de traduction: langues et enjeux 
pluriels   

C(r)acophonie: circulation de la parole collective et 
co-accumulation erratique 

Respect du cadre et liberté d’expression 



Invisibilité(s)



Invisibilisa4on des disposi4fs par4cipa4fs 

Exemples

Méconnaitre les conditions 
matérielles d’audibilité 

Rythmes et invisibilisations 

Privilégier les plus audibles 



Absences



Absence des disposi4fs par4cipa4fs 

Exemples

Ne pas soutenir les conditions 
matérielles 

Ne pas soutenir les conditions 
symboliques 

Négliger/surestimer les attentes



Conclusion(s)

Pour une heuristique politique de la 
dissonance 



Merci !
Pause-café : dirigez-vous vers la salle de votre prochaine session, 
des rafraichissements vous y attendent !

Lunch : rendez-vous au 6e étage de la Préfecture.

Enquête : prenez part à la co-construction d’une « grammaire EDI ». 
Voici le lien pour y participer :



Contexte

Prendre au sérieux la conjonctivité ?

Contexte poli6que

Développement de 
processus par2cipa2fs

Contexte anthropologique

Participation des 
exclus du disjonctif 

Contexte épistémique

Rien sur nous sans nous

Publics vulnérables et capacités 



Participer ? 

Au-delà du « biais délibéra6f »

Implique des actes 
Entre idée et pra,ques 

Et donc des capacités Exemple canon : délibérer

Condi,ons de format et de réalisa,on 
(Charles, 2013) ; ambiguïté des formats 
par,cipa,fs (Berger, 2024) 

Inégalement maîtrisées « Correctement menée, la politique démocratique implique
Une délibération publique centrée sur le bien commun,
requiert une forme d’égalité manifeste entre les citoyens et
forme l’identité et les intérêts des citoyens de manière à
favoriser la formation d’une conception publique du bien
 commun » (Cohen [1989], 2010 : 212). 



Audibilité 

Donner du sens aux écarts et à la dissonance  

L’adresser de front Pluralité des médiums La soutenir en registre pluriel 



Merci !
Pause-café : dirigez-vous vers la salle de votre prochaine session, 
des rafraichissements vous y attendent !

Lunch : rendez-vous au 6e étage de la Préfecture.

Enquête : prenez part à la co-construction d’une « grammaire EDI ». 
Voici le lien pour y participer :


