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Que savons-nous du rôle de l’environnement 
d’apprentissage sur la réussite étudiante ? 

Mikaël De Clercq et Joris Felder

La question de la réussite étudiante a été largement posée dans la littérature 
scientifique, portant une attention prépondérante aux déterminants indivi-
duels propres à la personne étudiante (pour une revue, se référer à Richardson 
et al., 2012). Ainsi, de nombreux facteurs tels que l’intégration sociale, l’enga-
gement, le sentiment d’efficacité personnelle ou encore les stratégies d’études 
ont été identifiés comme des composants clés du processus de réussite (De 
Clercq et al., 2023 ; Van Rooij et al., 2018). Ces dernières années, plusieurs 
chercheurs et chercheuses ont relevé la limite de ces facteurs qui ne suffisent 
pas à comprendre le processus de réussite. Pour la dépasser, il parait important 
d’étudier davantage le rôle de l’environnement d’apprentissage dans la réus-
site étudiante (Matrokoukou et al., 2022, Schneider et Preckel, 2017). Dans 
cette perspective, différentes recherches sont exposées ici qui, sans proposer 
un état de l’art exhaustif, interpellent par leur diversité et leurs contrastes.

D’une part, des modèles théoriques ont été développés pour permettre une 
compréhension du processus de réussite étudiante dans l’enseignement supé-
rieur allant au-delà de ses facteurs individuels (De Clercq, 2019 ; Tinto, 1993). 
Par exemple, le modèle de Kahu et Nelson (2018) défini ce processus comme 
une interface ou encore « une représentation des interactions complexes entre 
les étudiants et l’institution » (p. 58). Cette définition souligne l’importance 
de cette « rencontre » entre la personne étudiante et son environnement 
d’apprentissage pour saisir son processus de réussite. Dans le même sens, le 
modèle systémique circulaire de l’apprentissage (Charlier et al., 2015) souligne 
la place de l’environnement d’apprentissage dans le processus de réussite. 

Dans un même ordre d’idées, les auteurs définissent et conceptualisent 
l’environnement d’apprentissage. Par exemple, selon Fraser (1998), l’envi-
ronnement d’apprentissage comporte les contextes sociaux, psychologiques  
et pédagogiques dans lesquels l’apprentissage prend place et mène à la réus-
site et l’évolution de la personne étudiante. Mastrokoukou et ses collègues 
(2022) le définissent plus simplement comme la somme des activités et appro-
ches d’enseignement. Plusieurs auteurs tendent à proposer une conception 
de l’environnement d’apprentissage ancré dans une vision pédagogique  
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(Abualrub et al., 2013 ; Entwistle et al., 2002 ; Schaeper et Weiß, 2016). Ces 
derniers proposent de définir l’environnement d’apprentissage comme l’en-
semble des expériences d’apprentissage et d’enseignements déterminées par 
les relations entre les personnes étudiantes et enseignantes, les technologies 
d’apprentissage mises en œuvre et les pratiques enseignantes dans et hors de 
la classe. Des travaux récents sur les Environnements Personnels d’Apprentis-
sage (EPA) proposent une conceptualisation selon laquelle l’environnement 
d’apprentissage correspondrait à l’ensemble des instruments d’apprentissages 
construits et régulés par l’apprenant dans l’interaction avec les artefacts de son 
environnement, dans et au-delà des frontières institutionnelles (Felder, 2019). 

D’autre part, plusieurs travaux de recherche tentent de comprendre le rôle 
de l’environnement d’apprentissage sur la réussite étudiante. Certains étudient 
l’efficacité de dispositifs de pédagogies actives (pour une revue, voir Freeman 
et al., 2014), et démontrent par exemple des bénéfices en termes d’engagement, 
d’apprentissages et de réussite (Kozanitis et Nenciovici, 2023 ; Wolff et al., 
2015). Plusieurs recherches ont démontré la supériorité de la pédagogie par 
projet (Bi et al., 2019 ; Chen et Wang, 2019), des classes inversées (Erhardt et 
Lim, 2020), ou de l’apprentissage interactif (Miles, 2019) sur les apprentissage 
en comparaison à un enseignement magistral. 

D’autres recherches se focalisent sur la conception de l’enseignement : cen-
trée sur la personne étudiante ou sur la personne enseignante (Kember, 2016 ; 
Trigwell et al., 2005). Ces travaux soulignent les bénéfices d’un enseignement 
centré sur la personne étudiante (au centre des activités d’enseignement) en 
termes d’engagement, d’apprentissage en profondeur et de réussite (Parpala 
et Postareff, 2021). 

D’autres recherches étudient le rôle des pratiques enseignantes et l’expé-
rience que les personnes étudiantes en ont (Haghgoo et al., 2019  ; Lizzio  
et al., 2002 ; Yin et al., 2022). Elles montrent que la perception par les per-
sonnes étudiantes d’un « bon enseignement » (des objectifs et attentes clairs, 
une évaluation alignée avec le cours, une place importante à l’indépendance) 
est positivement liée à leur satisfaction pour le cours et un apprentissage en 
profondeur (Sun et Richardson, 2016) ou encore leur engagement et leur 
réussite (Lizzio et al., 2002 ; Yin et al., 2022). D’autres recherches plus précises 
montrent que plus une personne enseignante est perçue comme soutenant la 
compréhension et l’activation cognitive et mieux la personne étudiante réussit 
(De Clercq et al., 2021). La considération positive de la personne étudiante, 
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l’attention portée aux besoins de compréhension (Jacquemart et al., 2022) 
ainsi que l’attitude non verbale de la personne enseignante (Duguet, 2015) 
sont également liées positivement à la réussite étudiante.

Plus généralement, l’intérêt grandissant porté à la qualité de l’enseig-
nement dans le supérieur peut être associé à cette nouvelle focale du rôle 
de l’environnement d’apprentissage dans la réussite étudiante. La qualité 
de l’enseignement renvoie, entre autres, aux transformations des postures 
pédagogiques des enseignants (Bertrand, 2014 ; Crosse, 2023), à leur déve-
loppement personnel (Demougeot-Lebel et Lison, 2022 ; Lison et al., 2022 ; 
Sims et Fletcher-Wood, 2021) ou encore à la numérisation et l’hybridation 
des pratiques (Bond et al., 2018 ; Raes et al., 2020 ; Skulmowski et Rey, 2020). 

Malgré cet élan de considération pour l’environnement d’apprentissage, la 
littérature n’est pas encore assez développée pour permettre de comprendre 
avec précision le rôle de ce dernier sur le processus de réussite. Schaeper 
et Weiß (2016) affirment d’ailleurs que les découvertes à ce sujet restent 
déconnectées les unes des autres et nécessitent plus d’attention dans les 
futures recherches. Dunlop (2014) rejoint ces propos en suggérant que les 
futures recherches questionnent plus en détail le rôle de l’environnement 
d’apprentissage afin de l’articuler avec les travaux sur les facteurs individuels 
de réussite. 

C’est dans cette optique que les trois chapitres de cette section s’inscrivent. 
Le premier chapitre (chapitre 4) permet d’analyser les effets des pratiques 
enseignantes en classe sur la réussite et la performance des personnes étu-
diantes à l’université en se basant sur des observations systématiques. Cette 
recherche vient combler le manque de littérature à ce propos. Le deuxième 
chapitre se focalise sur une dimension plus spécifique des pratiques  : la 
bienveillance des personnes enseignantes en cours magistral. Le rôle de cette 
bienveillance sur l’engagement des personnes étudiantes y est développé. Le 
troisième chapitre propose de réouvrir largement la notion d’environnement 
d’apprentissage en montrant que la personne étudiante est confrontée à une 
multitude d’environnements d’apprentissage (passage entre différents formats 
de cours présentant chacun une configuration pédagogique, des objectifs 
d’apprentissage ainsi que des outils et des ressources propres). Ces change-
ments d’environnements d’apprentissage peuvent être sources de frictions et 
de désengagement de la personne étudiante, une attention plus forte devrait 
leur être portée.
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à enrichir encore les travaux de recherche sur ces multiples dimensions de 
l’accompagnement de la personne étudiante et de la place des individus et 
des collectifs dans celui-ci, avec une approche écosystémique, relationnelle 
et dynamique, écologique en quelque sorte. 
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