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Deux introductions pour guider la discussion de l’atelier

1. La perspective du bailleur de fonds 

2. La perspective des coordinatrices : 

• les objectifs à court et à long terme, 

• les réalisations à ce jour, 

• les opportunités et obstacles rencontrés 

• la responsabilité sociale des chercheurs.



La perspective du bailleur de fonds



Soutenir la formation, la recherche et le partage des 
connaissances en matière de soins primaires de manière 

durable:  le cas d’une chaire interdisciplinaire 
La perspective du bailleur de fonds : objectifs et portée du Fonds et pourquoi choisir 

de financer des chaires pour renforcer les soins primaires, au lieu de financer des 
doctorats, par exemple ? 

Fonds Dr. Daniël De Coninck
géré par la Fondation Roi Baudouin
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Mission

Le Fonds Dr. Daniël De Coninck entend contribuer à la mise en place de soins de 

première ligne accessibles, de haute qualité et humains. Le Fonds soutient et élabore 

des initiatives qui améliorent la qualité de vie et la santé des personnes nécessitant 

des soins à domicile. Les initiatives tant locales que régionales, nationales et 

internationales peuvent prétendre à une intervention du Fonds.



3 axes stratégiques

https://www.fondsdanieldeconinck.be/
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Développement et partage de connaissance

- thèmes

- méthodes



Portefeuille d’initiatives

Chaires 1ère ligne

PCA & Be.Hive

TransForm

Integrated 

Community care

Interdisciplinaire

vorming: Summer 

Academy Goal-

oriented care

Quartiers solidaires

Zorgzame buurten

Health literacy 

Compétences

en santé

Bourses pour 

professionnels

1ère ligne

Technologie &

soins chaleureux

Zorginfecties

in de thuiszorg
Handelingsproblemen

thuis verbeteren -

Ergo

Toekomstgericht

werken in de 

thuiszorg
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METHODES

AGISSANT À MULTI-NIVEAUX

Réunir les parties

prenantes autour de 

thèmes sociétaux

Rassembler

Sensibilisation des 

citoyens à certaines

thématiques pour réaliser

un changement

Mobilisation citoyenne

Sensibilisation des 

décideurs politiques à des 

thèmes spécifiques

Plaidoyer

Soutiens destinés à des 

individus et organisations

investissements sociétaux

Soutien financier

Collecte de faits et 

chiffres pertinents

Recherche



Comment le Fonds Dr. Daniël De Coninck contribue au développement 

et au partage de connaissances en première ligne ? 

✓ Recherche 

✓ Soutien à des projets innovants

✓ Evaluation 

✓ Communauté apprenante

✓ Open source

✓ Co-construction
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https://academie-eerstelijn.be/

http://www.be-hive.be
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https://academie-eerstelijn.be/
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Objectifs

- Encourager le développement d’une vision, de la recherche et de l’innovation

- Renforcer la capacité de recherche en 1ère ligne

- Renforcer la visibilité des soins de la 1ère ligne dans la recherche et dans l’enseignement

- Promouvoir le partage des connaissances :

▪ entre disciplines et entre institutions académiques

▪ vers la première ligne

▪ vers les pouvoirs publics

Chaires interdisciplinaires avec et pour la première ligne
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Laboratoire
Recherche action 

participative



Chaires interdisciplinaires avec et pour la première ligne
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Laboratoire
Recherche action 

participative

Critères d’admissibilité

Le partenariat candidat
• rassemble au moins 2 universités et 2 hautes écoles ;
• constitue un groupe de recherche interdisciplinaire pour une période d’au 

moins 5 ans ;
• désigne un organisme de coordination et un coordinateur, ainsi qu’un 

responsable par institut participant ;
• élabore, dans le cadre de cet appel, un plan pluriannuel de recherche, 

d’enseignement et de partage de connaissances avec l’ensemble des parties 
prenantes ;

• élabore des processus décisionnels adaptés au partenariat ; 
• prévoit des moments de feed-back et de valorisation avec des acteurs 

politiques et de terrain ; 
• est en mesure de démontrer une contribution financière propre.



Chaires interdisciplinaires avec et pour la première ligne
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Laboratoire
Recherche action 

participative

Critères de sélection

• pertinence sociétale de la recherche ; 
• qualité scientifique du plan pluriannuel conjoint de recherche, 

d’enseignement et de partage de connaissances ; 
• degré d’attention portée aux méthodologies qualitatives et quantitatives et 

à l’utilisation de méthodologies innovantes ; 
• références et motivation du coordinateur et des membres de l’équipe ;
• viabilité et solidité de la structure de gouvernance ; 
• preuve de la volonté de collaborer avec d’autres instituts de recherche et 

d’autres scientifiques en Belgique et à l’étranger ; 
• degré de collaboration avec les citoyens-patients ; 
• impact potentiel de la recherche sur les acteurs politiques et de terrain.



DEFIS et OPPORTUNITES pour la 1ère ligne
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La perspective des coordinatrices des deux chaires



2 chaires

2 contextes différents



Backgroun

d« Sentiment d’urgence » 

en ce qui concerne les 

pratiques de soins et de 

l’aide sur le plan 

(inter)national 

Sixième réforme de l’état

Fragmentation et manque 

d’articulation entre l’offre et la 

demande



• Recherche

• Enseignement

• Partage de connaissances
3 missions

3 universités, 
3 hautes écoles

• Associations de patients et d’aidants proches

• Plateforme pluriprofessionnelle de la première 
ligne

Partenaires dans le 
comité de pilotage

11 thèses 
doctorales en cours

13 profils 
professionnels 

différents



4 work 

packages
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Soutenir la création 
d’une vision commune 
d’une première ligne 
forte en Belgique 
francophone, ancrée 
localement(WP1).

Soutenir la création 
d’une vision commune 
d’une première ligne 
forte en Belgique 
francophone, ancrée 
localement(WP1).

0101
Collaborer avec les 
personnes en santé 
(WP2)

Collaborer avec les 
personnes en santé 
(WP2)

0202
Vers des soins de 
qualité pour les 
personnes vivant des 
situations complexes 
(WP3). 

Vers des soins de 
qualité pour les 
personnes vivant des 
situations complexes 
(WP3). 

0303
Renforcement des 
capacités des acteurs-
clés* actuels et futurs, 
en ce compris le 
patient acteur de ses 
soins (WP4) 

Renforcement des 
capacités des acteurs-
clés* actuels et futurs, 
en ce compris le 
patient acteur de ses 
soins (WP4) 

0404

Gouvernance Cohérence (Interne & externe) EvaluationGouvernance Cohérence (Interne & externe) Evaluation

* Les acteurs-clés ne se limitent pas à la première ligne de soins

Organisés en 4 paquets de travail (work packages)



2019 2020 2021 2022 2023

Analyse de l’existant 
(questionnaire, ateliers)

Rédaction & publication 
conjointe d’un Livre Blanc

Les doctorats démarrent

Processus d’amélioration à 
l’aide de la Soft Systems

Methodology

Checkland P, Poulter J. Soft systems methodology.  Systems approaches to making change: A 
practical guide: Springer; 2020. p. 201-53.

Évaluation interne: Méthode analyse en groupe
Évaluation externe: Focus groups et interviews individuels avec les parties prenantes

Colloque annuel Webinaires mensuels
Publications dans des journaux 
scientifiques & professionnels

Diffusion via newsletters, 
réseaux sociaux, …



Objectifs à moyen et long terme

- Devenir une chaire de référence sur les questions relatives 

à la première ligne de soins et de l’aide, dans le cadre de nos 

missions de recherche, d’enseignement et de partage des 

connaissances.

- Répéter l’analyse de l’existant afin d’articuler au mieux les 

recherches, aux besoins du terrain (climat, inégalités, 

environnement).

- Trouver des financements pérennes permettant d’appuyer 

les chercheurs répondant à des appels à projets financés par 

les autorités.

- Cocréation de modules d’enseignements, en lien avec 

les résultats de nos recherches.

Objectifs à court terme

- Renforcement des capacités internes à Be.Hive

- Supervision des doctorats

- Recherche de financement pour terminer les doctorats

- Appuyer la collaboration inter-universités et inter-hautes 

écoles

- Renforcement des échanges avec les parties prenantes 

externes

- Soutien à la décision en matière de politiques de santé 

(autorités, gestionnaires, enseignement et recherche)

- Au niveau national et international

- Évaluation de la plus-value de Be.Hive

- Au niveau interne

- Au niveau externe



Quelques défis rencontrés

En interne (résultats de l’analyse)

1. Gouvernance : Gérer la répartition des 

thématiques et des efforts de recherche parmi 

les chercheurs et institutions. 

2. Valorisation des recherches. Diffuser et 

visibiliser nos travaux au sein de Be.Hive, en 

tenant compte des différents rythmes, publics, 

enjeux et thématiques prévues.

3. Vision commune. Favoriser une collaboration 

efficace en interne et une définition claire des 

rôles.

4. Le niveau de formation inégal parmi les 

doctorants, issus de formations 

professionnalisantes.

5. La pandémie de la Covid-19 (collecte des 

données).

Au-dehors

1. Valorisation des recherches. 

2.   Vision commune. 

Par rapport au périmètre d’action de Be.Hive en 

externe.

3. Les chronologies différentes entre le temps de 

la recherche académique et les besoins de 

réponses « rapides » du terrain.

4.   Trouver un juste équilibre entre les demandes de 

consultance rémunérées et celles qui ne le sont pas.



Health and social care 
innovation in 

Flanders: the case of 
the Primary Care 

Academy
Prof. dr. Emily Verté



Aim & 
goals

✓Développement d’un reseau et 

renforcement des capacités: reseau de 

4 universités, 6 hautes écoles, des 

représentants de patients et de 

professionnels de la première ligne

✓Recherche: centrée sur le goal-oriented 

care (soins centrés sur les objectifs du 

patient), les auto-soins et la 

collaboration interprofessionnelle

✓Accelerateur pour l’innovation en santé 

et sociale: centers sur l’impleméntation

et la pérennisation

✓WHY. Bien-être pour toute

personne

✓HOW. Des soins de première ligne

proactifs, globaux, centrés sur la 

personne ayant des besoins en soins

et en aide modérément complexes –

objectif à long terme

✓WHAT. Développement d’outils et 

strategies, renforcement des 

capacités au sein et pour la première 

ligne – objectifs à court terme

Buts et objectifs



Towards 
sustainabl
e impact
(1)

Vers un impact pérenne et durable (1)



Towards 
sustainabl
e impact
(2)

Succès de la Chaire

Recherche

Collaboration au niveau de la recherche acadépique

Flux des professionnels

Productions académiques ( articles dans des journaux internationaux avec comité de lecture 
aveugle)

Présence sur les forums académiques

Dissémination non-académiques

Thèses doctorales

Innovation

Travaux et contrats de consultance

Développement d’outils

Activités entrepreneuriales

Développement des capacités

Activités de formation

Alignement des parcours de formation académiques

Social networking

Vers un impact pérenne et durable (2)



Towards 
sustainabl
e impact
(2)

Succès de la Chaire

Recherche

Collaboration au niveau de la recherche acadépique

Flux des professionnels

Productions académiques ( articles dans des journaux internationaux avec comité de lecture 
aveugle)

Présence sur les forums académiques

Dissémination non-académique

Thèses doctorales

Innovation

Travaux et contrats de consultance

Développement d’outils

Activités entrepreneuriales

Développement des capacités

Activités de formation

Alignement des parcours de formation académiques

Social networking

Vers un impact pérenne et durable (2)



CONTACT

Emily Verté, prof. dr.
Coordinatrice de la Primary Care Academy, avec le Professeur Roy Remmen
Mobile: +32 471 73 11 34
E-mail: emily.verte@vub.be



Merci! 
T h e r e s e . v a n d u r m e@ u c l o u v a i n . b e

Em i l y . v e r t e @ v u b . b e

mailto:Therese.vandurme@uclouvain.be
mailto:Emily.verte@vub.be


15

15



Questions pour le World Cafés

1. Quand peut-on dire qu’une Chaire est un succès?

• Que faut-il de plus pour obtenir des résultats durables à long terme ?

2. Comment combiner la recherche à long terme et la réflexivité pour les 

problèmes actuels ou les questions des parties prenantes ou de l'autorité 

publique?

3. Comment augmenter la participation des acteurs en soins primaires aux 

différents stades de la recherche (depuis la corédaction du protocole, à la 

collecte de données, la co-analyse et la participation à la rédaction du rapport) ?

http://www.theworldcafe.com/keyconcepts-resources/world-cafe-method/


