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Ergothérapie à domicile et technologie : 
révolution ou mirage ?

Dans la plupart des pays de l’OCDE, le 
vieillissement de la population pose un 
défi majeur aux systèmes de santé, et 
l’autonomie des personnes âgées devient 
une priorité sociétale incontestable. Préfé-
rant majoritairement vieillir à domicile, 
ces dernières se heurtent à un environne-
ment souvent inadapté à l’évolution de 
leurs capacités.1 En Belgique, l’accès aux 
soins primaires dédiés à ces populations 
reste limité, et l’ergothérapie à domicile 
peine à s’imposer, en raison d’un manque 
de reconnaissance institutionnelle et d’une 
quasi-absence de remboursement par 
l’assurance santé.2

Le programme Bien Chez Moi 2.0 
(BCM2.0), initié par Ergo 2.0, vise à 
proposer des séances d’ergo-
thérapie mensuelles ainsi que 
l’installation de dispositifs 
d’assistance connectés (bra-
celets d’alerte, lampes intelli-
gentes, capteurs de chute, 
etc.) aux personnes âgées vi-
vant à domicile. L’évaluation 
scientifique de ce programme, 
AUDACE, entend démontrer 
son impact et soutenir l’autonomisation 
des ergothérapeutes comme acteurs clés 
des soins primaires.3

Un enjeu sociétal majeur : vieillir chez 
soi, à quel prix ?

Pouvoir choisir son lieu de vie en 
accord avec son propre projet de vie 
contribue à la qualité de vie en santé. Si la 
volonté des aînés de vieillir à domicile 
est évidente, les moyens d’y parvenir 
demeurent flous. L’intégration de techno-
logies connectées pour soutenir l’auto
nomie semble prometteuse, mais leur 
efficacité est controversée.4 Sont-elles 
vraiment adaptées aux besoins des utilisa-
teurs, ou s’agit-il d’une illusion de moder-
nité qui déplace la responsabilité de la 
dépendance sur les individus et leurs 
familles, laissant le marché seul maître à 
décider ce qui est utile et nécessaire ?

AUDACE vise à répondre à ces inter-
rogations en analysant comment, pour qui 
et à quelles conditions les dispositifs 
d’assistance couplés à l’ergothérapie per-

mettent réellement de préserver l’autono-
mie à domicile. Elle s’intéresse aux fac-
teurs facilitant ou freinant leur mise en 
place et leur acceptabilité par les bénéfi-
ciaires et leurs proches aidants. Le cœur 
des interventions des ergothérapeutes 
vise l’alignement entre les activités qui 
ont du sens pour les bénéficiaires et 
soutenues par des objets connectés adaptés 
et acceptés.

Les ergothérapeutes à domicile : 
une profession sous-exploitée

En Belgique, seuls 9,8 % des ergothé
rapeutes exercent à domicile.5 Formées 
selon un paradigme biomédical, elles 

doivent s’adapter désormais à 
une approche plus holistique et 
préventive, correspondant aux 
principes du Goal-Oriented 
Care. Sans reconnaissance ni 
rémunération adaptées, l’ergo
thérapie à domicile peine à se 
structurer. Le programme 
BCM2.0 et son évaluation 
AUDACE pourraient changer 

la donne en harmonisant les pratiques, en 
formant les professionnels et en créant 
une communauté d’apprentissage. La 
démarche vise à faire dialoguer outils 
technologiques et humains, sans les 
remplacer. L’intégration des ergothéra-
peutes ne devrait-elle pas d’abord passer 
par une refonte des politiques de rem-
boursement ?

Entre promesses et réalités : un débat 
nécessaire

Si l’idée d’une prise en charge person-
nalisée et technologique semble idéale, il 
faut s’interroger sur les limites de ce 
modèle. Peut-on garantir un accès équi-
table à ces dispositifs souvent financés par 
des projets limités ? L’introduction de la 
technologie dans l’espace privé des per-
sonnes fragiles est-elle toujours souhai-
table ? Quels impacts sur la relation 
soignant-soigné et sur l’implication des 
proches aidants ?

Sans un débat sociétal sur la place de 
la technologie et des ergothérapeutes 

dans les soins, les avancées resteront 
fragmentaires. Il est temps de repenser 
nos modèles de soins et d’ouvrir le dia-
logue sur les conditions réellement 
favorables à un vieillissement digne et 
autonome à domicile.
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