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1. L'évaluation de compétences comme point de départ

Partenariat, objectifs, définitions, méthodologie
2. La théorie de I'enquéte au sein du dispositif d’évaluation

3. Comprendre le role de la métacognition/réflexivité par le biais d’entretiens
d’explicitation
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Objectifs de |la recherche

Objectifs de la these

Proposer un modele de la littératie médiatique
articulant ses niveaux élémentaires (savoirs et
savoir-faire) et ses niveaux plus avancés (compétences)

— évaluation des niveaux de littératie médiatique
des adolescents dans quatre pays francophones
(Belgique, Canada, France, Suisse), dans les
domaines de la recherche d’information et de la
production de contenus.

Elaborer et valider une méthode d’évaluation
multi-niveaux adaptable selon les ages et domaines
d’activité médiatique, articulant

— évaluation par taches simples (mobilisation de
savoirs et savoir-faire prédéfinis) et  taches
complexes (mobilisation d’une combinaison
originale de savoirs et savoir-faire dans une
situation-probléme médiatique inédite).

Etudier la relation entre les niveaux de littératie
médiatique mesurés, les niveaux auto-déclarés par les
participants, et les pratiques médiatiques de ceux-ci.

— évaluation sur base d’‘autodéclaration de
pratiques et compétences

% Expliquer les niveaux de compétence évalués a partir
des différences/similarités entre expériences de la
tache complexe et des taches simples liées

[0 entretiens d’explicitations portant sur les
deux évaluations (taches simples et
complexes)

% Modéliser les processus métacognitifs favorables a
I'apprentissage autonome en contexte numérique

[ observation de dispositions spécifiques a
I'apprenance en situation telles le plaisir
d’apprendre, le besoin de cognition ou le
sentiment d’efficacité personnel, sur base
d’autodéclarations et entretiens
d’explicitation.

% Produire des recommandations en éducation aux
médias sur les médiations métacognitives favorables
au développement de la littératie médiatique



Quelques définitions

Littératie médiatique :

Lensemble des compétences caractérisant I'individu capable d’évoluer
de facon critique et créative, autonome et socialisée dans
I’environnement médiatique contemporain.

Compétence :

« Une compétence est un savoir-agir complexe qui prend appui sur la
mobilisation de la combinaison efficace d’une variété de ressources
internes et externes a lI'intérieur d’une famille de situations » (Tardif,
2006, p. 15)

— action intentionnelle (individu agit en direction d’'un objectif)

— Une distinction courante dans les ressources internes:
connaissances (knowledge), capacités (skills), et attitudes (Bourg et. Images: https://www.pexels.com/
al., 1989)

— Adaptation d’'une maniére nouvelle et non stéréotypée a des
situations inédites (Rey et al., 2006, p. 13)

— Seulement manifeste a travers des performances


https://www.pexels.com/

Protocole méthodologique:

3 phases quantitatives cumulatives et une phase qualitative

Questions et taches portant sur la recherche d’information
2019%! w et la production multimeédia (création d’'un site web)

1 i :

)
el |

Questionnaire

déclaratif Test évaluatif Test évaluatif Entretiens qualitatifs

exploration de la
démarche, relation aux
pratiques, apprenance

compétences sur base sur base
autoévaluées et de taches simples d’une tache complexe
pratiques médiatiques




La théorie de I'enquéte au sein du
dispositif d’évaluation




La tache complexe

Conception d’une tache transversale a I'ensemble des activités (lecture,
navigation, écriture, navigation) et des dimensions (technique,sémiotique,
sociale) de notre grille d’analyse (Fastrez, 2010; Fastrez & De Smedt, 2012)

] Elaboration d’une tache en deux volets :
-Recherche d’information en ligne
-Production d’un hypermédia explicatif
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La tache complexe décomposée en 18 étapes

RECHERCHE D’INFORMATION PRODUCTION MULTIMEDIA

1. Ouvrir son navigateur internet habituel (Internet Explorer, Google Chrome,
Mozilla Firefox etc.)

2. Aller sur son moteur de recherche habituel (Google, Yahoo, Bing etc.)

3. Rechercher (formuler une requéte concernant) les informations relatives au
théme défini

4. Examiner la liste des résultats de recherche

5. Sélectionner un ou plusieurs documents ou sites parmi les résultats de
recherche

6. Survoler les documents médiatiques retenus a I'étape 5.

7. Cerner le contenu, l'organisation et le point de vue des documents
médiatiques sélectionnés (un a la fois)

8. Evaluer les informations contenues dans un document médiatique

9. Sélectionner et conserver les documents finaux en vue de la production de
I'hypermédia explicatif

10. Relever, extraire et consigner (ou sauvegarder) les informations
pertinentes des documents médiatiques finaux

11. Planifier et organiser les contenus pour 'hypermédia

12. Tenir compte du destinataire dans la planification de I'hypermédia

13. Synthétiser les informations et les idées retenues

14. Utiliser les fonctions techniques et sémio-techniques du média numérique
(site web)

15. Choisir les codes, les modes, langages et les formats appropriés pour le
message

16. Construire un discours explicatif multimodal
17. Vérifier le respect des sources

18. Evaluer sa production
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Logique genérale de la decomposition

r— autodéclaratif 2.1
= Opération 2.1 = Operatlct)n 3'1 =l
Aelplaids Tache simple 2.1
etape suivante

o Opération 2.2 en
contexte
Ex. Item autodéclaration :

— ( . ) Face a la liste de résultats, , tu
peux facilement déterminer de
quel type de document il s'agit
(article de journal, de blog,
d'encyclopédie, publications de
réseaux sociaux, image, vidéo,
etc.).

Etape 18

Ex. opération 4.3
Repérer les marques du g
genre textuel en tenant
compte des

Ex. Iltem tache simple: Voici une
liste de résultats de recherche,
identifie pour chaque résultat de
quel type de document il s’agit
(article de journal, de blog,
d'encyclopédie, publications de
réseaux sociaux, image, vidéo,
etc.).

Ex. Etape 4 : Ex. opération 4.3
Examiner des Repérer les éléments
résultats de propres a un genre
recherche textuel spécifique

caractéristiques du
support, du média et de
la mise en page de la
liste des résultats de
recherche




La théorie de I'enquéte de Dewey

- théorie expérientialiste de John Dewey (Logic : The theory of Inquiry, 1938).

Postulat pragmatiste de Peirce (1878, p.560) : « lirritation produite par le doute
nous pousse a faire des efforts pour atteindre I'état de croyance. Je nommerai
cette serie d’efforts recherche »

Cing étapes de la démarche d’enquéte :

1) la situation indéterminée/ le doute,

2) l'institution du probleme ;

3) la détermination et la solution du probléme/élaboration de suggestions ;
4) le raisonnement/ expérimentation des suggestions ;

5) le caractere opérationnel des faits-significations.

Modélisation de I'apprentissage expérientiel par Kolb (1984)

13



Une représentation de |'apprentissage expérientiel de

Dewey (Pepin, 2016)

Situation
indéterminée Situation Objectifs atteints
ex:stennelles
Impulsion Apprentissage Opportunités Apprentissage Opportunités
initiale et jugement d‘apprentissage et jugement d’apprentissage

\ 7 N



Comprendre le role de |a

métacognition/réflexivité par le
biais d’entretiens d’explicitation




La métacognition au coceur du développement des

compeétences

5 catégories d’outils cognitifs pour acquérir une compétence (De Corte & Verschaffel, 2008) :

1. une base de connaissances spécifiques au domaine

2. des heuristiques, c’est-a-dire des stratégies de recherche en situation de problemes

3. des connaissances métacognitives = METACOGNITION
4. des stratégies d’autorégulation

5. les croyances associées a la littératie médiatique, parmi lesquelles il faut distinguer trois

catégories :

* les croyances au sujet de soi-méme en relation a I'apprentissage et a la résolution de problemes en
contexte médiatique ;

* les croyances a propos du contexte social dans lequel les activités médiatiques prennent place

* les croyances au sujet des médias eux-mémes ainsi que celles relatives a la résolution de problemes et
a la littératie médiatique.
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Définitions réflexivité/ métacognition

Distinction opérée en sciences de I'éducation :

Réflexivité Métacognition

Adaptation Autorégulation

Dans le contexte de la tache proposée, adolescents =
» praticiens pour recherche d’information
* apprenants pour production du site web

[ 2 types de questionnements réflexifs et métacognitifs au cours de I'enquéte :
Sur la facon de faire et I'efficacité (analyse de I'analyse)
Sur leurs capacités et facon de les améliorer (cognition de la cognition).
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Hypothese : le role de I'apprenance comme construit

métacognitif

« L’attitude d’apprenance : « ensemble durable de dispositions favorables a I'action d'apprendre dans toutes
les situations formelles ou informelles, de fagon expérientielle ou didactique, autodirigée ou non,
intentionnelle ou fortuite » (Carre, 2005).

% Dispositions = un “patrimoine individuel d’expériences incorporées se construit par sédimentation des expériences
socialisatrices et se traduit en « maniéres plus ou moins durables de voir, de sentir et d'agir” (Lahire, 2013, in Carré,
2016).

> 3 registres de I’'apprenance dispositionnelle selon Grasset (2016) :
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Meéthodologie: entretiens d’explicitation

- Obijectif : déceler les processus métacognitifs favorisant ou empéchant la
réalisation de la tache complexe

I Interroger les 4 types d’opérations réflexives (Angers, B. et Bouchard, C.,1996) :

v/

v

Expérimentation : réflexion sur ses expériences sensorielles (voir, écouter, toucher,
etc.), desquelles on tire des connaissances empiriques;

Compréhension: réflexion sur les liens entre les expériences sensorielles et ses
perceptions pour accéder aux connaissances intellectuelles;

Jugement : réflexion rationnelle qui consiste a vérifier le vrai ou le faux dans les
connaissances intellectuelles.

Décision: réflexion sur les valeurs, sur ce qui est bien ou non pour soi et pour
autrui, sur ce qui est souhaitable ou non. On atteint ainsi la connaissance
responsable.
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Interroger les processus métacognitifs/réflexifs aux

differentes phases de I'enquéte

(Efklides, 2006, 2008 ; Efklides &
Petkaki, 2005; Veenman, 2006,
2012; in Colognesi, 2016)

(Masciotra, 2005)

LES FONCTIONS GENERALES DE LA COMPETENCE
ET LE QUESTIONNEMENT CORRESPONDANT

Fonctions de Questionnement
la compétence Réflexion en cours d’action et
réflexion sur I"action

(Dewey, 1938; Kolb, 1984; Pepin, 2016)

Jugement du
caractere

—

Quelie est Ia situation?

Quel est le probléme?

Quelle signification la situation
a-t-elle pour moi?

o . 2. Se positionner [ » Quel est mon but {ou objectif, visée,
opeérationnel en situation cible, intention, dessein)?
des Comment problématiser Ia situation?

< = Comment étre proactif dans la situation?
Comment me préparer 3 I'action?

= Comment assurer la prise en charge

L de la situation pendant I'action?

3. Transformer - = A guelles ressources intemes

avantageusement at externes faut-il faire appel
la situation

faits-significa

Vérification
Régulation

pour transformer la situation?
= Comment utiliser efficacement

Ra is'on nement/ les ressources internes (moyen,
experimentation J  technique, procédure, tactique,

. stratégie, atc.)?
des suggestions = Comment utiliser efficacement

les ressources matérielles
Dé - - d a ma disposition?
etermination de « Comment faire appel aux
la solution du | ressources humaines?

4. Prendre un recul = Une mise a distance de la situation
réflexif a I'égard s"avére-t-elle nécessaire ou pertinenta?
de la situation = Sur quoi ma réflexion doit-elle portar?

Sur la redéfinition de la situation?

Sur le processus en cours?

< Sur les résultats de mon intervention?

Sur une réorientation de mon projet?

Sur une évaluation das actions?

Sur le fonctionnement plus ou

moins approprié des autres fonctions

. dema compétence? 20

probléme

Evaluation
Autorégulation

Institution
du probleme




Aspect méthodologique : faire émerger les opérations

réflexives dans les entretiens d’explicitation

Obijectif : tourner I'attention vers l'action c’est recentrer le questionné sur son activité physique, perceptive, mentale

SAVOIR

(au moment ou... qu’est ce que
tu sais ?, Sur quoi tu t'appuies
pour ..., comment tu sais que

)

ACTION

(qu’est ce que tu as fait ?
Comment tu t'y es pris ?

BUT

(Quel était ton but ?, Qu’est ce
que tu cherchais ?)

_

Exemples de relance pour I'explicitation :
« Par quoi tu as commencé » puis le déroulement chronologique
« Qu’est ce qui te revient de ce moment la ? »
« Qu’est ce qui te revient a propos de ce que tu faisais » ?
« Et quoi d’autre...»
« Prends le temps de laisser revenir... peut-étre qu’il y a des images,
des sons, ou d’autres choses qui vous reviennent... »

Eviter les Pourquoi ? plutét « Dans quel but » (Pourquoi est entendu

comme un jugement donc le questionné sera déstabilisé et voudra se
justifier)

JUGEMENT

(qu’est ce que (' en penses,
quelle ¢st ton opinicn ?)




Prendre en compte la dimension socioculturelle des

processus métacognitifs

Paus-Hasebrink's Modell of Media Socialisation in Families

Constats de départ :

meso level micro level
e reproduction sociale ik rabolosiie
< . & gender
Ari frienie & pes - C ggSelopmental tasks
e fracture numérique 5
* école se base sur des habiletés métacognitives qu’elle
considere déja acquises. I
[0 Le développement métacognitif des adolescents durant e
. JOR T . . . - 1y
leurs pratiques médiatiques repose principalement sur e d + family climate
.. . , e e , *  life tasks « management of daily life's
leur socialisation médiatique (cf. schéma). * education / parental challenges

mediation

+ leasure time activities
*  media use

+ conjoint media use

] Modéliser le rapport éducatif au numérique (Collin et al.,

2015) a partir d’éléments (socialisation médiatique dans la SES of the family
. . oy e . , , political, economic, | * income
famille, pratiques médiatiques informelles développées seuls ou cultural and media * parent’s jobs

. . , L. , specific contexts . fpt_'mal education
entre amis) pour expliquer les processus métacognitifs observés + living area

et imaginer des médiations métacognitives susceptibles de
modifier ce rapport éducatif au numérique.

Figure 6: Factors influencing media socialization, with a focus on the family (figure based on Paus-Hasebrink 2017, p. 109;
translation C. Triiltzsch-Wijnen)
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Conclusion : Quelle utilité de la théorie de 'enquéte ?

Cadre pour l'identification des processus métacognitifs auxquels se livrent les adolescents au cours de I'activité
médiatique suggérée

LAnaIyse du réle de construits métacognitifs constitutifs de I'apprenance : plaisir d’apprendre, besoin de
cognition, orientation du but d’apprentissage, sentiment d’efficacité personnelle, autonomie,
persévérance

Modéliser la relation entre ces construits métacognitifs et le rapport éducatif au numérique des
adolescents (a partir des sphéres d’influence identifiées par Paus-Hasebrink) permettra d’identifier :

1)  Quel rapport éducatif au numérique est favorable a la littératie médiatique ?

2) Quelle métacognition I'enseignant doit favoriser pour atteindre ce rapport éducatif au
numérique ?

L Recommandations sur les médiations métacognitives a favoriser dans I'apprentissage de la
littératie médiatique (médiations des enseignants envers les éléves, et en amont des formateurs
envers les enseignants).
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Etapes a venir

Collecte 'de donnees | Analyse des Phase 2 : Evaluation | Phase 3 : Analyse
dan:s les écoles du données de I'an | des compétences des évaluations et
Quebec,. en Ifrance et préparation de en LM en contexte entretiens

et en Suisse a I’évaluation de la de taches simples et | d’explicitation avec
I'automne 2019 phase 2 tache complexe des profils précis

2019 2019-2020 2020-2021 2021

24



Merci pour votre attention !
Des questionse
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