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Introduction

Travail scolaire ou universitaire décrivant une pratique professionnelle et
formatrice, le rapport de stage mobilise plusieurs compétences rédactionnelles.
Les études portant sur les rapports de stage s’intéressent généralement aux
mdices, a la maitrise et a 1’évaluation de la réflexivité requise de la part des
cmudiants scripteurs (Dufays et Thyrion, 2004 ; Blanc et Varga, 2006). Lorsque
les chercheurs analysent les dimensions purement linguistiques des rapports,
<’est pour se focaliser sur les marqueurs de subjectivité, en particulier I’emploi
des pronoms (Achard-Bayle, 2006 ; Velcic-Canivez, 2006). Il n’existe, a notre
connaissance, aucune analyse des problémes de langue ou des faiblesses
sivlistiques récurrents dans des rapports en frangais. Ceux-ci représentent
pourtant un indice pertinent de la maitrise de la langue maternelle au seuil de
'z vie professionnelle. Par ailleurs, mener une telle analyse est d’actualité : si
Uon en croit la presse, le monde de I’entreprise et le secteur public déplorent
zctuellement une baisse de niveau générale en matiere de maitrise de la langue
maernelle’. De plus, les employeurs attendent des jeunes diplomés en
waduction — dont il est question dans cette étude — des capacités
dactionnelles poussées’.

Notre analyse d’un corpus de rapports de stage en traduction a pour but
2= mesurer la maitrise de la langue maternelle au seuil de la vie professionnelle
= de cerner les insuffisances lexicales récurrentes dans ce type de travaux.
“ore approche sera en grande partie déterminée par la linguistique de corpus
== sera complétée par la lecture attentive d’un échantillon de rapports. Dans le
cadre de cette étude, nous nous pencherons sur les verbes et adjectifs passe-
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partout (et leur phraséologie), les marqueurs de discours (mono- et
polylexicaux), les articulations logiques et les registres de langue. Nous avons
retenu ces aspects car notre expérience d’enseignantes et de lectrices de
rapports nous a montré qu’ils posent souvent probleme aux €tudiants en fin de
formation. A moyen terme, nous entendons exploiter les résultats de ces
analyses quantitatives et qualitatives afin d’établir un guide de rédaction qui
indiquerait aux étudiants une série de critéres lexicaux et une procédure
d’exploitation d’outils de linguistique de corpus auxquelles soumettre leur
rapport de stage.

Se déroulant en Belgique ou a I'étranger, les stages organisés par
I’Institut libre Marie Haps couvrent une période de 48 jours ouvrables durant
le second semestre de la 2° maitrise en traduction, quelle que soit I’orientation
choisie par I’étudiant. Le service des stages octroie a chaque étudiant un stage
en tenant compte, dans la mesure du possible, de ses desiderata, exprimés dans
un formulaire et lors d’un entretien avec le responsable administratif des
stages. Les étudiants peuvent également proposer un endroit de stage, qui sera
accepté par le service des stages 2 condition qu’il corresponde aux critéres
définis par ledit service.

Les lieux de stage se caractérisent par leur diversité : bureaux de
traduction, services de traduction (au sein d’une organisation internationale,
d’un organisme gouvernemental ou d’une entreprise publique ou privée),
ONG, ambassades, écoles de langues, etc. Tout aussi variées, les tiches
réalisées vont de la traduction a la gestion de projets en passant par la
terminologie, la révision, le sous-titrage, la rédaction technique, la
communication multilingue, I’interprétation de liaison ou encore I’organisation
d’événements.

A remettre dans un délai de huit jours aprés la fin du stage, le rapport,
d’environ 15 pages, doit répondre a une série de criteres exposés aux étudiants
lors d’une séance d’information®. Ces critéres portent tant sur la forme que sur
le fond. Ainsi, le rapport de stage doit reprendre les sections suivantes : pieces
liminaires (page de titre, table des mati¢res, remerciements), corps du rapport
(introduction, développement, conclusion), supplément au diplﬁme4, annexes.
Chaque section fait I'objet d’une description détaillée. Par exemple, dans la
partie « développement du corps du rapport », I’étudiant est invit€ a décrire les
travaux réalisés, les documents traduits, les difficultés rencontrées ainsi que les
solutions apportées. Les étudiants disposent donc d’un canevas de rédaction
précis. Des conseils relatifs a la forme sont également prodigués aux
étudiants : utiliser le « je », éviter les phrases alambiquées et creuses, le jargon,
le langage parlé ou encore I'argot, ne pas abuser des superlatifs, de certains
adjectifs (incroyable, formidable, énorme) ou du point d’exclamation. Evalué
par deux personnes — I’enseignant ayant supervisé le stage et un membre du
service des stages —, le rapport compte pour un cinquiéme de la note globale
atiribuée au stage. L’évaluation repose sur le fond (pertinence des
informations) et la forme (qualité rédactionnelle).
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1. Méthodologie : constitution du corpus
Stages Trad-ILMH et extraction des données

1.1. Description du corpus Stages Trad-ILMH

Le corpus compilé aux fins de notre analyse comprend 133 rapports de
stage répartis sur trois années académiques (2009-2010 a 2011-2012). Bien
que la plupart des étudiants soient francophones, on dénombre quelques
allophones (arabophones, germanophones, néerlandophones, turcophones,
etc.). Livrés par les étudiants au format DOC ou PDF, les rapports ont été
convertis au format TXT pour une utilisation optimale dans les outils Sketch
Engine (Kilgarriff et al., 2004) et WordSmith Tools 5 (Scott, 2008). Ne
représentant qu’un intérét limité dans le cadre de notre analyse, certains
passages ont été supprimés manuellement : pieces liminaires (page de titre,
table des mati¢res, remerciements), extraits en langue étrangere, tableaux et
figures, supplément au diplome, bibliographie et annexes. Le corpus ainsi
compilé compte 849 036 mots, soit une moyenne de quelque 6400 mots par
rapport.

1.2. Outils employés

Le corpus Stages Trad-ILMH a été analysé a I’aide de la plateforme
Sketch Engine (Kilgarriff et al., 2004) et du logiciel WordSmith Tools 5 (Scott,
2008).

1.2.1. Sketch Engine

Nous avons utilisé quatre outils disponibles sur la plateforme Sketch
Engine :

e Word List, qui extrait automatiquement la liste des lemmes du corpus,
classés par ordre décroissant de fréquence (voir Figure 1).
Concretement, cet outil a été€ utilis€ pour relever les verbes et les
adjectifs passe-partout ainsi que les marqueurs de discours
monolexicaux les plus fréquemment utilisés dans les rapports de
stage ;

e  Word Sketch, qui propose un panorama du comportement lexical
(collocationnel, notamment) d’un mot-requéte. Comme illustré dans
la Figure 2, qui présente le Word Sketch du verbe faire, 1’outil
propose, entre autres, la liste des substantifs qui sont fréquemment
utilisés dans le corpus comme objet du verbe faire (ex. faire
connaissance, faire un choix) ;

* Concordance, qui extrait automatiquement toutes les occurrences
contextualisées d’un mot-requéte et trie ces occurrences en fonction
du contexte immédiat (contexte a la gauche ou a la droite du mot-
requéte) (voir Figure 3) ;

*  Collocations, qui génére la liste des collocats d’un mot-requéte selon

des mesures statistiques pointues (voir Figure 4).
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Nous avons eu recours a ces trois derniéres fonctionnalités afin
ie des verbes et adjectifs passe-partout

mais 2097
€galement 2030
traducteur 1823
langue 1784
done 1757
nous 1732
trés 1783
elle 1538
document 1582
devoir 1568
leur 1531
certain 1522
permettre 1520
bien 1483
anglais 147
lajle 1425
projet 1420
étre 1409
temps 1363
comme 1319
méme REE

Figure 1 : Extrait d’une Word List

.
fal re fverb)  2011_stages freq = 2802 (3300.2 per million}

Figure 2 : Word Sketch de faire
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Figure 4 : Collocarion
1.2.2. WordSmith Tools :
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Figure 4 : Collocations (max. 3 mots a gauche du mot-requéte) de permetire

1.2.2. WordSmith Tools 5

Afin d’étudier les marqueurs de discours polylexicaux (ex. étant donné
que, par ailleurs, c’est pour cela que), nous avons adopté 1’approche par n-
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gram, qui extrait automatiquement les séquences récurrentes de 2, T .
mots. Pour ce faire, nous avons utilisé le logiciel WordSmith Tools 5 (Scott,
2008). La liste de n-grams ainsi extraite a ensuite été nettoyée manuellement,
afin de ne retenir que les marqueurs de discours (nous n’avons pas pris en
compte les n-grams dits référentiels tels que mon maitre de stage, vers le
frangais, etc.).

2. Analyse des faiblesses lexicales
2.1. Les verbes passe-partout

L’objectif de notre étude étant de cerner les insuffisances lexicales
récurrentes dans les rapports de stage, nous avons d’abord envisagé les mots
« passe-partout ». Ce terme est employé par les linguistes et didacticiens pour
désigner les mots — généralement des adjectifs ou des verbes — fréquents,
généraux et banals (Blanche-Benveniste, 2002, 55 : Parisse et Maillart, 2004,
25; Didier et al., 2005, 204), censés convenir en toute situation mais
généralement vides sémantiquement. L’emploi de verbes ou adjectifs passe-
partout révele par conséquent un lexique peu précis et diversifié (Didier et al.,
2005, 204). Les verbes passe-partout régulierement cités sont faire (Blanche-
Benveniste, 2002, 55 ; Paveau, 2008, 35), étre (Blanche-Benveniste, 2002, 60),
aller, prendre (Parisse et Maillart, 2004, 25), avoir et dire
(http://www.ccdmd.qc.ca/ft/). Les auteurs du livre d’exercices Vocabulaire
frangais (Didier et al., 2005), manuel utilisé par les étudiants durant les trois
premicres années de leur formation, retiennent quant 4 eux les verbes se
Irouver, avoir, faire, mettre, voir, dire, donner et prendre et la locution verbale
ilya.

Nous avons dégagé, grace a la fonctionnalité Word List de I’outil Sketch
Engine, les verbes les plus fréquents du corpus et retenu 14 verbes dont le
nombre d’occurrences était supérieur a 400 (soit en moyenne au moins trois
occurrences par rapport de stage). Nous avons de la sorte isolé demander, dire,
donner, faire, mettre, partir, permettre, penser, prendre, rendre, savoir, suivre,
trouver et voir (voir le Tableau 1, qui montre, par exemple, que le verbe faire
est le 32° lemme le plus fréquent du corpus et compte preés de 3000
occurrences, ce qui correspond A environ 20 occurrences par rapport). En
moyenne, chaque rapport de stage contient au total 91 occurrences de ces
verbes passe-partout.

Nous avons délibérément exclu de notre relevé les infinitifs tels que
traduire, travailler, apprendre, comprendre, effectuer, utiliser, en raison des
thématiques inhérentes 2 un rapport de stage en traduction. Nous avons
également écarté les verbes avoir, étre, aller, pouvoir, devoir, falloir dont le
nombre d’occurrences, dfi 2 leur nature d’auxiliaire ou de semi-auxiliaire, était
trop €levé pour qu’ils puissent étre traités dans le cadre de cette analyse. Le
verbe concerner sera brievement abordé dans la Section 3.2 consacrée aux
marqueurs de discours (cf. en ce qui concerne). Par ailleurs, nous n’avons pas

traité le verbe agir car la plupart de ses emplois correspondaient 2 la forme
impersonnelle i/ s’agit.
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Tzbleau 1: Verbes les plus

soparaissent en gras)
Rang Verbe Frég
i
Avoir |
12 Etre
28 Pouvoir
32 Faire
36 Traduire
48 Devoir
51 Permettre
70 Travailler
81 Trouver
82 Mettre
88 Falloir
90 Prendre
99 Agir
104 Savoir
108 Voir
110 Apprendre
114 Rendre |
138 Comprendre |
150 Dire |
152 Penser |
164 Aller !
167 Effectuer
175 Concerner
176 Demander
190 Partir
195 Utiliser
204 Suivre
214 Donner
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Tableau 1: Verbes les plus fréquents (les verbes retenus dans notre analyse
zpparaissent en gras)

Rang Verbe Fréquence absolue dans Stages Fréquence
Trad-ILMH moyenne par
rapport de stage

4 Avoir 18 867 142
12 Etre 9027 68
28 Pouvoir 3260 25
32 Faire 2802 21
36 Traduire 2530 19
48 Devoir 1568 1
51 Permettre 1520 11
70 Travailler 1179 9
81 Trouver 924 7

. 82 Mettre 917 7

| 88 Falloir 886 7
90 Prendre 879 7
99 Agir 796 6
104 Savoir 794 6
108 Voir 748 6
110 Apprendre 724 3
114 Rendre 704 5
138 Comprendre 596 -+
150 Dire 560 4
152 Penser 559 4
164 Aller 521 4
167 Effectuer 515 4
175 Concerner 469 4
176 Demander 467 4
190 Partir 435 3
195 Utiliser 423 3
204 Suivre 413 3
214 Donner 398 3

Nous avons ensuite examiné I’utilisation de ces 14 verbes (par le biais
des outils Word Sketch, Collocations et Concordance du Sketch Engine). Cette
analyse détaillée des données, en particulier des combinaisons [Verbe passe-
partout + Nom], a mis en évidence quatre cas de figure. Le premier correspond
a des collocations [V + N] dans lesquelles le verbe passe-partout peut étre
aisément remplacé par un verbe au sens plus précis et peut donc effectivement
étre percu comme une forme incolore : faire des erreurs > commettre des
erreurs ; trouver une solution > bdtir, concevoir, échafauder, esquisser,
imaginer, aboutir a, déboucher sur, dégager une solution ; trouver des
erreurs/fautes > relever, remarquer, découvrir des erreurs/fautes ; suivre un
cours/une formation > participer a, assister 4, intégrer, etc. Les stagiaires
doivent par conséquent proscrire ce type de tournures, assimilables a des
impropriétés lexicales. Dans le méme ordre d’idées, 1’analyse révele 1’emploi
fréquent des constructions rendre + nom + adjectif ou rendre + plus/moins +
adjectif (voir exemples 1 a 4), qu’il convient également de reformuler.
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(1) [...] tant les restrictions budgétaires imposées a toute I’entreprise
rendent impossible la nomination d’un nouveau traducteur. >
empéchent de nommer

(2) Les textes comportaient parfois des petites erreurs grammaticales qui
rendaient la compréhension difficile. > nuisaient q, entravaient la
compréhension

(3) Tres souvent, les mots ou phrases a la fin du document explicitaient
celles du début, ce qui en rendait la traduction beaucoup plus facile. >
Jacilitait le processus de traduction

(4) [...] ce qui rend le travail du terminologue moins fastidieux. >
allege/facilite/simplifie le travail du terminologue

Dans la deuxiéme catégorie, nous avons classé les collocations [V +
(prép.) + N] qui s’avérent assez fines et sont d’ailleurs, pour la plupart,
attestées par le Dictionnaire des combinaisons de mots (Le Fur, 2007). Leur
degré de figement est tel qu’aucune autre forme verbale ne peut, en général, se
substituer purement et simplement 2 celle qui est utilisée. L emploi d’un verbe
passe-partout dans ce type d’associations ne peut donc pas étre sanctionné et
I'on recommandera simplement a I’étudiant qui utiliserait ce verbe a de
nombreuses reprises dans son rapport de songer a une reformulation du
syntagme verbal dans son intégralité (ex. demander un conseil > solliciter ;
Jaire appel a > solliciter ; Jaire partie de > composer, constituer, former
mettre en ceuvre > exploiter, recourir d, user de ; mettre en pratique (des
compétences) > exploiter, mobiliser ; mettre | ‘accent sur (un aspect
particulier) > creuser, se focaliser sur, insister sur, privilégier, se concentrer
sur ; prendre conscience de (difficultés, importance) > s’apercevoir, apprécier,
mesurer, reconnaitre ; se rendre compte > réaliser, s’apercevoir, etc. Voir
exemples 5 a 8).

(5) (...) je me suis un peu plus rendu compte de I’importance de la révision
(...) > j’ai saisi plus encore

(6) Jai ainsi pu me rendre compte de toutes les facettes du sous-titrage. >
J’ai ainsi découvert

(7) Avant mon arrivée, la T&D [unité de terminologie centrale] avait déja
sélectionné la vingtaine de termes qui feraient partie de la brochure. >
qui devaient figurer dans la brochure

(8) En cas d’incompréhension d’une phrase du texte source, j’ai pu
faire appel a2 un « expert », c’est-a-dire un employé (...) > je pouvais
m’adresser a un employé

Le troisieme groupe rassemble des emplois du verbe proches du role de
semi-auxiliaire. Nous avons ainsi relevé 1402 occurrences du modele
permettre de + infinitif (voir exemples 9 2 11) et 283 cas de faire + infinitif. Si
ces syntagmes verbaux ne peuvent étre considérés comme des impropriétés
lexicales, ils contribuent 4 la multiplication des verbes passe-partout et
confinent parfois aux clichés attendus dans un rapport de stage (ce qui m’a
permis de découvrir, d’acquérir, de développer, etc.) L’on conseillera donc 3
I'étudiant de rechercher systématiquement ces structures et, tant que faire se
peut, de les reformuler, généralement en récrivant toute la proposition.
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(9) La diversité des tches m’a permis d’acquérir une expérience
professionnelle dans plusieurs domaines (...) > Les tdches étant
varides/Grace a la diversité des tdches proposées, Jj’ai acquis une
expérience professionnelle dans plusieurs domaines.

(10) Chacun a un role bien défini, ce qui permet au service de fournir aux
demandeurs un travail de qualité. > Le role de chacun étant bien défini,
le service est en mesure de fournir aux demandeurs un travail de qualité.

(11) Ces mémoires permettent au traducteur de retrouver rapidement des
termes, des abréviations, des dénominations, etc. et améliorent
considérablement sa rentabilité. > Les mémoires accélerent la recherche
de termes, d’abréviations et autres dénominations, de sorte qu’elles
améliorent considérablement le rendement du traducteur.

Notre étude démontre enfin un manque de variété flagrant dans le choix
des verbes introduisant une proposition subordonnée, en particulier pour ce qui
regarde le discours indirect : dire que (208 occurrences ; eX. X m’a/ont dit
que/de, je peux dire que, je dois dire que) peut pourtant &tre facilement
remplacé par conseiller, recommander, admettre, avouer, reconnditre, €tc.,
savoir que (232) par étre conscient que, étre convaincu que, etc. (Voir
exemples 12 et 13) et penser/trouver que (88) par considérer, constater,

estimer, etc.

(12) Je savais que 1’anglais influencait énormément le néerlandais (...) >
J’étais consciente que I’anglais exergait une grande influence sur le

néerlandais.
(13) Jesavais que la traduction était faite pour moi, et le stage n’a en rien
changé cette conviction. > J’étais convaincue que la traduction était

faite pour moi.

En outre, notre analyse des verbes passe-partout témoigne d’autres
faiblesses stylistiques. L’examen du verbe permettre dans des tournures telles
que cela/ceci  permet (94 occurrences) et ce qui permet (113) révele
I'abondance des pronoms démonstratifs, dénotant I’imprécision lexicale
(Didier et al., 2005, 252). Nous avons également pu relever des lourdeurs :
I’étude des verbes voir, dire, trouver et savoir met en exergue la récurrence de
’adverbe comment employé pour introduire une proposition subordonnée (je
sais comment planifier). L’analyse des données montre en outre que les verbes
faire, voir et prendre sont régulierement associés 2 la préposition avec (il faut
également faire avec les envies des auteurs ; des choses qui n’avaient rien a
voir avec la série), ce qui caractérise plutdt la langue orale (voir section 3).

2.2. Les adjectifs passe-partout

Nous avons relevé, toujours grice 2 la fonctionnalité Word List de I’outil
Sketch Engine, les adjectifs les plus fréquents. Apres avoir écarté les adjectifs
indéfinis (certain, aucun, plusieurs, etc.) ainsi que les adjectifs propres aux
rapports de stage (professionnel, etc.) et 2 la traduction (anglais, frangais, etc.),
sous avons analysé les adjectifs bon, grand, différent, important, difficile,
‘ntéressant, en raison non seulement de leur fréquence d’utilisation mais aussi
30 20T CAraCRIR PAssE-pariout. En moyenne, chague rapport de stage contient
au total une trentaine d’occurrences de ces six adjectifs. Avec 1293
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occurrences, soit en moyenne 9 occurrences par rapport de stage, différent est
I’adjectif le plus fréquemment utilisé.

Dans un premier temps, nous nous sommes penchées sur les
constructions adjectif + substantif et substantif + adjectif. Les occurrences les
plus élevées correspondent a des combinaisons figées telles que grand nombre
(54 occurrences), grande partie (50), bon nombre (39). Nous avons également
relevé des combinaisons (grand public, grandes entreprises), qui, de par leur
statut de terme, ne peuvent étre sanctionnées ni remplacées par une autre
formulation. Lorsque les adjectifs analysés sont associés a d’autres substantifs,
les occurrences restent peu élevées. Ainsi, la combinaison la plus fréquente —
différentes tdches — n’apparait-elle que 39 fois, soit dans moins d’un rapport
sur trois. Si peu de substantifs s’averent récurrents dans ce type de
constructions (bonne qualité (35), différents types (32), grande qualité (21),
etc.), I'on peut néanmoins observer que les adjectifs étudi€s sont trop
fréquemment utilisés. Par exemple, nous avons recensé 889 occurrences, soit
environ 6 par rapport, de la construction différent + substantif (différents
aspects (de la traduction) > multiples aspects ; différentes taches > tdches
variées ; différentes possibilités > plusieurs possibilités).

Notre analyse a également révélé I’emploi fréquent des constructions trés
+ adjectif (284) et il [étre] + adjectif (217). Alors que I’emploi de I’adverbe
d’intensité dissimule souvent des lacunes lexicales, la tournure passive il [étre]
multiplie quant a elle les occurrences du verbe étre et alourdit 1’expression.
Aussi proposons-nous d’autres formulations (voir exemples 14 2 22) :

(14) Les communiqués de presse que j'ai traduits ou révisés tout au long de
mon stage traitaient de sujets trés différents. > abordaient des sujets
variés

(15) Bien qu'ayant une trés bonne connaissance de 1'arabe, j’ai dit me
familiariser avec la terminologie et la langue de spécialité du domaine. >
Bien que ma connaissance de [l'arabe soit pointue/Malgré ma
connaissance pointue de I’arabe

(16) Tout cela est vrai, mais une trés bonne organisation est également
nécessaire. > une organisation sans faille/solide/rigoureuse

(17) Au niveau de la psychologie, j’ai beaucoup appris sur la fagon dont
travaillent les psychologues avec des personnes ayant vécu des choses
tres difficiles et qui en vivent encore, car ’attente de la procédure d’asile
e‘st également trés pénible. > personnes qui ont vécu des expériences
éprouvantes

(18) Ce groupe joue un rdle trés important dans la gestion de la base de
données IATE. > un réle prépondérant/déterminant/décisif/essentiel

(19) Tai ensuite fait part de mes commentaires & mon collégue. Cet échange
fut treés intéressant, car j’ai pu le questionner sur ses choix de traduction.
> Cet échange fut constructif

(20) il est difficile de trouver un premier emploi en raison de notre manque
d’expérience professionnelle. > décrocher son premier emploi n’est pas
une mince affaire

(21) Pour ce faire, il est important que les collaborateurs au sein de DSC
s’accordent sur une terminologie cohérente. > les collaborateurs au sein
de DSC doivent s’accorder sur une terminologie cohérente

(22) 11 est intéressant de noter que le Comité des régions, avec qui le CESE
travaille en étroite collaboration au sein des mémes batiments, n'est
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apparu qu'en 1992, avec le traité de Maastricht. > A noter que/Il convient
de rappeler que

Nous avons également relevé plusieurs occurrences de la construction
Ziférent de, qui peut &tre aisément reformulée, comme 1’attestent les exemples
suivants :

(23) Seul un stage pouvait me permettre d’en avoir la certitude car, s’il est
vrai que nous traduisons durant les cours, le cadre est tout a fait
différent de celui de 1a vraie vie d’un traducteur. > le cadre n’est en rien
comparable a celui

(24) Tai pris plaisir a cet exercice, trés différent du type de taches auxquelles
nous avions été habitués a I’Institut. > qui s éloigne sensiblement du type
de tdches

2.3. Les marqueurs de discours et les articulations logiques

2.3.1. Apercu général

A Iaide de Ioutil Word List du Sketch Engine et de la fonctionnalité n-
grams de WordSmith Tools 5, nous avons extrait les marqueurs de discours
monolexicaux et polylexicaux (voir par ex. Siepmann, 2007) dont la fréquence
est supérieure a 100 occurrences (ce qui correspond a une moyenne d’au moins
une occurrence par rapport de stage). Ces marqueurs ont ensuite fait I’objet
d’une catégorisation par articulation logique basée sur la typologie proposée
par Dalcq et al. (1989) et reproduite schématiquement dans le Tableau 2.

Tableau 2 : Typologie des articulations logiques de Dalcq et al. (1989, 85-87)

Articulations relatives aux objets du monde

Articulations Temps (situation dans Consécution Antériorité
relatives au | I’échelle du temps) d’époques (caractére de ce
cadre  spatio- (chronologie) | qui précéde dans
temporel le temps)
Simultanéité

(caractere de ce
qui se passe en
méme temps)
Postériorité
(caractere de ce
qui se succede
dans le temps)
Durée (espace | Terminus a quo
temps) (point de départ a
partir  duquel le
temps est compté)
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Période

compté)

(espace
temps pendant
lequel le temps est

Terminus ad quem
(point final
jusqu’auquel e
temps est compté)

Fréquence (nombre d’occurrences
d'un phénomene, par unité de
temps)

Lieu (situation
I’espace)

dans

Origine (point de départ dans
I’espace)
Situation (position dans I’espace
Sans mouvement)

Direction (point dans I’espace vers
lequel on s’oriente)

Passage (endroit par ol I’on passe)

Articulations
relatives  aux
faits

Préalables aux faits

Cause (ce qui produit un effet)

Condition (fait ou situation dont
Iexistence est indispensable pour
qu’un autre fait ou une autre
situation existe)
Supposition-hypothése (conjecture
admise  comme probable  sans
pouvoir étre affirmée)

Précisions sur
préalables

les

Concession (objection, obstacle)
Opposition (contradiction)

Restriction (action d’enfermer dans
des limites plus étroites)

Exclusion (action de ne pas admettre
dans un ensemble)

Exception (action de mettre a part ;

action de ne pas comprendre dans,
d’exclure)

Négation (action de nier)

Inclusion (action d’admettre dans un
ensemble)

Extension (action de donner une
plus grande dimension)

Sélection (action de choisir les
€éléments)

Modalités du faire

Instrumental (moyen, ce dont on a
besoin)

Manigre (fagon, mode)

Articulation:

Agencement
du discours
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Point de vue | Universel (qui

(maniere concerne la
particuliere totalité des cas ou
dont une | des éléments

question peut | d’une classe : pris
gtre envisagée) | dans toute son

extension)
Général (qui
s’applique a

I’ensemble ou a la
majorité des cas
ou des éléments
d’une classe)
Particulier (qui ne
concerne qu’un —
ou un petit groupe
de —cas ou
individu(s) d’une
classe : limité au
détail

Intensité (degré de puissance,
d’amplitude)

Finalités des faits

Conséquence (suite qu’une action ou
un fait entraine)

But (objectif ; conséquence
recherchée ou voulue)

Destination (ce pour quoi, personne
pour laquelle, une chose est faite,
existe)

W\pport des faits entre
eux

Comparaison  (fait ~ d’envisager
ensemble deux ou  plusieurs
éléments pour en chercher les
différences ou les ressemblances)

Corrélation (lien, rapport
réciproque ; rapport entre deux
phénomenes qui varient en fonction
I’un de I’autre)

Proportion (rapport quantitatif de
grandeur ou d’importance)

Equivalence (qualité de ce qui a la

méme valeur ou la méme fonction)

Articulations inhérentes au discours

Agencement Commencement (premiére partie de 1’énonciation)

du discours Continuation (étape(s) suivante(s) de 1I’énonciation)

Fin (derniere étape de 1’énonciation)

i
i
”“i I
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Parenthése (élément incident du discours, digression)
Implication (relation logique selon laq
une autre comme conséquence)
Conclusion-résumé (ce qui ressort d’un
Présentatifs

uelle une chose en entraine

raisonnement)

Intervention du
locuteur

Appui (ce qui soutient l’argumentation)
Objection (ce qui s’o
I’argumentation)

PpPOSe — ou pourrait s’opposer — 3

Dialectique (dynamique de I’argumentation, évoluant par these et
antithése)

Explication (éclaircissement du sens ou des intentions)
Justification (action de faire admettre quelque chose comme

légitime et fondé par des arguments et des
Parenthése (élément incident du discours, di ression)

Modalisation (action de Certain (qui ne laisse aucun doute)

nuancer la pensée et de Probable (qu’il est raisonnable de
prévoir)

restreindre la portée des
informations) Possible (qui peut étre ou ne pas
étre)

preuves)

Point de vue du locuteur (maniére
particuliere  dont e locuteur
envisage la question)

Le Tableau 3 ci-dessous propose un inventaire des marqueurs de discours
les plus fréquemment utilisés par les stagiaires, ainsi que leur fréquence dans
Stages Trad-ILMH et les articulations logiques qui y sont associées par Dalcq

et al. (1989). Les marqueurs qui assurent plusieurs fonctions discursives selon
Dalcq et al. n’ont pas été€ désambiguisés.

Tableau 3 : Marqueurs de discours les plus fréquents (min. 100 occurrences)

Marqueur de Fréquence lTrticulation( s) logique(s)
discours
Et 17513 Inclusion ; extension ; continuation
Ou 3071 Sélection
LMais 2099 Opposition ; objection
Egalement 2031 (non repris dans Dalcq et al., 1989)
Donc 1757 Conséquence ; conclusion-résumé
Comme 1390 Simultanéité ; cause ; mani€re ; comparai-
son ; point de vue particulier
Si 1299 Condition supposition-hypothése ~ ;
concession
Ainsi 1223 Maniére ; conséquence

Cepeadant

Notammest

Puisgue
Enfin

Meme s

Toutefois

En outre
o

Teliellehsls
g0 2

Au nivean (

Tant que
| Dans le cadh

| Selon (que)
m

Bien que

Au cours d&

Par aillcurs

Non seules
mais aussi
Dans le dos
Etant donm

De manics

Quant ¥/as

D'ailleurs

Néanmom
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B

Car 1186 | Cause |
Aussi 1068 \ Extension ; conséquence ; comparaison 4\
Afin (de) 1000 But
Lors de 978 Simultanéité
En effet 946 Appui ; justification ; explication
Ainsi que 694 Extension ; maniere ; comparaison
Lorsque 584 Simultanéité
De plus 556 Extension ; continuation
Par exemple 531 Sélection
Alors 490 Simultanéité ; postériorité ; période ; cause
Cependant 450 Dialectique
Notamment 405 Sélection
Puisque 340 Cause ; explication ; justification
Enfin 332 Fin
Méme si 323 Condition ; supposition-hypothese ;
concession
Toutefois 321 Concession ; restriction
| En outre 311 Continuation
Tel/telle/tels/telles 293 Intensité ; conséquence ; comparaison
que
Au niveau (de) 269 Situation
Tant que 267 Période ; terminus ad quem ; conséquence
Dans le cadre de 254 Point de vue particulier
Selon (que) 254 Point de vue particulier ; proportion
(Tout) d'abord 253 Antériorité ; commencement
Bien que 243 Concession
Au cours de 241 Simultanéité
Par ailleurs 229 Continuation ; dialectique
Non seulement ... 219 Négation ; extension
mais aussi
Dans le domaine 217 Point de vue particulier
Etant donné (que) 214 Cause
De manicre a 211 But
Quant &/aux 196 Point de vue particulier
D'ailleurs 195 Justification
Néanmoins 195 Concession ; dialectique ; restriction
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Pour que 194 But
Parce que 189 Cause
Des lors 180 Cause ; conséquence
Non seulement ... 179 Négation ; extension
mais également
En ce qui concerne 177 Point de vue particulier
Ou encore 169 (non repris dans Dalcq et al., 1989)
De méme 167 Comparaison ; équivalence
En général 163 Point de vue général
Alors que 145 Simultanéité ; cause ; opposition
Par conséquent 142 Conséquence
Par la suite 132 Postériorité
Pourquoi 122 Cause
En matiere de 110 Point de vue particulier
Puis 109 Postériorité ; continuation
Bien siir 108 Appui
Or 107 Opposition ; objection
Sur le plan 102 Point de vue particulier

Nous pouvons constater que les étudiants recourent & un inventaire
relativement limité de marqueurs de discours. I s’agit principalement de
marqueurs monolexicaux (57 au total et au moins une occurrence par rapport
€n moyenne).

Sinous considérons les résultats par ordre de fréquence et les comparons
avec la synthése des connecteurs et organisateurs textuels proposée aux
€tudiants au début de la formation (Thyrion, 2006, 95-97), nous pouvons
observer un grand écart entre mais (2099) et les autres marqueurs d’opposition
(Thyrion, 2006, 96), relevant pourtant d’un usage courant : cependant (450),
toutefois (321), néanmoins (195), pourtant (85), par contre (81), en revanche
(56), contrairement & (50), au contraire (45), a linverse (6). Nous pouvons
observer le méme phénomene pour également (2031) ou aussi (1068) et les
autres connecteurs relevant de la catégorie « amplification, développement,
addition » (Thyrion, 2006, 95) : de plus (556), en outre (311), par ailleurs
(229), d’ailleurs (195), de méme (167), or (107), d’autre part (94), bien plus
(54), de la méme maniere (21), et qui plus est (21), de la méme facon (14), de
surcroit (12). Enfin, les étudiants privilégient largement donc (1757) et ainsi
(1223) pour exprimer la conséquence ou pour conclure leur propos, au
détriment d’expressions qu’ils ont étudiées auparavant (Thyrion, 2006, 96),
comme des lors (180), par conséquent (142), c’est pourquoi (65), pour cette
raison (27), d’oi (25), en conséquence (14), de la (12), compte tenu de (11),
dans ces conditions (3), par la méme (4), corrélativement (0).

En ce qui concerne la catégorie « exemplification » (« sélection : action
de choisir les éléments » ; Dalcq ef al., 1989, 139), tres utilisée dans le cadre
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2z la relation d’une expérience professionnelle, nous pouvons noter que les
siagiaires utilisent surtout par exemple et notamment (respectivement 531 et
<05 occurrences) tandis que les marqueurs entre autres (70 occurrences et 5
occurrences de *entre autre), a titre d’exemple (pas d’occurrence) ou le verbe
Hlustrer (38) s’avérent trés peu fréquents.

De surcroit, les stagiaires négligent les mises en garde regues durant leur
formation, recourant ainsi couramment a I'emploi critiqué au niveau de (269
occurrences), préférant méme si (323) A bien que (243) ou quoique (7) et
employant en plus (174) de maniére significative alors qu’il s’agit d’une
tournure plutdt réservée a I’oral (voir la section 3).

2.3.2. La modalisation : étude de cas

Dans un rapport de stage, I’étudiant scripteur examine son expérience
pratique. Il ne doit pas simplement fournir quelques données informatives et
“zctuelles ou décrire une institution mais cerner les probléemes rencontrés et
solutions trouvées, évaluer les acquis de son stage et de sa formation, évaluer
‘s attentes et les images en vigueur dans le monde de I’entreprise vis-a-vis des
raducteurs, ete. Ces critéres supposent de sa part I’expression d’un point de
vue distanci€ et critique. Notre étude de cas se penche donc sur un type
d'articulation logique liée au point de vue, A savoir la modalisation (qui
comprend le point de vue du locuteur). La modalisation est définie comme
« action de nuancer la pensée et de restreindre la portée des informations »
Dalcq et al., 1989, 87). Quatre sous-catégories de la modalisation ont été
analysées : « certain », c’est-a-dire «qui ne laisse aucun doute » (ex. cela va
sans dire) ; « probable » ou « qu’il est raisonnable de prévoir » (ex. il yade
Jortes chances pour que) ; « possible », « qui peut étre ou ne pas étre » (ex.
peut-étre) ; le « point de vue du locuteur », « maniére particuliére dont le
locuteur envisage la question » (ex. pour ma part) (ibid.) Nous entendons
ctudier la variété des marqueurs de discours utilisés par les stagiaires dans leur
rapport pour exprimer cette articulation logique afin de dégager la sur- et/ou
sous-utilisation de certains marqueurs. Nos analyses se fondent sur les
inventaires de marqueurs proposés dans Dalcq et al. (1989).

La probabilité et la possibilité ne paraissent pas représenter des catégories
pertinentes pour I’évaluation d’un rapport de stage, écrit réflexif qui envisage
une pratique professionnelle passée. Nous avons néanmoins relevé une
utilisation excessive de peut-étre (138 occurrences) dans la catégorie de la
possibilité contre 8 occurrences pour autant que possible ou tant que possible
(dont une pour tant que possible), 8 pour aussi... que possible, 2 pour il est
possible que, expression  laquelle nous avons ajouté il [étre] possible de (80
occurrences).

Nous avons ensuite relevé les adverbes et marqueurs repris dans la
catégorie « certain » ainsi que leur fréquence (voir Tableau 4).

Tableau 4 : Marqueurs de modalité (« certain »)

Vraiment 339
Réellement 138
124

Evidemment
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Tableau 5 : Marqueurs de modalité (« point de vue du locuteur »)

Dans le fond

Pour autant que je sache

Malheureusement 131
Heureusement 78
Selon moi (non repris dans Dalcq et 76
al., 1989)
Naturellement 41
Pour ma part 15
En principe 15
En ce qui me concerne 11
D'aprés moi 9
A mon avis 6
De mon point de vue 2
Curieusement 3
Hélas 1
0
0
0

Quant a moi

Nous pouvons de nouveau observer la récurrence des adverbes en -ment
(3 des 5 premiers résultats) dans 1’expression du point de vue, au détriment
d’autres expressions courantes et bien connues des étudiants (en ce qui me
concerne, pour ma part, quant a moi, etc.).

3. Analyse des registres de langue

Depuis quelques années, les professeurs corrigeant les rapports
s’étonnent que ces textes, censés étre des travaux académiques décrivant une
expérience professionnelle, soient entachés d’expressions orales ou familidres
telles que bingo ! ; donner un coup de pouce ; donner un coup de main ; savoir
de quoi on parle ; une formation sur le tas, pour ne reprendre que quelques
exemples ultérieurs a 2009. Les outils utilisés jusqu’a présent ne permettent
pas d’analyser I'utilisation, de la part des stagiaires scripteurs, d’un registre de
langue familier car les exemples sont disparates. Cependant, rares sont les
rapports dénués de points d’exclamation et autres ni une ni deux. Nous avons
donc relu attentivement une cinquantaine de rapports pour catégoriser les
problemes des étudiants en fonction des typologies proposées par plusieurs
didacticiens de la langue francaise.

Le registre (ou niveau) de langue familier emprunte réguli¢rement des
tournures a la conversation informelle (Darcos et al., 1988, 42), voire a ’argot.
Nous avons ainsi relevé I’emploi d’expressions de la vie quotidienne telles que
vraiment chouette (voir la section 2.3.2) ; se faire rouler ; [des traductions]
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carrément ennuyeuses ; il s’agissait d’un bon exercice qui m’a directemen:
plongée dans le bain, etc. Ce registre proche de I’oralité se traduit en outre par
une utilisation fréquente de verbes tels que faire, étre, il y a (Béguelin, 1990.
22), ce qui a en partie motivé notre décision de consacrer une large section de
notre étude a I'analyse des verbes et adjectifs passe-partout.

Le lexique employé par les stagiaires recoupe d’autres caractéristiques du
registre familier pointées par Béguelin, telles que les régionalismes (dans le
cas de nos étudiants belges francophones : sur base de plutdt que sur la base
de ; savoir employé comme synonyme de pouvoir, etc.) et les connecteurs
propres au discours oral (et puis, alors). Si la plupart des étudiants semblent
avoir compris que des troncations telles que sympa reldvent de la langue
parlée, certains affectionnent néanmoins les expressions imagées
caractéristiques de la langue orale (Darcos et al., 1988, 42) : un étudiant a ainsi
employé ma vieille bécane pour mon vieil ordinateur.

A moins de sacrifier la synthése 2 un inventaire anecdotique, il s’avére
impossible de dresser une liste exhaustive, formatrice et utilisable des
tournures familieres utilisées par les étudiants. Dans notre guide de rédaction,
nous pensons plutdt attirer I’attention des stagiaires sur 1'impropriété du
registre familier dans un rapport de stage au moyen de quelques exemples
significatifs. Nous voudrions également souligner dans notre vadémécum que
le fait de décrire une expérience professionnelle concréte et forcément
subjective en rédigeant de manitre réflexive et en recourant i la premiére
personne ne revient pas a négliger le choix d’un registre de langue approprié et
la sélection d’informations pertinentes (afin d’éviter des passages tels
que Aprés avoir mangé, j’allais faire ma petite ballade [sic] quotidienne dans
le parc).

4. Vers un guide de rédaction

A terme, Iobjectif de notre travail est de proposer aux étudiants un guide
de rédaction censé compléter les informations générales qu’ils recoivent déja
au sujet de leur rapport de stage (voir introduction). Dans un premier temps, ce
vadémécum consistera en une synthése de nos observations, nourrie
d’exemples authentiques tirés de notre analyse. Dans un second temps, nous
mettrons ce fichier a la disposition des étudiants de la catégorie traduction-
interprétation.

Notre guide abordera les principaux themes traités ici (emploi des verbes
et adjectifs passe-partout, articulations logiques, registres de langue), mais
aussi, dans I’avenir, des thémes tels que 1’abondance des adverbes en -ment,
les tournures syntaxiques boiteuses ou typiques du registre oral, etc., par le
biais d’exemples et d’études de cas contextualisés. A plus long terme, nous
entendons développer un outil électronique reprenant une liste de filtres
successifs (verbes et adjectifs passe-partout trop souvent employés dans les
rapports, tournures d’expression du point de vue orales ou récurrentes, etc.)
auxquels les étudiants pourront soumettre leur rapport, 2 Iinstar de la
plateforme internet Interactive Language Toolbox® (ILT) (Verlinde et Peeters,
2012). Cette interface est la nouvelle version de la Base Lexicale du Frangais,
qui permet, entre autres, de corriger et d’améliorer successivement
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Torthographe, la morphologie, I’accord sujet-verbe, I’emploi des temps, etc.,
Z'un texte continu disponible sur la plateforme. A chaque filtre seront
zssocides des ressources censées guider les stagiaires scripteurs dans leur
r=formulation (Dictionnaire des combinaisons de mots, grammaires, corpus
Zlectroniques disponibles dans le Sketch Engine, etc.) Nous espérons que ce
zuide sera utile aux étudiants au seuil de la vie professionnelle, aussi bien pour
lzur rapport de stage qu’a Ioccasion de leurs premiers écrits professionnels
zutres que les traductions.

Conclusion

L’originalité de notre approche est de convoquer la linguistique de corpus
dans le cadre d’une étude en didactique des langues — dans le cas présent, la
maitrise de la langue maternelle au seuil de la vie professionnelle — et, par 1a,
d’analyser de maniére systématique et automatisée un nombre important de
rapports de stage.

Nous avons quantifié et catégorisé les phénomenes linguistiques observés
pour isoler des marques récurrentes de pauvreté lexicale. A ce stade, nous
avons surtout relevé un emploi abusif des verbes et adjectifs passe-partout et
un manque de variété dans I’utilisation des marqueurs textuels. Nous avons
complété ce traitement semi-automatisé d’un corpus de prés de 150 rapports
par une analyse manuelle afin de pointer une nette tendance, de la part des
étudiants, a recourir a un registre familier.

Grice a notre étude exploratoire, nous avons noté que d’autres
insuffisances lexicales (introduction des subordonnées répétitive, problémes
dans I’emploi des prépositions, adverbes passe-partout, etc.) mériteraient d’€tre
analysées. Par ailleurs, mener des études comparatives affinerait et enrichirait
tout a la fois nos résultats. Nous souhaiterions ainsi comparer notre corpus
avec un corpus de rapports professionnels pour cerner d’autres faiblesses (cf.
Cortes, 2004). Nous pourrions aussi le confronter avec des textes rédigés en fin
de bac (trois premieres années de formation) afin de mener une étude
longitudinale et noter les progrés accomplis entre la troisitme année de bac et
la 2° maitrise.

La méthodologie de la linguistique de corpus et les outils utilisés dans le
cadre de notre analyse pouvant étre appliqués a d’autres types de textes (y
compris des textes oraux retranscrits) et a d’autres langues, nous pourrions
confronter notre corpus 2 des textes rédigés en langue étrangére (par exemple,
les introductions des mémoires) pour observer si les mémes manquements
apparaissent en langue étrangere.

Notre premier objectif est en tout cas de concevoir un outil électronique.
L’enjeu est double puisque ce guide de rédaction aidera d’une part les
étudiants & améliorer leur rapport avant la soumission, d’autre part les
professeurs a objectiver leur évaluation de la maitrise de la langue dans ce type
de travaux. Nous entendons également agrandir notre corpus : la collecte des
rapports de 2012-2013 est d’ailleurs en cours.
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Notes

Voir, entre autres, http://www.cslf.gouv.qc.ca/bibliotheque—virtuelle/publication—
=eml/7tx_iggepplus_pi4[file]=publications/avis123/a123.html,
se1p://www.lalibre.be/economie/libre-entreprise/article/698 170/1-orthographe-carte-de-visite.html,
=ep://www . lefigaro.fr/emploi/2010/04/25/01010-201 00425 ARTFIG00250-quand-1-orthographe-
Z=vient-un-critere-de-recrutement-.php,
=p-//www.lemonde.fr/societe/article/2008/1 2/05/reformer-l-ortografe-pour-1-
enseigner_1126561_3224.html, http://www.rtbf.be/info/societe/detail_les-fautes-d-onhographe-
font-perdre-des-millions-d-euros-aux-entreprises%id=6707693.

* Voir notamment
':np://ec.europa.eu/dgs/translation/publications/brochurcs/interpreting_translating_europe_fr.pdf,
~up//langues.siep.be/Faq/FAQ2012_traducteur.pdf.

* Cette séance est organisée par un professeur de I'lLMH, M.-P. Mayar. Nous reprenons ici les
consignes qu’elle a formulées.

* Le supplément au diplome est un document d'environ 4 pages, obligatoirement joint au diplome
depuis I'année académique 2011-2012. Dans l'une de ses sections, il mentionne les compétences
développées par I'étudiant lors de son stage et qu'il a décrites de maniére synthétique dans son
rzpport sous l'intitulé « supplément au diplome ».

* hatps://ilt kuleuven.be/inlato/



